La separaci on entre | os pueden
acceder a nuevos recursos
I nformaticos y | 0s que no pueden

La brecha digital vista por un soci 6l ogo
mexi cano

El proxino martes 29 de Mayo, Raul Trejo Delarbre, investigador
del Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM (MXico),
inmpartira una conferencia en el Koldo Mtxel ena Kulturgunea de San
Sebastian, dentro de la V Reunién de Etica e Informatica que en
esta edicion tratara de “La brecha digital en el siglo XXI”.

- Habl enos un poco de usted

Soy, por pr of esi 6n, peri odi sta y
soci 6l ogo. Por obligacion 'y gusto,
pr of esor uni versitario. Por adi cci 6n

i rrenedi abl e, navegante en Internet. He
tenido la oportunidad de hacer de esa
afici on, tema de investigacion. E
estudio de la sociedad de |a informacidn
y especificamente la Red de redes es uno
de los proyectos que nmantengo en el
Instituto de Investigaciones Sociales de
la UNAM Soy, ademés, profesor en esa
Uni versidad. De manera simulténea a |as
tareas académ cas desde hace afios ejerzo
el periodisno de  opinion: col aboro
senanal mrente en un diario (durante 9 afios
lo hice de nmanera cotidiana y era
real nente agobiante), cada nes en un par
de revistas vy en la radio hago
conentari os sobre asuntos de politica
nexi cana. Vivo en la ciudad de Mexico, y
a pesar de la contamnaci6én y otras
vicisitudes no la encuentro del todo na
para seguir radicando en ella. Vivo en un
apartanento repleto de libros |lo cual demuestra, adends de m obsesion para
conservar vol Gunmenes que ya lei y otros que quizd nunca |eeré, una vertiente
prenoderna en nis preferencias en materia de lectura: si se trata de
literatura elijo la tinta y el papel; de otros temas, cada vez prefiero nmas |os
textos en formato digital

- ¢QuUé es para usted |la brecha digital ?

Es |a separacion entre los que tienen y los que no en el uso de |os nuevos
recursos informaticos. Se trata prinero de disparidad en |as conexiones pero
tanbién en la calidad de ellas y en la capacidad para enplear la Internet vy
otros recursos informticos.

- ¢Puede contarnos cual es la trayectoria personal que le |leva a plantearse |la
brecha digital ?

Conencé a utilizar Internet, o |lo poco que habia de ella, a mediados de 1994,
Habia conprado un ordenador que tenia un mbdem y al go habia que hacer con él
Aquel I a conexi 6n era lentisima y me |levaba a sitios fundanental nente repletos



de texto pero entendi que se trataba de algo singularnente nuevo. A fines de
aquel afio me invitaron a ofrecer en Midrid una conferencia sobre redes de
i nformaci 6n dentro de un senminario para responsables de ninisterios de cultura
i ber oaneri canos. M s anfitriones querian que hablara de televisiodn
| ati noanericana pero en vez de ello lo hice acerca de Internet que era un tenm
conpl etament e nuevo. Aquella charla, desde |uego elenental e incipiente sobre e
tema, interes6 tanto que extendi aquellos hallazgos hasta tener un libro que se
publicaria en 1996 tanbién en Madrid. "La nueva alfonbra mégica" se |lanb ese
libro. Desde hace algunos afios el texto conpleto se encuentra en Internet vy
todavia encuentra algunos lectores. Una de las tesis en ese trabajo es la
necesi dad de que |os paises cuenten con politicas nacionales y regionales para
abatir la brecha digital. Desde entonces he manteni do distintos acercam entos a
t ema.

- ¢Conmo afecta la brecha digital a las nmujeres, |as personas con discapacidad,
| os paises en desarrollo...?

Los que ya se encuentran en condi ci ones desventaj osas, padecen una nargi naci 6n
adi cional. Eso ocurre con todas |as brechas sociales. Pero en el caso de la de
indole digital a veces |la superacion de esa narginaci 6n permte potenciar |as
capaci dades de | as personas que estaban en condici 6n de desventaja. A veces.

- ¢Se siente personal nrente afectado por |la brecha digital?

No, porque tengo el privilegio de contar con equipos npdernos y conexiones
rapidas. Si, porque ne encuentro en un entorno nacional y regional que sigue
padeci endo rezagos tecnol 6gicos inportantes. Y si, tanbién, porque |a conexidn
nensual que pago para acceder a Internet me cuesta el equivalente a unos 80
euros. Si viviera en Europa pagaria sol anmente una porci 6n de esa canti dad.

- ¢Qué papel juega la ética en el nundo del siglo XX ?

La ética pernite resaltar conportam entos de abuso y discrimnacion; facilita la
adopci 6n de deci siones en circunstanci as que parecen equivocas; establ ece narcos
de referencia que no sustituyen a las leyes pero que son de mas esponténea
aplicacion; nos permte entender al mundo y a la gente méds alla de buenos vy
nmal os; con frecuencia hay usos perversos de la ética cuando es utilizada cono
coartada de conportam entos di stanci ados de el l a.

- ¢Tiene sentido aplicar conceptos éticos en el mundo tecnol 6gi co?

Ti ene sentido en todas |as actividades humanas. Pero nmAs aun en terrenos cono el
de la tecnologia, en donde hay recursos que pernmiten nejorar o marginar |as
capaci dades de las personas. La ética permte subrayar que la tecnologia, si
bi en es un instrunento, no es necesarianmente neutra.

- ¢Considera que la brecha digital es un problema ético, econénico, social,
politico?
Si. Todo ello. Y tanbién cultural, educativo, pedagdgico

- ¢Hacia dénde avanza | a brecha digital ?
Michas desi gual dades se van renedi ando
Pero otras, especialnente en |as naciones
nMas pobres, no parece que se vayan a
resolver en el nediano plazo (es decir, en
varias décadas). Ademas de l|a disparidad
respecto de las conexiones, la brecha que
se mantiene es la que existe entre quienes
utilizan los recursos informaticos de
nmanera creativa, activa y propositiva y
aquel | os que son fundanental, o Uni canmente
consuni dores de | os conteni dos de otros.

- ¢Se puede hacer algo para paliar la
brecha digital ? ¢Qui én? ¢Conp?




Politicas nacional es, programas nuni ci pal es, regi onal es, et cétera, son
i mportantes. La cobertura internacional a la formulacién de estas necesi dades
tanbi én i nfluye favorabl enente a renediar tales rezagos. Pero quiz4, sobre todo
hace falta subrayar tales insuficiencias para que no se nos ol viden. Convivinps
tanto con ellas que |as henbs hecho ya parte del paisaje tecnol 6gico, cultural y
soci al que tenenps del ante nuestro. No hay que perder capaci dad de asonbro, ni
de preocupaci 6n, ante |os rezagos que supone |a brecha digital

Raul Trejo Delarbre es investigador en el Instituto de Investigaci ones Social es
de la Universidad Nacional Auténoma de México. Es autor de 15 libros, el nés
reciente de los cuales es Viviendo en El Al eph. La sociedad de |la infornmacion y
sus | aberintos (CGedisa, Barcelona, 2006). En 1996 recibi6 el Prem o Fundesco de
Ensayo por el libro La nueva alfonbra magica. Usos y nmitos de Internet, la red
de redes. Se pueden encontrar textos de Raul Trejo en |l os siguientes sitios web:
http://raultrejo.tripod.com

http:// medi ocraci a. wor dpr ess. com

http://soci edad. wor dpr ess. com

http://1 ared. wordpress. com



http://raultrejo.tripod.com
http://mediocracia.wordpress.com
http://sociedad.wordpress.com
http://lared.wordpress.com

