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Introduccion

Si bien la implementacién del proceso de Bolonia se realiza en varios frentes al
mismo tiempo, el mas destacado actualmente probablemente es el hecho de
que la practica totalidad de wuniversidades espafiolas se encuentran
redefiniendo su mapa de titulaciones que configurara la oferta académica en
los préximos afios. Este procedimiento no nos ha cogido por sorpresa a las
universidades, ya que la publicacién del RD 1393/2007 de ensefianzas en el
que se regulan los estudios universitarios oficiales era uno de los mas
esperados en los ultimos afios. Si bien en esta primera fase nos estamos
centrando sobre todo en el corto y medio plazo de los estudios de grado, ya se
muestran iniciativas de propuestas de programas de estudio completamente
novedosos 0 que no tienen una correspondencia clara con estudios existentes
hasta la fecha en Espafia.

Aunque este decreto regula todos los tipos de ensefianzas oficiales, es
evidente que se trata de una norma muy relevante pues marca el punto de
partida de una serie de procesos de elaboraciéon del mapa de grado de cada
institucion. Por otro lado, uno de los aspectos mas destacables de este RD es
el abanico de posibilidades que se abren al sustituir el catilogo de titulos
oficiales por un registro de titulaciones. Este hecho permite a las universidades
espafiolas ofertar titulaciones novedosas en grado o postgrado, de forma que
podemos ofrecer nuevos titulos o reformar los antiguos de forma mas agil que
con anterioridad.

La experiencia europea nos muestra que la innovacién en materia de
titulaciones se focaliza en dos aspectos principalmente: en temas muy
especificos y de gran especializacion, o en temas interdisciplinares. En ambos
casos nos encontramos muy a menudo ante el problema de no disponer de la
necesaria capacidad docente para ofrecer titulaciones que cubran nuestra
oferta. Y es precisamente por ello por lo que se puede plantear la oportunidad
de realizar cooperaciones entre distintos departamentos para posibilitar
titulaciones interuniversitarias en los que las instituciones que gestionan,
imparten y otorgan los diplomas son mas de una. El citado RD de Enseflanzas
no solo posibilita este tipo de cooperacién en titulos de grado o postgrado,
sino que lo fomenta incluso a nivel internacional. I.a experiencia demuestra
que la mayoria de las existentes y calificables como de buenas practicas
provienen de acuerdos con universidades europeas o de paises firmantes de la
Declaracion de Bolonia.

El disefio de titulaciones tradicionales no es un proceso nuevo en las
instituciones de educaciéon superior espafiolas, acostumbradas a varios
cambios de planes de estudios y de legislacion en los udltimos afios. Sin
embargo, son muy pocas las universidades espafiolas con experiencia en el




disefo y preparacion de titulaciones interuniversitarias que otorguen un titulo
doble o conjunto, maxime si se trata ademas de hacerlo con universidades
extranjeras. Es mas, el personal docente del que provienen la mayor parte de
estas iniciativas mas novedosas no encuentra suficientes referencias sobre los
aspectos que deben tener en cuenta para conseguir su objetivo.

Este reto se complica ademas por la necesidad de que los titulos oficiales
deban ser evaluados periédicamente por la Aneca. El procedimiento y los
criterios a seguir en cuanto a los titulos tradicionales de una unica universidad
estan claros, pero se plantean dudas conceptuales importantes sobre qué
parametros se van a utilizar a la hora de evaluar los titulos interuniversitarios
impartidos por mas de una universidad. Parece 16gico pensar que los criterios
que se aplican a titulaciones tradicionales (Gnicamente impartidas por una
institucién) no pueden ser los mismos que los aplicados a los titulos
interuniversitario. O, al menos, estos criterios deben contener indicadores
diferentes que valoren otros aspectos de la cooperacion y que permitan a las
titulaciones poder asegurar que, desde el punto de vista de los estudiantes, los
estudios se perciben como si de una unica administracion se tratara, evitando
posibles perjuicios a los estudiantes desde el punto de vista académico y
administrativo.

Aun es mas, en la literatura cientifica sobre el tema, se destaca que aunque
se trata de una problematica interesante y creciente, no existen aun suficientes
referencias.

Por tanto, una de nuestras mayores motivaciones para la realizacion de este
trabajo ha sido la necesidad de crear una referencia para hacer frente al reto
que tienen por delante en cuanto a los aspectos académicos, administrativos y
de gestion que deben tenerse en consideracion al proceder a la elaboracion de
convenios para la puesta en marcha de titulos interuniversitarios.

Nuestra vocacion es que este proyecto sirva para llenar esta laguna sobre las
titulaciones interuniversitarias, y pretende ser un material de referencia para
ayudar a implementar y evaluar un titulo interuniversitario. Ademas este
estudio ha sido disefiado para que pueda ser un documento util para el
profesorado universitario y personal de administracion y servicios de
universidades espafiolas.

De esta manera, en nuestro trabajo se repasan los aspectos académicos y
organizativos que deben afrontar las universidades, poniendo especial énfasis
en los preparativos administrativos que se requieren. Este dltimo aspecto
consideramos que es de especial relevancia, ya que los responsables
administrativos y de gerencia de las universidades espafiolas constatan un gran
vacio en cuanto a documentos de referencia para sus necesidades especificas.

Con este fin hemos formado un equipo de trabajo formado por personas
de varias universidades de Espafia con experiencia en aspectos relativos al
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disefio e implementacién de titulaciones interuniversitarias, sobre todo en basa
la experiencia europea en la evaluacién de titulaciones interuniversitarias en
los programas de la UE. Asi, contando con nuestra experiencia, y con el
apoyo y financiacion de la Direccion General de Universidades del Ministerio
de Educaciéon, hemos elaborado este estudio y realizado este trabajo,
estructurado en los siguientes capitulos:

En el primer capitulo analizamos el marco normativo, tanto de los
programas europeos como el marco legal espafiol. A nivel europeo explicamos
brevemente los procesos de Bolonia y Copenhague como referencias de las
tendencias europeas en materia de titulaciones interuniversitarias.

En el segundo capitulo introducimos las titulaciones interuniversitarias y
revisamos los conceptos basicos y aspectos mas relevantes que influyen en su
rendimiento.

A continuacion, en el tercer capitulo realizamos una revision de la literatura
existente en materia de internacionalizacién de la educacion superior, y
criterios de calidad en titulaciones interuniversitarias, para aportar la necesaria
reflexién y luz a todos estos conceptos y problematicas, y asi mejor entender
el impacto y resultados de las titulaciones interuniversitarias.

En el cuarto capitulo se hace una revision en profundidad de las
titulaciones interuniversitarias, teniendo en cuenta la experiencia a nivel
europeo y nacional, en algunos paises. Se ha estructurado toda la informacién
existente en torno a tres grandes bloques de criterios (calidad académica, de la
organizacion y liderazgo, y calidad administrativa) que influyen en el éxito de
estas titulaciones, y se proponen las directrices y consejos de aplicacién de
estos mecanismos que son validos para evitar errores pasados y
recomendaciones.

En el dltimo capitulo se ilustra la experiencia de una de las dos
universidades espafiolas con mas masteres Erasmus Mundus, la Universidad
Politécnica de Madrid, en la que se nos relata los pasos y procedimientos a
establecer internamente en una universidad espafola para poder poner en
marcha una titulaciéon interuniversitaria de la complejidad que requiere el
programa Erasmus Mundus.

Todos estos capitulos citados, aparte de en la pagina web del programa que
financia este estudio, se encuentran también disponibles, con versiones
actualizadas, mas informacién y material de interés relativo a este trabajo, en la
siguiente pagina web: http://www.sc.chu.es/acwbecae/MEC-EA-2008-0218

Asimismo, utilizando técnicas de Mind Mapping, hemos creado una guia de
resumen de todos los aspectos y criterios a considerar para el disefio e
implementacién de titulaciones interuniversitarias que publicamos en forma
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de una segunda pagina web (accesible también desde la anterior) en la
ditreccion http://www.sc.chu.es/acwbecae/MEC-EA-2008-0218/Guia

Finalmente, como investigadores principales del proyecto, quisiéramos
agradecer al Ministerio de Educacién su decidido apoyo a este proyecto, asi
como a todas las personas que no han formado parte del quipo de
investigacion pero que han colaborado en el mismo, especialmente al Prof.
Drt. Dr. h.c. Ulrich Teichler, director durante 16 anos del International Centre
for Higher Education Research, en la Universitit Kassel, Alemania, por
trabajar con nosotros y poder intercambiar impresiones sobre las titulaciones
interuniversitarias y la internacionalizacién de la educacion superior, dado que
ha contribuido a algunas de las ideas mostradas en este estudio.

Asimismo, queremos dejar constancia de nuestro agradecimiento a todos
los que han participado directamente en este proyecto, tanto a los becarios
como a los autores, por sus valiosas aportaciones. En este sentido, queremos
reconocer especialmente la dedicaciéon y el esfuerzo realizado por nuestra
compafiera Rosa Arruabarrena Santos, para el correcto devenir del proyecto.

Esperamos que este trabajo sea del agrado de las diferentes instituciones
relacionadas con la educacién superior en Espafia -asi como en Iberoamérica
y Europa- vy, especialmente, que sirva de apoyo y como herramienta de
referencia util a todos aquellos que estén preparando o pensando en preparar
una titulacién interuniversitaria o en su evaluacion.

Dr. Endika Bengoetxea Castro y Dr. Jests Arteaga Ortiz

30 de junio de 2009
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Capitulo 1
Introduccion.
Contexto del estudio

Clara Sampietro, Rosa Arruabarrena, Jesus Arteaga

1.1.  Procesos contribuyentes al EEES

La Declaracién de La Sorbona de 1998 [1] y la de Bolonia de 1999 [2],
suscritas por los ministros de educacion, marcaron el inicio del proceso de
convergencia hacia un Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), que
debe llegar a hacerse realidad en el horizonte del afio 2010.

La Declaracion de Ia Sorbona tue concebida como un primer paso de un
proceso politico de cambio a largo plazo en la ensefianza superior en Europa.
Y la Declaracion de Bolonia, fruto de la siguiente reunion de seguimiento, sento
las bases para la construccion de un EEES organizado conforme a ciertos
principios: la calidad, la movilidad, la diversidad y la competitividad. Su
objetivo principal es promover la convergencia e integraciéon de los distintos
sistemas de educacién superior europeos para mejorar la calidad académica de
las Universidades de la Uniéon FEuropea (UE) asi como mejorar la
empleabilidad de sus graduados. Ademas, el EEES estaria orientado a la
consecucion de otros dos objetivos estratégicos de la U): el incremento del
empleo en la zona UE y la mejora del EEES como un polo de atraccion para
estudiantes y profesores de otras partes del mundo, intentando evitar la
denominado “fuga de cerebros” motivada porque las oportunidades de
empleo dentro de la UE son inferiores a pesar de que Europa genera mas
graduados en ciencia y tecnologia que sus competidores.




A estos encuentros, bianualmente les sucedieron otras conferencias de
seguimiento, dando lugar cada una de ellas a las denominadas Declaraciones

de Praga (2001), de Berlin (2003), de Bergen (2005), de Londres (2007) y, la
mas reciente, la de Lovaina (2009).

Proceso de Bolonia

La UE cree en el papel clave de las universidades en el futuro de Europa y en
el éxito de la transiciébn a una economia y a una sociedad basadas en el
conocimiento [3]. Los paises firmantes de la Declaracién de Bolonia
mostraron voluntad e interés por modernizar y por tratar de disminuir la
heterogeneidad de los diferentes sistemas académicos europeos, con la
dificultad que supone tratar de homogeneizar las mas de 4.000 instituciones de
educacion superior que hay en Europa (que en conjunto acogen a mas de
diecisiete millones de alumnos y alrededor de un millén y medio de efectivos,
de los cuales un 29% son investigadores).

Se quiere desarrollar “un EEES sobre la base del rico y variado patrimonio cultural
europeo, basado en la autonomia institucional, la libertad académica, la ignaldad de
oportunidades y los principios democrdticos, lo que facilitard la movilidad, anmentard la
empleabilidad y fortalecerd el atractivo y la competitividad de Eunropa” [4].

Las universidades europeas poseian un potencial enorme, pero utilizan
diferentes criterios respecto a la evaluacion de titulaciones, diferentes sistemas
de créditos, diferentes sistemas de evaluacion, etc. que suponen incluso hoy en
dia problemas afiadidos a la movilidad de las personas, asi como la
imposibilidad de tener un mercado laboral unificado.

En la declaracién de Bolonia se insta a los paises firmantes a adoptar un
sistema de titulaciones que sea facilmente comprensible y comparable entre
ellos, que consiga promover oportunidades de empleo por igual a todos los
ciudadanos europeos, un mayor desarrollo social asi como una mayor
competitividad del sistema europeo de educaciéon superior, y una economia
basada en el conocimiento mas fuerte e integrada entre los paises miembros
de la UE. El objetivo es conseguir converger en el EEES en el afio 2010.

Otro de los objetivos de la declaraciéon de Bolonia es la adopcion de un
sistema de titulaciones basado en dos ciclos principales, Grado y Postgrado.

Como paso imprescindible hacia la construcciéon de un EEES se considera
la adopcién por parte de los estados miembros de un sistema de créditos
comuin como medida para facilitar la movilidad de los estudiantes.

Praga 2001
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La primera reunién después de la Declaracion de Bolonia tuvo lugar en Praga,
en mayo de 2001. Se afiaden a los paises firmantes del proceso de Bolonia tres
paises mas: Croacia, Chipre y Turquia.

En Praga, los ministros responsables de la educacién superior de los paises
firmantes, manifiestan su compromiso con el objetivo de crear un EEES que
sea compatible, eficaz, diversificado y flexible para el afio 2010, basado en los
6 objetivos de la Declaracién de Bolonia:

e Ila adopcién de un sistema de titulos facilmente comprensible y
comparable.

e Ila adopcién de un sistema basado, esencialmente en dos ciclos,

grado y postgrado.

e El establecimiento de un sistema de créditos comparable para
promover una mayor movilidad entre estudiantes.

e la promocion de movilidad y eliminacién de obstaculos para la libre
circulacién de los estudiantes, profesores y personal administrativo
de las universidades y otras instituciones de ensefianza superior.

e la promociéon de la cooperacién europea para asegurar un nivel de
calidad en el desarrollo de criterios y metodologias comparables.

e la promociéon de la necesaria dimension europea en la ensefianza
superior, con particular énfasis en la elaboraciéon de programas de
estudios, la cooperaciéon interinstitucional, los programas de
movilidad y los programa integrados de estudios, formacién e
investigacion.

En esta reunién de seguimiento se incrementan estos objetivos, recogiendo
en el comunicado la importancia del aprendizaje a lo largo de 1a vida y el papel
de las instituciones de educacién superior y de las asociaciones de estudiantes
en la construccion de un espacio europeo que resulte atractivo para
estudiantes de todo el mundo, gracias al desarrollo de sistemas de
aseguramiento de la calidad.

Berlin 2003

En esta reunidon se establecieron tres prioridades para el siguiente periodo
bianual:

e La promociéon de sistemas de aseguramiento de la calidad. Se
considera a la calidad como elemento central del EEES, enfatizando
la necesidad de desarrollar criterios y metodologias similares en el
aseguramiento de la calidad.
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e [.a estructura de las titulaciones. El sistema basado en dos ciclos

educativos superiores deberfa estar listo para la siguiente reunién en
2005.

e La mejora del sistema de reconocimiento de titulos y de periodos de
estudio, promoviendo con ello la movilidad de estudiantes. Esta
movilidad se ve favorecida con el “suplemento europeo al titulo”
que todos los graduados a partir del afio 2005 deberian obtener junto
a su titulo universitario.

Adicionalmente, se hace mencién especial a los dos pilares de una sociedad
basada en el conocimiento: el Espacio Europeo de Educacion Superior y el
Espacio Europeo de Investigacion, incluyendo los estudios de doctorado
como tercer ciclo, dentro de la estructura de titulaciones propuesta
inicialmente.

Bergen 2005

Los ministros de educacién constatan en esta reunion la importancia de la
formaciéon en investigaciéon como punto fuerte de la competitividad y el
atractivo del EEES, reconociendo la necesidad de mejorar las sinergias entre
el sector de la educacién superior y otros sectores de investigacion [5].

Respecto a una de las prioridades que salieron de la reunién de Berlin en
2003, la implantacion de sistemas de aseguramiento de la calidad, se observa
que casi todos los paises estan trabajando en ello, si bien queda mucho todavia
por hacer.

La estructura de titulaciones ofrece un balance, en el afio 2005, a mitad de
plazo de construccion del EEES, sumamente positivo pues mas de la mitad de
los estudiantes de la mayoria de los paises se encuentran ya inmersos en ese
sistema de dos ciclos.

Respecto al reconocimiento de titulos y periodos de estudio, se constata
que 36 de los 45 paises participantes han ratificado ya en 2005 la Convenciéon
de Reconocimiento de Lisboa.

Londres 2007

Los firmantes se comprometen a promover un incremento significativo del
numero de programas conjuntos entre instituciones de educacion superior, asi
como a la creaciéon de planes de estudio flexibles, realizando para ello cuanto
esté en sus manos para el reconocimiento de titulos y diplomas. Con este fin
instan a las instituciones a que aumenten su responsabilidad respecto a la
movilidad mas equilibrada de profesores, de personal de administracion y
servicios y de estudiantes.
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En esta reunioén se constata que existe un importante cambio de enfoque,
gracias al cual la nueva educacion superior se centrara en el estudiante y no en
el profesor, y que se han conseguido avances significativos respecto a
estructurar el sistema de estudios en tres ciclos [6].

Se hace énfasis en la necesidad de implementar adecuadamente el sistema
ECTS (European Credit Transfer System), basado principalmente en los resultados
de aprendizaje y en la carga de trabajo del estudiante. El objetivo de este
Sistema Huropeo de Transferencia de Créditos es promover la movilidad de
las personas, fomentando la comparabilidad de los estudios y el
reconocimiento académico.

Proceso de Copenhague

El Proceso de Copenhague es una estrategia politica de la UE lanzada en esta
ciudad en 2002 donde los ministros de educacién y formaciéon profesional
(VET, del inglés VVocational Education and Training) firman la estrategia para que
la formacién profesional sea una pieza clave en las politicas de aprendizaje a lo
largo de la vida, de formacién permanente y promueva la mano de obra
cualificada que Europa necesita para ser mas competitiva y dinamica [7]. Esto
redundaria positivamente en el objetivo estratégico anunciado anteriormente
por el Consejo Europeo celebrado en Lisboa en marzo de 2000 que fue
“convertirse en la economia basada en el conocimiento mds competitiva y dindmica del
mundo, capaz de crecer econdmicamente de manera sostenible con s y mejores empleos y

con mayor cobesion social’, objetivo plasmado en el informe denominado
“Estrategia de Lisboa” [8].

La mayor herramienta para conseguir este objetivo es la definiciéon del
marco europeo de cualificacion (EQF, del inglés European Qualification
Framework). Aunque originalmente este marco se disefié para la formacion
protesional (vocational training), tiene claros visos de afectar al modo de
organizar y entender la educacion superior y el proceso de Bolonia.

El objetivo del EQF es integrar herramientas que actualmente ya existen en
Europa para hacer visible las competencias y cualificaciones de los individuos
(tanto de estudiantes como de trabajadores), de manera que sean
comprensibles para la industria, las instituciones y otros organismos. Para
alcanzar este objetivo es preciso que los sistemas de cualificaciones nacional y
sectorial converjan en un unico sistema. Este objetivo, a su vez, impulsara la
consecucion de otro objetivo del Proceso de Copenhague, que es el fomentar
la movilidad de estudiantes y trabajadores a través de los paises que
conforman la UE.

Entre las herramientas a integrar mencionadas esta el ampliamente
aceptado dossier Europass. Este dossier engloba un conjunto de cinco
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documentos, donde el Curriculum Vitae Europass es su elemento principal vy,
en funcién del historial de cada individuo, pudiendo complementarse con los
restantes documentos Europass, siendo estos: el Pasaporte de Lenguas
Europass, el Documento de movilidad Europass, el Suplemento Europass al
Titulo/Certificado y el Suplemento Europass al Titulo Supetior [9]. Para
mayor detalle de cada uno de los documentos del dossier puede consultarse la
url http://www.mepsyd.es/europass/html/que es.html.

Otro de los objetivos de gran importancia de la declaracién de Copenhague
es establecer un sistema de transferencia de créditos similar al ECTS pero
denominado BECVET (Ewurgpean Credit system for Vocational Education and
Training) valido para todas las modalidades de formacién (formal, informal y
no-formal) asi como para todos los niveles de formacion (desde el nivel
profesional a educacion superior). El sistema permitira al trabajador acumular
progresivamente los puntos obtenidos basados en las competencias adquiridas
durante el desarrollo de su carrera profesional. Esta acumulacién de créditos
reconocidos puede acreditar al individuo y datle acceso a estudios avanzados
sin tener que re-estudiar materias que éste ya domina. En este sentido, por
ejemplo, puede suceder que en un futuro no muy lejano informaticos
experimentados por la conversién de su puesto laboral vean reconocidas sus
habilidades y competencias, y puedan acceder a estudios de master, lo que
deriva en la convergencia de los procesos de Copenhague y Bolonia. Sin
embargo, hay que resaltar que, hoy por hoy, los ECVET (basados en
competencias) no son automaticamente convertibles en ECTS (basados en
horas de trabajo), aunque se espera que proximamente se creen puentes desde
los primeros a los segundos debido a que en el mundo de los ECTS cada vez
mas se tiende a definir la formacién en base a competencias a adquirir y a
valorar los resultados formativos.

1.2. Situacién de las titulaciones
interuniversitarias en el marco legislativo
nacional

La ejecucion en Espafia de las estrategias politicas enunciadas en la seccion 1.1
ha ocasionado modificaciones de las normativas que regulaban el sistema
educativo superior tanto en el marco de la Declaraciéon de Bolonia como de la
Ley Otrganica 6/2001, de 21 de diciembre, de las Universidades. La citada
declaraciéon estable un horizonte temporal para la plena consecucion de este
espacio hasta el ano 2010. Es por ello, que posiblemente en este momento el
frente mas destacado es el hecho de que la practica totalidad de universidades
espafolas se encuentra inmersa en la reforma de su mapa de titulaciones de
grados para adaptarse al EEES. Este mapa redefinira la oferta académica de
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cada universidad en los préximos afios, y estara regulado esencialmente por el
RD 1393/2007. En realidad, en los nuevos mapas de titulaciones se lleva ya
trabajando con mayor o menor intensidad desde la publicacion de los
primeros libros blancos de titulaciones y de los decretos de grado y postgrado
(RD 55/2005 y RD 56/2005 respectivamente), ahora derogados por el
decreto de 2007. Los nuevos mapas de titulaciones sustituiran a los ya
existentes, y en el curso académico 2010-2011 no podran ofertarse plazas de
nuevo ingreso en primer curso para las actuales titulaciones de Licenciado,
Diplomado, Arquitecto, Ingeniero, Arquitecto Técnico e Ingeniero Técnico.

En el curso actual, el 2008-09, en las universidades espafiolas coexisten
diferentes niveles formativos: estudios de primer y segundo ciclo, estudios de
grado (que se han comenzado a impartir este curso), masteres oficiales (que
comenzaron a impartirse en el 2006-07, y llevan ya, por tanto tres cursos en
funcionamiento), y programas de doctorado (tanto los regulados por el RD
778/1998 como los nuevos doctorados regulados por el RD 56/2005 vy
1393/2007).

Desde el punto de vista de volumen de masteres oficiales, en el periodo
2006-07 al 2007-08 se multiplicé por dos, pasando de 952 vistos buenos a
1.775. En el curso actual, el numero ha continuado incrementandose llegando
a 2.021. En el caso de doctorado, actualmente coexisten programas regulados
por diferentes Decretos. Y todavia hoy el mayor nimero de estudiantes de
doctorado esta matriculado en los programas regulados por el RD 778/1998.
En el curso 2008-09 el numero de Doctorados Bolonia asciende ya a 989
(segun datos de http://www.micinn.es/).

Al margen de los propios programas formativos individuales, los retos y las
oportunidades que comporta la adaptacion al EEES asi como armonizacion
de las titulaciones ha suscitado la inquietud en el profesorado universitario.
Prueba de ello son los innumerables congresos y talleres relacionados con el
EEES, el cambio de las metodologias docentes, asi como la concurrencia en
las convocatorias anuales para la realizacion de actividades del Programa de
Estudios y Analisis financiado por la Direccién General de Universidades. En
concreto, durante las convocatorias 2001-07 se han aprobado cerca de 2000
informes que pueden servir para mejorar la calidad de la ensefianza superior y
de la actividad del profesorado universitario. Si bien la mayoria de estos
estudios estan orientados a presentar iniciativas dirigidas a la formacién del
profesorado y a la innovacién en los procesos de aprendizaje en la universidad
en sintonfa con la nueva filosoffa de la ensefianza en el EEES, también los hay
relacionados con organizaciéon y desarrollo de programas compartidos, como
por ejemplo, [10] o [11], los hay también relacionados con la calidad de los
programas, como por ejemplo, [12] o [13].

Actualmente, y dentro del marco legislativo nacional, el RD 1393/2007
regula todos los tipos de enseflanzas universitarias oficiales, organizandolas en
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3 ciclos. El impacto que va a producir este Real Decreto en los estudios de
Grado marca el punto de partida de una serie de procesos de elaboracion del
mapa de grados de cada institucion. A su vez, esta reforma causara
posiblemente efecto dominé en las configuraciones de los mapas de todas las
enseflanzas universitarias, ya que provocara la revision de los postgrados
(tanto oficiales como propios) que se han venido impartiendo en los dltimos
afios.

Otro aspecto destacable de este documento es el abanico de posibilidades
que abre a las universidades espafiolas el hecho de sustituir el catalogo de
titulos oficiales por el RUCT (registro de titulaciones regulado por el RD
1509/2008). Este hecho traslada la posibilidad de poder ofrecer titulaciones
novedosas tanto en grado como en postgrado, sobre todo a las propias
universidades gracias a la autonomia académica y flexibilidad otorgadas por el
RD 1393/2007, de forma que se pueden ofrecer nuevos titulos o bien
reformar los antiguos de forma agil, para poder adaptar las ensefianzas
superiores a las cada vez mas cambiantes necesidades del entorno
socioeconémico.

Sin embargo, la principal novedad del RD es que asienta la metodologia que
sera empleada para la elaboracién de los planes de estudio. Esta metodologia
incorpora la evaluaciéon de los planes desde su confeccién y tiene caracter
periddico por parte de la ANECA. Y es que la calidad de los nuevos planes se
basa en la confianza del buen funcionamiento de los sistemas de Garantia de
la Calidad incorporada en la definicion del plan (procedimiento de Verificacion) y
de las reiteradas evaluaciones posteriores que valoran el cumplimiento del
proyecto docente (procedimiento de Acreditacion). Debido a la relevancia y efecto
que tiene esta novedad a la hora de configurar los nuevos mapas, a
continuaciéon se describen los diversos procesos que conforman la citada
metodologia, abordando en el segundo capitulo la presentaciéon del resto de
caracteristicas destacables del Real Decreto en cuestion (RD 1393/2007).

Procedimiento de implantacion de nuevas titulaciones

El RD 1393/2007 fija tres ciclos de ensefianzas: las de Grado, las de Master y
las de Doctorado. El procedimiento de implantaciéon de cualquiera de ellas se
muestra graficamente en la figura 1.1 Las universidades tendran autonomia
académica para articular sus propuestas de planes de estudio, con sujecion a
las normas y condiciones que les sean de aplicacién en cada caso. El
encargado de la verificacion de las propuestas de nuevos planes de estudios,
segin lo establece el decreto, sera el Consejo de Universidades, quien a su vez,
y para dicho fin, encomendara a la ANECA un informe de evaluacion.
Asimismo, el 6rgano competente de la respectiva comunidad auténoma
debera autorizar la implantacion de la nueva propuesta. Tras la verificacion y
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autorizacion correspondiente, el Ministerio de Educaciéon y Ciencia (MEC)
elevara al Gobierno la propuesta para el establecimiento del caracter oficial del
titulo al que conducen las enseflanzas y su correspondiente inscripciéon en el
RUCT (Registro de Universidades, Centros y Titulos). La aprobacion se publicara en
el BOE y su inscripcién tendra como efecto la consideracion inicial del titulo
acreditado. Para mantener su acreditacion, el plan de estudios debera superar
una evaluacion periddica cada 6 anos.

| GRADO }
v
MASTER PLAN DE ESTUDIOS
DOCTORADO
Verificacion Autorizacion

Inicio

6 afilos ANECA

Acreditacion

Figura 1.1 Procedimiento de Implantacioén de nuevas titulaciones
(Fuente MEC)

Conviene matizar que el establecimiento de los procesos de verificacion y
acreditaciéon, conforme a lo dispuesto en el RD, quedan en mano de la
ANECA. En cuanto a disefio se refiere, los planes de estudio de las
titulaciones que habiliten para determinadas competencias profesionales
reguladas, ademas de ajustarse a las directrices generales tanto comunes como
propias previstas en el citado RD, estaran sujetos a las condiciones que
establezca el Gobierno. De esta forma, quizas pueda interpretarse que ambos
aspectos limitan el ejercicio de la autonomia académica y condicionan la
elaboracion de propuestas.

Procedimiento de modificacion de planes de estudio

La figura 1.2 describe graficamente el procedimiento de modificaciéon de los
planes de estudios conducentes a nuevas titulaciones oficiales. Las
modificaciones deberan aprobarse en primera instancia por las universidades.
Seguidamente, se notificaran al Consejo de Universidades que las enviara a la
ANECA para su valoracion. Si las modificaciones no suponen un cambio en
la naturaleza y objetivos del titulo inscrito, o habiendo transcurrido tres meses
sin el pronunciamiento expreso, la Universidad considerara que su propuesta
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ha sido aceptada. En caso contrario, se considerara que se trata de un nuevo
plan de estudios, poniendo ello en conocimiento del Consejo de
Universidades, y éste, a su vez, lo trasladara a la correspondiente Universidad
para comenzar nuevamente con los procedimientos oportunos de verificacion,
autorizacion e inscripcién de la nueva titulacion. En este supuesto, el plan de
estudios anterior se considerara extinguido, y se anotara como tal en el RUCT.

MODIFICACION PLAN ESTUDIOS
+ Positiva o

-adas al Consejo Universid- alos 3 meses

-Notiﬁcadas ala ANECA -—l

Negativa

A

Evaluacion

v v

‘ erificacion . Autorizacion

Figura 1.2 Procedimiento de modificacion de planes de estudios
(Fuente MEC)

Los planes de estudio que no superen el proceso de acreditacion causaran

baja en el RUCT.

Otras referencias normativas

Existen publicados otros decretos anteriores al RD 1393/2007 que regulan
también elementos esenciales del nuevo modelo de ensefianza universitaria y
que, a pesar de no explicarse en este documento por cuestion de prioridades y
sintesis, es conveniente recordarlos. LLos decretos a considerar por orden de
publicaciéon son los siguientes:

e RD 1044/2003: Suplemento Europeo al Titulo

e RD 1125/2003: Sistema Europeo de Transferencias de Créditos
(ECTS) y Sistema de calificaciones

e RD 49/2004: homologacién de planes de estudios y titulos
e RD 285/2004: homologacién titulos extranjeros

e RD 1509/2008: Registto de Universidades, Centros y Titulos
(RUCT)
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1.3. Iniciativas europeas para el desarrollo del
EEES

Los intereses socioeconémicos y politicos de los gobiernos han suscitado la
firma de los tratados de la UE comprometiéndose a crear y potenciar una
Europa fuerte y competitiva en el mercado internacional, pionera en el
desarrollo tecnolégico, y poderosa en el terreno cientifico y cultural. El logro
de dichos propésitos y, especialmente, el cumplimiento de los acuerdos sobre
libre circulaciéon de trabajadores y de mercancias no seran posibles sin la
concurrencia de unos sistemas de formacién, cualificacién y acreditacion
compatibles y reconocidos.

Para implementar y alcanzar los objetivos de los procesos de Bolonia y
Copenhague la Comision Europea (CE) viene impulsando diversos programas
educativos y se han establecido estructuras institucionales de apoyo para
facilitar la organizar las acciones estratégicas dirigidas a promover los cambios
que suscita la adaptacion al EEES.

De manera paralela a los encuentros de ministros de educacion se fueron
creando grupos de trabajo, organismos y redes para facilitar el desarrollo de
iniciativas y la concreciéon de las politicas que se estaban disefiando. De
especial importancia son los trabajos desarrollados, entre otros, por la
Asociaciéon Europea de Universidades (EUA), la Asociacion Europea de
Instituciones de Educacién Superior (EURASHE), la Asociacion Europea
para la Garantia de la Calidad de la Educacién Superior (ENQA) y la Agencia
Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA).

1.3.1. Programas de educaciéon europeos

Entre los programas de educacion y formacion superior impulsados por la UE
para alcanzar los objetivos del desarrollo del EEES, el programa Erasmus ha
sido el buque insignia de los programas, permitiendo que mas de tres millones
de estudiantes hayan estudiado en otro pais europeo. Desde su creacion en
1987 ha pasado por distintos estadios de evolucion. En concreto, desde 1996
hasta el 2006 formé parte del programa educativo Socrates, y desde entonces
esta integrado en el Programa de Aprendizaje Permanente (Life Long Iearning
Programme). Erasmus es un programa que se estructura en varias acciones, de
las cuales la denominada Desarrollo Curricular (Curriculum Development) [15] es
una de las mas importantes en cuanto al disefio de titulos interuniversitarios
en cooperacion.

Por otro lado, otro programa relevante en cuanto al fomento de titulaciones
universitarias es sin duda Erasmus Mundus [14], que se considera actualmente
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uno de los programas europeos que mas eficazmente ha impulsado las
reformas de Bolonia en los diferentes contextos nacionales.

Se podtia considerar que Erasmus/Desarrollo Curricular y Erasmus
Mundus son dos programas complementarios, ya que el primero tiene como
fin diseflar (o reformar) titulaciones europeas, y el segundo tiene como fin
financiar la implementacién del mismo. En los siguientes apartados se
presentan estos dos programas.

Erasmus Mundus

Erasmus Mundus (EM) consiste en un amplio programa de cooperaciéon y
movilidad de la Unién Europea. Su cometido es despertar el interés por la
educacion superior europea a nivel mundial a fin de que Europa se consolide
como un modelo de excelencia en cuanto a este sector de la educacion. Para
ello, fomenta cursos de master europeos de maxima calidad y ofrece becas
financiadas por la UE a estudiantes de terceros paises que participan en los
masteres y a estudiantes de la Unidn que participan en terceros paises (paises
externos a la Union).

Los objetivos especificos del Programa EM son (1) promover una oferta de
calidad en la ensefianza, (2) fomentar y posibilitar que los titulados superiores
altamente cualificados de todo el mundo adquieran cualificaciones en la UE,
(3) desarrollar una cooperacion mas estructurada entre la UE y las
instituciones de terceros paises asi como fomentar la movilidad externa como
parte de los planes de estudios europeos y (4) mejorar el acceso a la ensefianza
superior. Estos objetivos estan en total sintonfa con la politica educativa actual

de la UE.

Especificamente, un Master EM es un curso de alta calidad, concebido e
impartido por un consorcio de centros de educacion superior de un minimo
de tres paises europeos. El alumno del master necesariamente tiene que
realizar un periodo de estudios en al menos dos de los centros del consorcio.
La duracién del periodo de estudio en cada centro puede variar, pero al menos
el 30% del Master debe realizarse en un segundo centro. Los académicos no
tienen que realizar parte de su labor en un segundo centro del consorcio, pero
esta aconsejado.

Recientemente, este ano 2009 se ha iniciado la segunda fase del programa
Erasmus Mundus (2009-2013) en el que se crea una accidén adicional con
respecto a la primera fase (2004-2008) en la que ademas de masteres se abre
una mencion de calidad a los doctorados conjuntos o dobles.

A través del Memorando de Acuerdo (MoU, de Memorandum of
Understanding) el consorcio establece el convenio de acuerdo sobre, entre otros
aspectos: las modalidades de participacion de cada uno de los centros, cudl es
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de ellos actuara como coordinador, tipo de titulos a otorgar (conjunto,
doble/multiple), definicién del tipo de estudiantes, criterios de seleccion, la
politica de matriculacién y gestion de los expedientes y la definiciéon de los
contenidos obligatorios de las dobles titulaciones.

La concepcion de la figura del consorcio y la definicion del MoU han
posibilitado la implementacién y el reconocimiento de titulaciones
trasnacionales. Sin embargo, la calidad de los masteres la han garantizado las
evaluaciones de los proyectos realizadas a distintos niveles. Asi, ademas de
auditorias externas, se realizan evaluaciones a nivel interno de cada institucion
y a nivel de consorcio; del mismo modo, el propio consorcio realiza
evaluaciones de diversa indole.

En el plano espafiol, al igual que ha sucedido con los ECTS (BOE
1125/2003) y con el convenio que deben acordar las universidades para
impartir titulaciones conjuntas (BOE 1393/2007), los primeros adaptados
desde los programas de movilidad de estudiantes Socrates/Erasmus, y los
segundos inspirados por el MoU, no seria de extrafiar que los indicadores de
calidad que se vayan a emplear en la verificacion y acreditaciéon de las nuevas
titulaciones superiores también estuvieran imbuidos por los indicadores
establecidos en la evaluaciones realizadas a masteres EM. De hecho, el
programa se ha convertido en una referencia obligada para toda universidad
europea que tenga entre sus objetivos estratégicos la busqueda de la
excelencia. La lista de masteres seleccionados en las convocatorias de
universidades espafiolas se puede consultar en
http://univ.micinn.fecyt.es/univ/erasmus-mundus/. No obstante, para todos
aquellos que estan preparando una solicitud de master EM quizas puede serles
util la lectura de los trabajo [10] y [12]. Afadir que a la cabeza en participacion
por parte de Universidades espafiolas destacan la Universidad Politécnica de
Madrid y la Politécnica de Barcelona en el afio 2008, al participar cada una de
ellas en 7 masteres EM.

Erasmus/Desarrollo Curricular

Los proyectos de desarrollo curricular estan disefiados para apoyar los
procesos de innovacion y actualizacion de la ensefanza en la educacion
superior, y pueden proponerse para cualquier disciplina.

El objetivo de las becas de desarrollo curricular es reforzar la calidad y la
dimensién europea de la ensefianza superior mediante la combinacién de los
conocimientos técnicos y punteros de universidades de al menos tres paises
que participen en el Programa de Aprendizaje Permanente. Se concede
particular importancia a la cooperacion empresarial.
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Se priorizan los proyectos cuyos objetivos sea bien desarrollar bien revisar
alguno de los siguientes aspectos:

e Programas integrados que cubren un ciclo completo de estudios
(nivel de grado, de master o de doctorado) y que conducen a una
titulacién reconocida doble o conjunta.

e Dlanes de estudios y moédulos para la formacién permanente
(continuing edncation) disefiados en el pasado y que pueden precisar
actualizar su conocimiento.

e Modulos de ensefianza en areas altamente interdisciplinares o en
areas de necesidades muy especificas que precisan de una fuerte
cooperacion transnacional para ser impartidos.

Concluida la fase de desarrollo, estos programas o modulos deben
impartirse de una forma totalmente integrada entre las instituciones asociadas,
lo que incluye movilidad de estudiantes y profesorado. Los estudiantes
deberan recibir un titulo multiple o un titulo conjunto (o certificado de los
modulos) reconocido tanto por las instituciones como por los paises
participantes.

El dltimo afio del proyecto debe dedicarse a la implementacion proyecto y
su difusion. Entre las actividades a realizar podrian incluirse: el plan de
estudios conjunto, los criterios de admision, los resultados del aprendizaje, la
evaluacion, las tutorias y direccion, los mecanismos que garantizan la calidad y
el proceso de reconocimiento (en términos de ECTS y Suplemento al

Diploma).

Los proyectos de desarrollo curricular requieren la coordinaciéon académica
transnacional de uno de los centros participantes. Y sélo el centro
coordinador de una asociaciéon podra presentar una descripciéon completa de
las actividades correspondientes en el marco de la realizaciéon global de su
contrato institucional.

1.3.2. Agencias de evaluacion de la calidad en
instituciones de ensefianza superior

La importancia de la calidad

Las universidades espafiolas estan llamadas a desarrollar una cultura de calidad
que reconoce la importancia de los sistemas de aseguramiento de la calidad, y
deben comprometerse con la estrategia hacia la mejora continua.

14/176




Este compromiso, junto con el trabajo desarrollado por las diferentes
Agencias de evaluacion de calidad esta consiguiendo que nuestras
universidades obtengan un alto grado de reconocimiento tanto a nivel
nacional como internacional.

Se genera asf un marco de confianza imprescindible para que el EEES sea
una realidad en el ano 2010, y para que la movilidad de los estudiantes
europeos se realice con las mayores garantias de calidad posibles.

Actualmente se dispone de informaciéon no soélo sobre la calidad de las
universidades espafolas, sino también sobre los programas que desarrollan.

La ANECA

Esta agencia se cre6 en julio de 2002. Su misién es contribuir a la mejora de la
calidad del sistema de educacion superior, mediante evaluacion, certificacion y
acreditacion de ensefanzas, profesorado e instituciones.

La ANECA cumple sus funciones de evaluaciéon y acreditaciéon en dos
niveles: la evaluacion de las instituciones y la evaluacion del profesorado

e Fvaluacion de las Instituciones:

La evaluacién institucional persigue obtener una vision global de las distintas
actividades que realiza una universidad, con el objetivo de favorecer procesos
de mejora continua. Se evalta el plan de estudios, la organizaciéon de la
ensefanza, los RRHH y materiales, el proceso formativo y los resultados tanto
académicos como de investigacion.

e Evaluacion del profesorado

El modelo de evaluacion vigente evalua de forma integrada la actividad del
Profesor Docente e Investigador (PDI), lo que incluye docencia,
investigacion, formacién y experiencia profesional.

Con la aplicacién de este modelo se busca garantizar que los candidatos a
plazas de profesorado contratado convocadas por las universidades tengan un
nivel minimo de méritos cientifico-técnicos, considerando los diferentes
perfiles por ramas de conocimiento y figuras contractuales'.

Para realizar eficazmente estas funciones de evaluacion, la ANECA dispone
de una herramienta informatica (Programa VERIFICA) que permite tanto a
profesores como a universidades la introduccién online de los datos
necesarios para solicitar las acreditaciones.

1 Fuente ANECA
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La ENQA

La Agencia Europea para el aseguramiento de la calidad en la educacion
superior (ENQA por sus iniciales en inglés: Ewropean Network for Quality
Assurance in Higher Education) fue creada en el afio 2000 y tiene como mision
repartir informacion, experiencias y modelos de buenas practicas en material
de aseguramiento de la calidad en educacion superior [16]. Esta informacion
es util para las Agencias de aseguramiento de la calidad, gobiernos, e
instituciones de educacion superior.

La ENQA se encuentra inmersa en un periodo de analisis sobre la cuestion
de qué criterios e indicadores utilizar a la hora de evaluar la calidad de
titulaciones interuniversitarias.

El trabajo en los ultimos afios de esta agencia y de las distintas agencias de
aseguramiento de la calidad nacionales, junto con el trabajo de adaptacion
desarrollado en las Universidades espafiolas ha contribuido claramente a crear
una cultura de calidad en el sistema universitario espafiol. En su documento
titulado Cruterios y directrices para la garantia de la calidad en e/ EEES establece las
recomendaciones para la garantia de calidad en las instituciones de educacion
superior. Hsas recomendaciones estan sirviendo de referencia a la definicion y
evaluacion de la garantia de calidad de las instituciones universitarias de
diferentes paises europeos.

Algunas agencias espafnolas de calidad son miembros de la ENQA, entre
ellas la ANECA, la AGAE (Agencia andaluza de evaluacién), la AQU
Cataluna (Agencia por la calidad del sistema universitario de Catalufia), la
ACPUA (Agencia de calidad y prospectiva universitaria de Aragon), existiendo
también dos agencias espafolas candidatas a miembros de pleno derecho en
los proximos afios, que son la ACSUCYL (Agencia de calidad del sistema
universitario de Castilla y Ledn) y la ACSUG (Agencia de calidad del sistema
universitario de Galicia)
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Capitulo 2
Titulaciones
interuniversitarias

Rosa Arruabarrena, Clara Sampietro, Ifaki Morlan,
Endika Bengoetxea

Con la desaparicion del catalogo de titulaciones a favor de la instauraciéon de
un registro de titulos y la entrada en vigor del RD 1393/2007, las
universidades seran quienes propongan los titulos que deseen impartir
siguiendo las directrices generales y la metodologia de elaboracion del plan de
estudios recogidas en el citado decreto. Las universidades tendran autonomia
académica para configurar sus mapas de titulaciones oficiales y sus respectivos
planes de estudio, lo que configurara su sefia de identidad.

En este capitulo primeramente se resumen las caracteristicas principales de
las tres enseflanzas superiores oficiales establecidas en el RD 1393/2007. A
continuacion, se recogen algunos aspectos relevantes que deben tenerse en
cuenta a la hora de disefiar ensefianzas interuniversitarias. Para finalizar, en los
dos ultimos apartados se abordan la necesidad y la motivaciéon de estas
titulaciones interuniversitarias.

2.1. Planes de estudio y titulaciones sujetos a la
nueva articulacion

Segun la dltima articulacion de titulaciones universitarias oficiales recogida en
el RD 1393/2007 y siguiendo las directrices del proceso de Bolonia, todas las
enseflanzas universitarias oficiales se estructuran en 3 ciclos, denominados
ensefanzas de Grado, de Master y de Doctorado (figura 2.1).
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Figura 2.1 Estructura de las titulaciones en Espafia segin el RD 1393/2007
(Fuente MEC)

Grado

Las ensefianzas de Grado ofreceran una preparacion general, en una o varias
disciplinas, y daran acceso al mercado laboral. Los titulos de Grado estaran
adscritos a una de las cinco ramas de conocimiento siguientes: Artes y
Humanidades, Ciencias, Ciencias de la Salud, Ciencias Sociales y Juridicas, o
Ingenierfa y Arquitectura. L.a denominacién de los titulos sera: Graduado o
Graduada en T por la Universidad U, siendo T el nombre del titulo y U la
denominacién de la Universidad que lo expide. En el Suplemento Europeo al
Titulo se incluira la rama de conocimiento a la cual esta adscrito el titulo.

Los planes de estudio constaran de 240 créditos ECTS, con una duraciéon
prevista de 4 anos. Los titulos de Grado integraran en un tunico nivel las
actuales titulaciones de Diplomatura, Ingenierfa Técnica, Arquitectura
Técnica, Licenciatura, Ingenieria e Arquitectura. Sin embargo, si la normativa
comunitaria as{ lo determinase, algunos titulos de Grado podrian tener una
duracién mayor.

Los programas educativos contendran formacién tanto tedrica como
practica, lo que incluye aspectos basicos de la rama de conocimiento, materias
obligatorias u optativas, seminarios, practicas externas, trabajos dirigidos, u
otras actividades formativas. El Grado terminara con la elaboracién y defensa
de un trabajo o proyecto de fin de Grado. Los planes tendran un minimo de
00 créditos de formacioén basica, que se impartiran al inicio de la formacion, y
de los cuales, al menos 36 créditos, estaran vinculados a las materias de la
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rama de conocimiento al cual esta adscrito el titulo. Dentro de las ramas, cada
universidad podra disefiar y establecer las titulaciones que impartira
ateniéndose a unas directrices generales.

Algunos paises europeos han fijado la duracién del primer ciclo de estudios
universitarios en 180 créditos para parte de sus titulos. En Espafia el
establecimiento en 240 créditos responde, segin el MEC, a que permitira a
una mejor adecuacion con otros sistemas universitarios de gran importancia
en el mundo, como es el sistema estadounidense y algunos otros paises de
Latinoamérica y de Asia.

Master

El Master oficial sera un nuevo espacio de especializaciéon académica o
profesional, o bien donde el alumno se inicie en tareas de investigacion. Los
planes de estudio tendran entre 60 y 120 créditos ECTS, repartidos entre
formacién tedrica y practica. Ello incluye materias obligatorias u optativas,
seminarios, practicas externas, trabajos dirigidos, trabajo de fin de Master,
actividades de evaluacién y otras actividades formativas. El Master terminara
con la elaboracién y defensa de un trabajo o proyecto de fin de Master. La
denominacién del titulo sera Master universitario en T por la Universidad U,
siendo T el nombre del titulo y U la denominacién de la Universidad que lo
expide. Para acceder a las ensenanzas de Master sera necesario tener un titulo
universitario oficial espafol o bien equivalente expedido en un Estado
miembro del EEES que faculte el acceso a Master, o bien por competencia
acreditada pero sin titulacion previa pertinente (LOU 4/2007, del 12 abril, art.
42).

Doctorado

Para obtener el titulo de Doctor o Doctora es necesario haber superado
primeramente un periodo de formacién seguido de un periodo de
investigacion organizado, denominado al conjunto Programa de Doctorado.
La figura 2.2 describe las vias alternativas de acceso a ambos periodos de
Doctorado segin el RD 1393/2007. Especificamente, al periodo de
formaciéon del Programa de Doctorado se accedera con las mismas
condiciones que se accede a las de Master; en consecuencia, podran acceder al
periodo de formacién aquellas personas que posean un titulo universitario
oficial espafol u otro expedido por una instituciéon de educacion superior del
EEES que faculte en el pais expedidor del titulo el acceso a postgrado o bien
aquellas que estén en posesion de un titulo universitario ajeno al EEES previa
comprobaciéon de nivel de formacién equivalente por la Universidad de
acogida. Al periodo de investigacion del Programa de Doctorado se podra
acceder si se posee o bien un titulo oficial de Master Universitario, o bien otro
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del mismo nivel expedido por una institucién del EEES o bien de fuera del
EEES pero con previa acreditaciéon de nivel de formacién equivalente.
Asimismo, al periodo de investigaciéon podran acceder una vez superados 60
créditos de uno o mas Masteres Universitarios; o también, aunque de forma
excepcional, los titulados oficiales de Grados de al menos 300 créditos ECTS.
Finalmente, afiadir que tras estos estudios la denominacién del titulo obtenido
sera Doctor o Doctora por la Universidad U, siendo U la universidad que lo
expide.

Titulo univ. Titulo univ. del Mister EEES | |Titulo NO EEES equiv.
espafol que dé EEES que dé o equiv. 2 master
acceso a postgrado ||acceso a postgrado (previa comprobacién nivel)
TIEJ]IEOEISJHW' NO 60 ects en Graduado
Q?rev%a masteres 2300 ects
comprobacién nivel)
7 |
= v v /
2 Periodo Formaciéon
o
= \ 2 /
@)
Q
A

Figura 2.2 Criterios de acceso a Doctorado segian el RD 1393/2007

Hay que destacar que en el caso de titulos vinculados a directivas
comunitarias o a profesiones con atribuciones reguladas por ley, estas
directrices seran especificas de los titulos correspondientes. Los planes de
estudios conducentes a dicho titulos deberan ser disefiados por las
universidades de forma que permitan obtener las competencias necesarias
para ejercer la correspondiente profesion.

El plan de estudios de una de las tres titulaciones anteriores serd un
documento amplio y descriptivo, que contendra, entre otros aspectos, la
descripcion del titulo, su justificacién, los objetivos y competencias que
adquiriran los estudiantes (desde la perspectiva de que las personas cambiaran
de profesion varias veces durante su vida laboral), los criterios de acceso y
admisién de los estudiantes, la planificacion de las ensefianzas (que debera
tavorecer la movilidad de los agentes implicados), la descripciéon de los
recursos humanos, de materiales y de servicios necesarios y disponibles por la
universidad, estimacion de los resultados previstos, un calendario de
implantacion y el sistema de garantia de la calidad vinculado.

Asimismo, a la hora de elaborar nuevos planes de estudios
interuniversitarios, las instituciones involucradas tendran que acordar un
convenio para organizar las enseflanzas y otros aspectos administrativos.
Entre los aspectos a concretar en dicho concierto esta la cuestién del titulo o

22/176




titulos a emitir tras la superacion del plan de estudios. En el siguiente apartado
se abordan éste y otros aspectos de gran calado a la hora de disefar
titulaciones interuniversitarias.

2.2. Tipologia de titulaciones y reconocimiento
oficial

Los aspectos de reconocimiento son claves para los estudiantes y para las
universidades participantes en una titulacion interuniversitaria. Existen
diferencias en cada normativa de educacién superior que influyen y
condicionan qué tipo de titulo se ofrecera a los estudiantes que superen los
estudios. Estos aspectos deben tenerse en consideracion incluso a la hora de
seleccionar socios con los que colaborar en una titulacién interuniversitaria, ya
que influyen directamente en el disefio de las titulaciones interuniversitarias.
Se revisan a continuacién estos aspectos de forma breve.

Grado de participacion de las instituciones

El reconocimiento oficial de los titulos interuniversitarios es un aspecto clave
no sélo en cuanto al reconocimiento de los titulos, sino también como prueba
del grado de compromiso de las diferentes universidades participantes en la
titulacion interuniversitaria. En los programas de cooperacion de la UE una
institucién sélo se considera que es una participante plena en una titulacion
interuniversitaria si emite un titulo oficial, relegando a las instituciones a un
papel secundario en caso contrario (denominadas habitualmente “non degree
awarding institution”).

Diferencias de grado de profundizacion entre paises

La oficializacién de estudios interuniversitarios choca a menudo con las
diferentes legislaciones nacionales/regionales, sobre todo en el caso de
titulaciones internacionales, y maxime si se trata de estudios orientados a la
practica de profesiones con atribuciones exclusivas en alguno de los paises.
Estas diferencias en las legislaciones nacionales existen incluso en la
consideracién de materias y competencias exigibles para un nivel de grado o
master de una misma disciplina entre diferentes paises. Un ejemplo de esto es
la diferente profundizaciéon en materia de gestion (Management) que se exige a
un estudiante para obtener un titulo de ingeniero de nivel de grado entre por
ejemplo Espafia y Francia (en Francia es esencial este tipo de contenidos
mientras que en Espafa se consideran mas bien optativos).

Tipos de titulos interuniversitarios segin reconocimiento
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Ademas de en cuanto a contenido y nivel de profundizacion, también existen
diferentes alternativas en cuanto al tipo de titulos que otorgan a los
estudiantes, distinguiéndose dos tipos de titulaciones. Se denominan #ulos
dobles ¢ miiltiples a aquellas titulaciones transnacionales que emiten dos o mas
titulos a un estudiante como resultado de haber superado los estudios. Por el
contrario, si se emite un solo diploma universitario por parte de dos o mas
universidades, a éste se denomina ##ulo conjunto. Estas titulaciones permiten
que cada institucion se centre en la parte de la titulacién en la que tiene mas
experiencia o son mas expertos, e incluso que ofrezca sélo una parte de la
docencia, de forma que los estudiantes completen su plan de estudios a través
de la movilidad entre las instituciones.

Las titulaciones dobles o conjuntas pueden emitirse entre instituciones de
un mismo paifs o entre universidades extranjeras. Sin embargo, la legislacion
de varios paises europeos (entre ellos Espafia) no permite la existencia de
titulos conjuntos con universidades extranjeras. Asi, en un estudio de finales
de 2007 realizado por los responsables del Programa Erasmus Mundus (EM)
se evidenciaba que unicamente 14 paises de la UE permiten expedir un titulo
conjunto, y de ellos algunos con condiciones especiales.

Ademas, en lo que respecta al reconocimiento oficial de titulos en cada pais,
es importante destacar que la diferencia entre titulos oficiales y propios que
existe en Espafia no existe en otros paises como Inglaterra, en donde los
titulos no requieren ser oficializados por un organismo estatal.

Esta diferencia entre paises ha motivado que en la UE se utilice el concepto
de “titulo reconocido oficialmente” para referirse al concepto de oficialidad
requerido por los diferentes paises, sin que exista una legislacion a nivel de la
UE en este sentido ya que se trata de un elemento que compete a cada
autoridad estatal. En Espafia no se utiliza el término “titulo reconocido” en la
normativa sobre educacion superior, y el criterio adoptado por la Direccion
General de Universidades (DGU) en programas tales como EM ha sido 1a de
“equiparable a titulo oficial”.

Precisamente este programa EM, cuyos primeros masteres se pusieron en
marcha en 2005, ha impactado de forma indirecta en esta problematica ya que
la UE no posee competencias legislativas en educaciéon. Su impacto ha sido la
de impulsor de la adopcién de medidas concretas en los estados.

2.3. Motivacién para el establecimiento de
titulaciones interuniversitarias

Uno de los detonantes del lanzamiento del Proceso de Bolonia es la necesidad
de disminuir la diferencia entre las competencias formativas ofrecidas por las

24/176




titulaciones universitarias y las competencias profesionales que se requieren
para las nuevas profesiones. Esta necesidad es hoy en dia incluso mayor
debido a que la rapida evolucion de los avances cientifico-tecnolégicos y de las
TICs provoca continuos cambios en las carreras profesionales. Las
universidades tienen el reto de que las nuevas titulaciones superiores sean
flexibles a estos cambios y de que puedan responder a unas necesidades
formativas en continuo cambio.

Precisamente uno de los objetivos dltimos del proceso de Bolonia es el de
proveer a las universidades de la flexibilidad necesaria para que las titulaciones
puedan adaptarse facilmente a las nuevas competencias formativas que sean
necesarias. Sin embargo, las universidades deben ademas responder a las
necesidades de movilidad tanto de estudiantes como de trabajadores, de forma
que muchas veces el disefio tradicional del contenido de las titulaciones debe
complementarse con el saber hacer de otras universidades de realidades socio-
economicas diferentes y complementarias.

Para cumplir con estos retos los 46 paises firmantes del Proceso de Bolonia
han asumido voluntariamente el acuerdo de reformar sus sistemas educativos
universitarios. En Espafia se estan desarrollando medidas de caracter
legislativo, administrativo y curricular tanto por parte del Ministerio de
Educacion como de otras instancias, por ejemplo, las Comunidades
Autonomas y las Agencias de Calidad, y los responsables académicos de los
centros universitarios de Espafia estamos inmersos en la definiciéon del mapa
de titulos que sustituira al actualmente existente, siguiendo las pautas
marcadas por el RD 1393/2007. Este Decreto permite a las Universidades
abordar el disefio de los planes de estudios de las titulaciones que oferten con
un alto grado de innovacién con respecto a la situacion actual. La flexibilidad
académica en el disefio de los planes de estudio contribuye a que estos mapas
sean la sefa de identidad de las universidades.

Sin embargo, para que estos retos puedan llevarse a cabo, la integracién del
sistema universitario espafiol en el EEES no debe limitarse a una mera
adaptacién al nuevo marco normativo. El desafio consiste en que,
aprovechando el impulso de la integraciéon en el nuevo espacio, las nuevas
enseflanzas universitarias refuercen los niveles de calidad para adecuarlas
eficazmente a las nuevas exigencias de la educacién superior. Esto, a su vez,
conduce a la necesidad de fortalecer la cooperacion entre universidades, entre
éstas y centros tecnologicos, y entre universidad y empresa, de manera que se
puedan establecer cauces permanentes de transferencia de conocimiento y
saber hacer, lo que deriva en la promociéon de las titulaciones
Interuniversitarias.

2.3.1. Cooperacion interuniversitaria
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Existen multiples intereses para la inclusién de titulaciones interuniversitarias
en los nuevos mapas de titulaciones. En el ambito de la investigacién, un
ejemplo podria ser la cooperaciéon entre grupos prestigiosos de investigacion
en campos distintos pero con intereses coincidentes en algiin tema especifico.
En este caso los estudiantes suelen sentirse atraidos por el caracter innovador
de los temas de estudio y por la posibilidad de proseguir sus estudios de
Doctorado en algin laboratorio o centro de investigacion participante en el
plan formativo conjunto.

Estas alianzas suelen establecerse a menudo a través de los propios
profesores, conscientes de que este grado de cooperacion es la mejor via para
establecer titulos universitarios que no podrian realizarse en solitario. El citado
RD de Ensefianzas no sélo posibilita este tipo de cooperacion en titulos de
Grado, Master Universitario o Doctorado, sino que lo fomenta incluso a nivel
internacional, aunque la experiencia demuestra que la mayoria de las
experiencias calificables de “buenas practicas” provienen de acuerdos con
universidades europeas o que pertenezcan a paises que hayan firmado la
Declaracion de Bolonia.

2.3.2. Justificacion para implementar titulaciones
interuniversitarias

El disefio y la puesta en marcha de una titulacién interuniversitaria conllevan
una complejidad afiadida, independientemente de si existe movilidad
estudiantil o no, por lo que es necesario plantearse la justificaciéon de que una
titulacion sea interuniversitaria y, en definitiva, qué valor anadido aporta este
formato.

Una de las motivaciones mas consideradas en las titulaciones
interuniversitarias es la de mejorar el atractivo de la oferta académica, de
forma que se permita crear titulaciones con orientaciéon profesional o
investigadora en las que cada universidad ofrece asignaturas en aquellas
materias en las que tiene mas experiencia 0 son mas expertos, o para las que
disponen de equipamiento adecuado y complementario, constituyendo la
mejora de la oferta académica el principal valor afiadido. Si bien este ideal no
se cumple siempre, existen ejemplos muy exitosos de cooperacion en titulos
interuniversitarios internacionales en los que se ofrecen estudios de gran
atractivo, que son ademas especialmente bien valorados tanto por las
instituciones publicas como por las agencias de evaluacién y acreditacion
nacionales.

En otras ocasiones las colaboraciones se justifican por complementar la
formacion a través de la movilidad de profesores o estudiantes, aportando
conocimientos y experiencias que de otra manera no serfan posibles. Un
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ejemplo de ello, en el campo de las humanidades, consiste en la posibilidad de
aprender diferentes tradiciones sociologicas o culturales de entender una
misma disciplina, mientras que otras pueden tener un valor anadido claro con
la movilidad, como por ejemplo en ciencias forestales.

Finalmente, otras colaboraciones se justifican por sus socios de apoyo o
empresas con las que se tienen acuerdos especiales, en las que cada
universidad abre su red de contactos para docencia de cariacter mas
profesional, para proyectos fin de carrera, o para realizar practicas en
empresas.

Sea cual fuere el valor anadido, estos aspectos deben valorarse y justificarse
claramente, ya que si no esta misma pregunta se planteara en el momento de
la evaluaciéon y acreditaciéon por parte de los evaluadores de las agencias,
quienes buscaran el valor afiadido de la implementacién de una doble
titulacion cuando podria haberse hecho por separado.

2.3.3. Experiencia europea en materia de
titulaciones interuniversitarias

El disefio de titulaciones por parte de una determinada universidad no es un
proceso nuevo en las instituciones de educacién superior espafolas,
acostumbradas a varios cambios de planes de estudios y de legislacion en los
ultimos afos (pongamos como ejemplo el caso de las ingenierias de nueva
creacion que se han desarrollado desde 1995, sobre todo ingenierias técnicas
que se crearon para satisfacer las entonces nuevas necesidades formativas del
mercado laboral). Sin embargo, son muy pocas las universidades espafiolas
con experiencia en el disefio y preparacién de titulaciones interuniversitarias
que otorguen un titulo doble o conjunto, maxime si se trata ademas de hacerlo
con universidades extranjeras. Y no debemos olvidar que los profesores de los
que provienen la mayor parte de las iniciativas mas novedosas no tienen
experiencia en este tipo de cooperacion, por lo que no cuentan con referencias
adecuadas para hacer frente al reto de poner en marcha una titulacion
interuniversitaria.

Sin embargo, la experiencia adquirida en los programas europeos es muy
relevante para superar esta falta de experiencia. El programa pionero en
materia de titulaciones interuniversitarias fue Erasmus, que desde su
integracion en Socrates ofrece ayudas para diseflar modulos formativos e
incluso titulaciones completas entre varias universidades europeas a través de
la accién Erasmus/Curriculum Development. Si bien la finalidad de esta
accion es la de financiar por un maximo de dos afos los tramites
preparatorios para la definicién del titulo, y el dltimo afio se exige que se
tramite la acreditacién oficial y que se prepare su oferta en las universidades
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del consorcio. Desde su creaciéon esta acciéon ha creado puentes para
movilidad a estudiantes de forma muy eficaz.

Sin embargo, el programa que mas impacto ha tenido en cuanto a la
implementacion (puesta en marcha) de titulaciones es EM. En este programa
se fomenta la puesta en marcha de titulos de master (ya disefiados y con un
programa de estudios cerrado), tanto dobles, multiples o conjuntos, entre
instituciones de educacién superior europeas. EM se considera hoy en dia
como un /abel de calidad plenamente reconocido oficialmente por al menos los
46 paises que han firmado la Declaraciéon de Bolonia. Aunque su primera fase
se lanzé en mayo de 2004 cuando la practica totalidad de legislaciones
nacionales no permitian titulaciones conjuntas, desde el principio obligd a los
estados a acelerar el proceso de reformas para permitir a sus universidades
participar en el programa adecuadamente.

Existen otros programas de la UE que financian iniciativas de dobles
titulaciones internacionales, como por ejemplo el programa Atlantis. El
programa Atlantis tiene como fin fortalecer las relaciones transatlanticas (UE-
EEUU) en materia de redes académicas de formacion y estudios zntegrados
(organizados conjuntamente), y uno de sus objetivos principales es el de
fomentar la cooperaciéon entre instituciones de educacion superior (y
vocacional) para promover estudios y movilidad dobles entre la UE y los
EEUU. Su vigencia es para el periodo 2006-2013, y su ambito de educacion es
tanto la educacion superior como la profesional (vocacional). Concretamente,
la Accién 1 del programa Atlantis (ACTION 1 — Transatlantic Degree
Consortia Projects) es la que tiene como fin apoyar la implementacién de este
tipo de estudios, que ademas puede incluir ayudas para becas de movilidad a
estudiantes y PDI por un maximo de 4 anos y de 408000€. El requisito para
participar en esta acciébn es que participen en el titulo interuniversitario
universidades de al menos dos paises UE y una de EEUU.

Todos estos programas han potenciado en sus ultimas ediciones la
necesidad de crear un marco de cooperacion entre las instituciones que
forman el consorcio de forma que se prioricen las propuestas en las que el
grado de cooperacién entre las instituciones esta mas consolidado (por
ejemplo, formalizando la cooperacion por medio de un convenio 6
Memorandum of Understanding). Ademas, si bien en la mayoria de los casos son
los estudios de master los mas susceptibles a este tipo de colaboraciones,
ultimamente se dedican también esfuerzos a estudios de grado e incluso de
doctorados conjuntos.

En la evaluaciéon de todos estos programas se presta especial atencién a
criterios que miden el grado de cooperacion entre las diferentes instituciones,
aunque el criterio de la calidad académica y su atractivo para los mejores
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estudiantes es el que tiene un peso de al menos un 50% en la calificacion final
de los proyectos.

2.4. Consideraciones relevantes en materia de
titulos interuniversitarios

Se revisan a continuacién algunos conceptos que deben tenerse en
consideracién especial en las titulaciones interuniversitarias, y que son
especialmente relevantes de cara al diseno e implementaciéon de titulos
interuniversitarios.

2.4.1. El concepto de Integracion

La experiencia europea en cuanto a cooperacion de instituciones de educacion
superior demuestra que uno de los aspectos diferenciadores mas significativo
a considerar cuando se evalian titulaciones interuniversitarias es el de la
integracion. Este aspecto de la integracion es mucho mas importante en este
tipo de titulaciones dobles o conjuntas que en las que son de una sola
instituciéon, y son, si cabe, mas importantes cuando las instituciones

cooperantes son extranjeras.

La integracion se podria definir como la necesidad de que los estudiantes
perciban el master como un unico titulo, y no como la mezcla de diferentes
titulos que se imparten y se gestionan de forma separada y descoordinado por
diferentes instituciones universitarias. Esta integracion debe percibirse sobre
todo en dos areas, la académica y la organizativa (en términos del grado de
coordinaciéon de las universidades), aunque en el caso de los programas
europeos tienen una tercer componente relacionada con la propia gestion de
la iniciativa como proyecto europeo que analiza la gestiéon del proyecto en su
conjunto.

El concepto de integracion engloba diferentes ambitos o estamentos de
cada institucion de educacion superior, requiriendo que esta se muestre a nivel
de departamento o centro, de rectorado (sobre todo en materia de postgrado,
y relaciones internacionales), asi como a nivel de consorcio (global de la
asociacion que imparte la titulacion en conjunto). Precisamente debido a la
complejidad que tiene la gestion de una titulacion interuniversitaria, todos
estos estamentos deben ser conscientes de la implicaciéon que ello requiere y
aceptarlo, para un correcto funcionamiento de la misma
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Finalmente, desde la experiencia de EM se ha identificado el riesgo de al
existir titulaciones locales similares que se imparten en paralelo al titulo
interuniversitario, se considere que la oferta de un titulo interuniversitario no
requiere de un gran grado de preparativos al impartirlo de forma compartida
con otras universidades. Asi por ejemplo, en EM se pregunta sobre esta
cuestion en el formulario de solicitud, requiriendo a los solicitantes
especifiquen en qué son similares/diferentes, si se sustituirin/mantendran con
el nuevo, cémo compaginarin la docencia con los diferentes grupos de
estudiantes, y todo esto sobre todo en términos académicos desde el punto de
vista del valor afladido a estudiantes. De entre todos estos aspectos, el hecho
de poder mezclar en una misma aula estudiantes de los diferentes titulos es
necesario clarificarlo, explicando que la posible diversidad de contextos es
compatible y complementaria, y que no resultara en una complicacién afadida
para ninguno de los dos tipos de estudiantes. En definitiva, la existencia de
titulos locales en paralelo no tiene por qué ser negativo de cara a la
integraciéon, como la casi totalidad de los conceptos ya descritos; lo esencial es
aclararlo y anticiparnos a las preguntas que nos pueden plantear en este
sentido los evaluadores que evalien nuestra titulacion.

2.4.2. Factores externos que condicionan los
titulos transnacionales internacionales

Legislaciones nacionales sobre estructuras de titulaciones

En los acuerdos para implementar el Proceso de Bolonia se estructura el
sistema de titulaciones en tres ciclos, de forma que se permitia a los estados un
margen de decision en los famosos esquemas de 3+2 6 4+1. A estas alturas
del Proceso de Bolonia la convergencia en los dos primeros ciclos ya es una
realidad en practicamente todos los 46 paises firmantes de Bolonia, aunque
existen algunas diferencias en la estructura elegida de un pais a otro, e incluso
alguno de los paises que firmaron la declaracién de Bolonia atin no ha tenido
tiempo de completar esta reforma en su legislacion nacional.

El dltimo estudio de Eurydice [3] nos muestra muy claramente cuales son
las tendencias en las legislaciones nacionales, siendo este un aspecto que
debemos tener en consideraciéon al disefiar la duracién de las titulaciones
interuniversitarias y transnacionales. En las titulaciones de grado predominan
las legislaciones que tienden a 180 créditos ECTS (3 afios), que es el elegido en
19 paises, mientras que el modelo de 240 créditos ECTS es el elegido en 11
paises. En cuanto al nivel de master, el modelo de 2 afos es claramente el
predominante debido a que 29 paises lo han establecido.
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Curiosamente, si se observa la combinacién de duraciones de grado vy
postgrado (figuras 2.3 y 2.4), se observa que el esquema de 180 + 120 créditos
ECTS (3+2 afios es el modelo predominante por estar en vigor en 17 paises
(Andorra, Croacia, Dinamarca, Estonia, Finlandia, Francia, Vaticano, Hungtia,
Islandia, Italia, Liechtenstein, Luxemburgo, Montenegro, Noruega, Polonia,
Eslovaquia y Suiza), mientras que el esquema de 240 + 60 créditos ECTS
(4+1 afios) se establece en Bulgaria, el esquema de 240 + 90 créditos es la
norma en el Reino Unido y el esquema de 240 + 120 créditos (4+2 afos) es el
modelo en vigor en 5 paises (Armenia, Georgia, Lituania, Rusia y Turquia). En
el resto de paises se permiten otro tipo de esquemas, si bien en el caso espafiol
el esquema posible es el de grados de 4 afios y postgrados con una duracion
entre 60 y 120 créditos.

&
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. 240 ECT 8 cradiis |4 academic years) |:| 180 ECTS credits {3 academic years) Mot available

Figura 2.3 Duracion de titulos de grado en la legislacién nacional de cara a las reformas
del Proceso de Bolonia. Extracto del informe de Eurydice [3]
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. 180 ECTS cradis {3 academic yaars) . 120 ECTE cragits {2 academic yaars) |:| 60 ECTS cradits |1 acadamic vaar)
No Master programmes |___-| Mot available

Figura 2.4 Duracion de titulos de postgrado en la legislacion nacional de cara a las
reformas del Proceso de Bolonia. Extracto del informe de Eurydice [3]

Diferencia del concepto grado/master entre paises

En los diferentes paises de la UE existe una diferencia conceptual
fundamental en lo que corresponde a contenidos de grado o de postgrado.
Asi, mientras en algunos paises el nivel de grado corresponde al comienzo de
la formacion profesional en una profesion, en otros paises como en Espafia el
grado se entiende como una primera fase de la formacién universitaria que no
siempre permite el acceso directo al ejercicio profesional.

A nivel de master también existen diferencias conceptuales: mientras en
algunos pafses el master corresponde realmente a un nivel que permite al
estudiante optar por una especializacion en una u otra linea
profesional/investigadora, en otros paises el nivel de master corresponde ya
de hecho a una opcién concreta en estas dos direcciones.

Aunque estas diferencias no son insalvables, si son fuente de problemas
entre las instituciones si no se clarifican estos términos desde el inicio de la
cooperacion. Para ello, la formacion basada en competencias impulsada por el
Proceso de Bolonia es una herramienta que esta permitiendo a las
universidades de diferentes pafses poner mas claridad en este asunto. Es
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esencial utilizar estos conceptos en el disefio de titulaciones transnacionales
para evitar malentendidos entre los socios.

Visados

La problematica causada por las dificultades para obtener visados por parte de
los estudiantes en movilidad sin ciudadanifa UE ha condicionado el desarrollo
muchos programas académicos de calidad en Europa, ya que no permiten que
los estudiantes puedan viajar libremente entre paises europeos. Esta
problematica ha obligado a varios masteres EM a tener que modificar su
estructura para que los estudiantes decidan sus opciones de movilidad en un
momento mas temprano del inicialmente planificado, y permitir asi obtener
mas tiempo para la tramitacion de los visados correspondientes. Si bien esto
es uno de los problemas que mas intervencién ha requerido por parte de la
Comisiéon Europea en los ultimos afos, a pesar de que su solucion se esta
analizando al mas alto nivel desde la UE, hoy en dia constituye un
condicionante trascendental y que debe considerarse a la hora de disefar
titulaciones transnacionales.

2.4.3. Aplicabilidad de sistemas de calidad a los
titulos interuniversitarios

En ciertos foros se ha debatido la posibilidad de utilizar metodologias de area
de la gestion de calidad bajo los principios de la calidad total o exvelencia® para
asegurar una mayor calidad de una titulacién universitaria.

Un ejemplo de ello, es el modelo EFQM’ es un marco metodolégico para la
gestion de organizaciones que proporciona un diagnoéstico de las actividades
de las mismas, lo cual es util para la planificaciéon ya que relaciona lo que una
organizaciéon hace y los resultados que obtiene, seflalando céomo se han
conseguido.

Se trata de un modelo no preceptivo ya que no se trata de seguir
estrictamente un conjunto de reglas. No es una norma como puede ser la ISO
9001:2008. Cada organizacion puede utilizar el modelo segin su propia
manera de entender la gestion y la mejora. Respeta la personalidad de cada

2 : . . ~ . . .
El concepto de excelencia es el término acufiado en Europa para singularizarse y designar
a los mismos principios de la calidad total.

> El Modelo de Excelencia EFQM es una marca registrada de la fundacion EFQM
(European Foundation for Quality Management).
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organizaciéon dado que reconoce que existen distintos enfoques para lograr la
excelencia de manera sostenida.

No es objeto de esta seccion describir en todo su detalle la arquitectura del
modelo —las referencias [9] y [10] contienen mas detalles sobre ello— sino
mostrar el grado de aplicabilidad de este tipo de metodologias a la calidad de
las titulaciones interuniversitarias, sobre todo en lo que respecta a aspectos de
gestion de la asociacion. Para ello, debemos tener en cuenta que la
arquitectura del modelo se sustenta sobre dos pilares: una estructura
compuesta por un conjunto de nueve criterios que abarcan todas las areas de
la gestion de la organizacion y una metodologia para evaluar el
comportamiento de la misma.

Los nueve grandes bloques o criterios que articulan la estructura se ordenan
en dos grupos, los criterios agentes y los criterios resultados. Los criterios
agentes o facilitadores hacen referencia a como la organizacion desempefia su
labor y son: (1) Liderazgo, (2) Politica y estrategia, (3) Personas, (4) Alianzas y
recursos, y (5) Procesos. Han de tener un enfoque bien fundamentado e
integrado con la estrategia y su efectividad ha de revisarse periédicamente con
objeto de aprender y mejorar. Los criterios de resultados representan los
logros de la organizacién, tanto econémicos como operativos: (6) Resultados
en los clientes, (7) Resultados en las personas, (8) Resultados en la sociedad, y
(9) Resultados clave. Han de mostrar tendencias positivas y sostenidas, que se
alcanzan los objetivos establecidos y que estos son apropiados.

En lo que respecta a su aplicacion a titulaciones de educaciéon superior, es
importante tener en cuenta que el modelo se desarroll6 inicialmente para el
sector comercial e industrial, por lo que existen dificultades para traducir
algunos conceptos y vocabulario del modelo a organizaciones de otros
ambitos y naturaleza, como pueden ser las universidades publicas. A veces el
propio lenguaje suele producir rechazo: clientes, liderazgo, calidad,
estrategia,... Es una buena practica hablar de “areas de mejora” y no de
“puntos débiles”, porque hace que sea mas facil diagnosticar los problemas sin
buscar culpables.

Debe tenerse en cuenta que, si bien es lo suficientemente flexible como
para ser utilizado en organizaciones de diferentes tamafos, puede sert, y lo es,
costoso para entidades pequefias.

En el caso de titulaciones interuniversitarias, este modelo puede resultar
mas util que en las titulaciones de una unica universidad, ya que las
necesidades de gestion coordinada y de mejora de procesos y de
procedimientos tiene un peso especifico mas importante. Es decir, su
aplicabilidad concierne sobre todo a la mejora de la integracion organizativa y
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de los servicios ofrecidos a los estudiantes, aunque no se adapta
adecuadamente a la mejora de la calidad e integracion académica.

Este modelo incorpora una metodologia de evaluaciéon que define el ciclo
de aprendizaje —denominada REDER"- y que es necesatia para gestionar el
cambio y proporcionar una herramienta de medicién de la coherencia entre las
actividades y los objetivos de la organizacion. La filosofia que subyace en la
herramienta REDER establece que una organizaciéon necesita realizar una
serie de etapas de manera iterativa: determinar los resultados que quiere lograr,
planificar y desarrollar enfoques sélidos para conseguir los objetivos,
desplegar dichos enfoques de manera sistematica, y evaluar y revisar los
enfoques empleados en base al seguimiento y analisis de los resultados
obtenidos. Esto no es mas que una adaptacién de la herramienta basica de la
mejora continua, que formaliz6 Walter A. Shewhart y que difundié W.
Edwards Deming, que se conoce como ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Aci).

Sin embargo, es importante destacar que REDER no es una metodologia
de auditoria, so6lo es una herramienta de evaluacién. Esto significa que no
indicarfa si las cosas se hacen mal ni como se deberfan hacer, sino que sélo
medirfa en qué punto del camino hacia la excelencia se encuentra, siendo
responsabilidad de cada organizaciéon tomar las decisiones que crea
convenientes. La l16gica REDER se aplica de manera recursiva en cada criterio
y subcriterio porque la idea es trasladar el proceso de aprendizaje de manera
sistematica a cada nivel de la organizacion.

Dado que un principio fundamental del modelo es la autoevaluacién, no
precisa de validacién externa y puede ser utilizado internamente como un
instrumento de reflexion permitiendo que una organizacion pueda valorar su
rendimiento. Sin embargo, muchas veces se ve el modelo como algo estatico y
determinista, y se suele manejar exclusivamente la estructura de los nueve
criterios olvidandose del aprendizaje y de la herramienta REDER.

Otra de las caracteristicas que identifica al modelo son los EFQM Excellence
Awards. 1La concesion del Premio EFQM a la Excelencia se basa en un
proceso de evaluacidon externa que permite reconocer publicamente a las
organizaciones excelentes, aunque muchas veces sélo se conoce el modelo
como “premio EFQM” desvirtuando la naturaleza del mismo y convirtiendo
el modelo en una meta, en un objetivo mediatico y publicitario.

En definitiva, el Modelo de Excelencia EFQM es una metodologia para la
gestion de organizaciones en su globalidad que requiere una vision sistémica

* REDER proviene de Resultados, Enfoque, Despliegue, Evaluacion y Revision. Es una
traduccion del término anglosajon RADAR (Resuits, Approach, Deployment, Assessment and
Review) que es mas metaforico.
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de la misma; por lo que pierde su razén de ser cuando se pretende aplicar
aisladamente a un area o proceso. Por esta razén el Modelo EFQM no es el
mas adecuado para la evaluacion de todos los aspectos de calidad en el disenio
e implementacion de titulaciones interuniversitarias, aunque puede ser de
ayuda para la evaluacién de la calidad de la gestiéon de un consorcio.

Ademas su principal virtud, que es la no prescriptividad y la adaptabilidad,
es al mismo tiempo su mayor inconveniente como elemento de comparacion.
Una herramienta de medida que permita establecer una clasificaciéon debe ser
sistematica y normalizada.

2.4.4. Evaluacion de titulaciones en la Comision
Europea: objetivos y procedimiento

Debido a que la Comisiéon Europea no es un organismo de acreditacion y que
sus evaluaciones se limitan a la asignacion de /abels de calidad (que se traducen
en subvenciones para ejecutar un proyecto de cooperacion), los objetivos de la
evaluacion de las titulaciones asi como los criterios e indicadores para
medirlos no coinciden a menudo con los que se utilizan a nivel nacional por
los estados miembro para evaluar las titulaciones. Sin embargo, es necesario
que las diferentes evaluaciones sean conscientes de las caracteristicas de estos
certificados para poder valorar la validez de algunos de los aspectos valorados
a nivel europeo.

En los programas europeos la evaluacion de titulaciones siempre se realiza
desde la perspectiva del estudiante. Es lo que se denomina un “outcome-based
approach” en la evaluacion de titulaciones y proyectos. Esto se valora en
términos de input de ingreso y output de salida, tanto para estudios de grado y
postgrado, y se valora especialmente los mecanismos de monitorizacién y
mecanismos de control de la calidad de la titulacién en su conjunto.

La mayor diferencia en objetivos entre las evaluaciones de calidad y
acreditacion nacionales y las de los programas europeos son su naturaleza: en
las evaluaciones de Bruselas el objetivo es el de realizar un ranking de
propuestas de titulaciones que obtendran el /zbe/ de calidad en base a la
cantidad de presupuesto de la convocatoria y la cuantia solicitada, por lo que
se trata de una evaluacion de maximos; en cuanto a las evaluaciones de
acreditaciones nacionales (o de homologacién de las CCAA) se tratarfa de
evaluaciones de minimos. Asi, muchas propuestas de titulaciones europeas no
obtienen el /abe/ de calidad no porque no tienen la calidad suficiente para ello,
sino porque existen otras propuestas de mayor calidad en base a los objetivos
de la convocatoria. Un buen ejemplo de ello es EM, cuya concesiéon permite
acceder automaticamente a financiacién comunitaria para ese titulo de master,
de forma que el numero de consorcios de instituciones a las que asignaba el
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mismo esta limitado por la cantidad del presupuesto asignado a cada
convocatoria. Sin embargo, también es cierto que existen algunos casos de
certificacion por parte de la UE, como son el ECTS-label y el DS-label.

Criterios

La diferencia en objetivos entre los programas evaluados en la Comision
Europea y los empleados en evaluaciones o acreditaciones de la ENQA (o la
ANECA) se traduce también en que se emplean criterios de evaluaciéon que
pueden ser en ocasiones muy diferentes. Esto implica que la practica totalidad
de las evaluaciones de calidad de las titulaciones por parte de Bruselas no
pueden sustituir, ni en su totalidad ni en parte, a las evaluaciones de
acreditacion nacionales de las agencias de cada estado miembro.

La evaluacion de titulaciones y de los programas europeos se orienta en
Bruselas siempre desde la perspectiva del estudiante, y practicamente muy
poco en el beneficio institucional o de los profesores. Esta perspectiva se dice
que sigue un outcome-based approach (una aproximacion orientada a resultados),
de forma que se valora la titulaciéon desde la perspectiva del input y output (el
perfil de ingreso de los estudiantes y las competencias que adquiriran,
valorando para ello la validez y calidad del programa de estudios y las
instituciones participantes junto con su profesorado). Estos criterios se aplican
a la evaluacion tanto de grado y postgrado como a la valoraciéon del plan de
control de la calidad que se presenta como parte integra de la propuesta de
titulacion.

Procedimiento

Esta diferencia en cuanto a la evaluacién influye también en el tipo de
procedimiento de evaluacién que se realiza en Bruselas y en los estados

miembro de la UE.

Asi, por ejemplo, en las evaluaciones realizadas por las agencias de la
ENQA (por ejemplo la ANECA) o sus filiales autonémicas en el caso
espafiol, la evaluacién de la titulacion se realiza por un comité de expertos en
base a la calidad individual de cada propuesta. En Bruselas en necesario crear
un ranking de propuestas de mejor a peor de entre las propuestas que se
consideran satisfacen un minimo de nivel.

Para ello, si bien el procedimiento puede cambiar de un programa europeo
a otro, en general el procedimiento que se emplea es similar al siguiente:

1. Comprobacion de requisitos (elzgibility check): consiste en un filtro previo
a la evaluaciéon de cada propuesta para descartar aquellas que no
cumplen los requisitos de la convocatoria
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2. Ejercicio de evaluacion:

a. Evaluaciones independientes e individuales: un minimo de dos
evaluadores por propuesta emiten una evaluacion completa por
separado siguiendo los criterios del programa. Las propuestas
son asignadas de acuerdo a la afinidad del area de conocimiento
(y en ocasiones se tiene en cuenta el dominio del idioma de la
solicitud)

b. Reuniones de consenso: los evaluadores independientes se
reinen para debatir discrepancias de opinién sobre la propuesta
tanto en la calificacién como en cada uno de los criterios de
evaluacion.

c. Paneles sectoriales (tematicos): los evaluadores se retnen en
grupos por afinidad disciplinar para analizar la equidad en cuanto
a la valoraciéon de las propuestas correspondientes a cada
subgrupo. En Erasmus Mundus esto se realiza en cuatro grandes
grupos denominados Hard sciences, Life sciences, Business &
law, y Humanities. Se nombra de entre los evaluadores a un I.ead
Expert que hace las funciones de coordinador y representante del
grupo.

d. Panel general: todos los evaluadores se retnen y se vuelve a
analizar el ranking de todas las propuestas aprobadas en su
conjunto para asegurar que se han aplicado los criterios de forma
similar entre las propuestas de cada subgrupo. Cada Lead Expert
hace de portavoz de su subgrupo de evaluadores.

3. Selection Board: Se trata de un comité de expertos que por su experiencia
previa revisan el procedimiento anterior para validarlo y para proponer
(en su caso) modificaciones al ranking final de propuestas. En el caso de
Erasmus Mundus esta formado por doce personalidades de reconocida
experiencia académica de toda Europa. Los Lead Experts participan y
tienen voz, pero no voto.

4. Toma de decision final: la Comisiéon Europea toma la dltima decision,
que se basa en la calidad académica relativa de cada propuesta (segin
evaluaciones de los expertos independientes y el Selection Board) y en el
presupuesto total destinado a la convocatoria. En esta ultima decision
las agencias (o estructuras nacionales) de los estados que se encargan de
la gestion del programa a nivel nacional también pueden facilitar una
valoracion de las propuestas emitidas por su propio pafs.

En cuanto a la seleccién de evaluadores independientes, los criterios para su
seleccion tienen en consideracion el grado de conocimiento de diferentes
sistemas de educaciéon superior europeos, el conocimiento de lenguas, la
experiencia en relaciones internacionales y ECTS, la experiencia en evaluacion
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de otros programas europeos de las DGs de educacion y cultura, ayuda a la
cooperacion e Investigacion (programas Socrates, Leonardo, Tempus,
Programa Marco...). Ademas, se establece una politica periédica de renovacion
de evaluadores, de forma que existe una renovacion obligada peri6dicamente
de todos los evaluadores.
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Capitulo 3
Internacionalizacion de la
educacion supetrior:
énfasis en titulaciones
interuniversitarias.
Revision bibliografica

Jesus Arteaga, Endika Bengoetxea, Néstor Rodriguez

En este capitulo haremos un repaso de las publicaciones sobre la
internacionalizacion de las Instituciones de Educacién Superior, haciendo
especial hincapié en los Titulos Interuniversitarios.

Aun siendo una bibliografia no excesivamente extensa, como resefian en la
literatura algunos autores, encontramos una amplia variedad de aspectos
tratados (desde organizativos, calidad, conceptos, etc.), si bien no existen
muchas referencias en cada area en cuanto a variedad y numero.

Este capitulo comienza haciendo una breve introducciéon histérica de la
internacionalizacion de las Instituciones de Educacién Superior, para
continuar con la aclaraciéon de tres términos importantes en esta tematica:
“Internacionalizacién, Globalizacion y Europeizaciéon”. Seguidamente,
expondremos los estimulos y barreras a la internacionalizacién de las
Instituciones de Educaciéon Superior, asi como las que muchos autores
describen como ventajas y desventajas que obtienen o se encuentran.
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El siguiente apartado de este capitulo trata sobre las estrategias y acciones
que las diferentes instituciones de educacion superior siguen para expandir su
actuacion a través de la Internacionalizacion de sus servicios.

Tras revisar las diferentes estrategias y acciones que conlleva la
internacionalizacién de estas instituciones, pasamos a estudiar los
requerimientos organizativos para posteriormente analizar los caminos mas
apropiados para llegar a la consecucion de los mismos.

Es conveniente mencionar que en la literatura habitualmente no se utiliza el
término Universidades sino el de Instituciones de Educacion Superior (1ES). Ello es
debido a que en varios paises en Europa existen instituciones que son
consideradas como Instituciones de Educaciéon Superior que no se distinguen
en su estatus legal de las universidades.

Por otro lado, es importante sefalar que a veces en la literatura se utiliza el
término joint degree para referirse tanto a los Titulos Inter como
Intrauniversitarios (es decir, un titulo entre dos facultades distintas dentro de
una misma universidad), y sin distinguir entre titulos dobles y conjuntos como
se hace en Europa. En este capitulo utilizaremos el término dual degree o
titulacion dwal que también se utiliza en la literatura para referirse a este
concepto, con el propésito de facilitar la lectura, y respetar la amplitud que los
diferentes investigadores han querido dar al término en sus articulos.

3.1. Introduccion

Si hacemos una busqueda bibliografica nos encontraremos con que la
literatura contiene pocas contribuciones sobre la materia de titulaciones
interuniversitarias, siendo esto ademas una caracteristica resaltada por la
mayorfa de los investigadores [1, 2, 3, 4]. No obstante, aunque la literatura
sobre politicas de gestién de IES no destaca a menudo la internacionalizacion
de forma explicita, si se entiende como un componente inherente a los
conceptos de movilidad académica y cooperacién, entonces podemos
encontrar una bibliografia algo mas extensa y especifica [5].

Esto dltimo se debe a que “Internacionalizacién” y “globalizacién” son dos
términos clave en la década de los 90, tanto en los debates sobre politicas de
Educacion Superior como en investigaciones sobre la misma [6], de forma que
la internacionalizacién pasa de ser una actividad marginal dentro de las IES a
convertirse en un elemento central en sus politicas con una valor estratégico
importante [7].

Sin embargo, para algunos autores es sorprendente que la
Internacionalizacion de las Instituciones de Educacién Superior sea algo sobre
lo que ahora se considere tan novedoso y esté cada vez mas presente en los
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foros de debate. Por ejemplo, segin Musselin [8] en Europa la movilidad
académica ha tenido una larga tradicidn, incluso remontandose su inicio al
nacimiento de las universidades europeas en la edad media. Asi, este mismo
autor nos expone las reformas llevadas acabo en el siglo XIX en Francia,
alguna de las cuales fueron las experiencias de movilidad de muchos
miembros de estas instituciones que pasaron un tiempo en las universidades
alemanas y escribieron sobre las ventajas del modelo de Humboldt.

También en este sentido, Teichler [9] muestra su sorpresa por afirmaciones
sobre que la educacién superior se esta internacionalizando o deberfa hacerlo,
porque las universidades han sido consideradas histéricamente como la
instituciéon mas internacional de la sociedad, debido a que el conocimiento
atesorado, generado y transmitido es casi siempre universal. Sin embargo, el
mismo autor reconoce que las IES tienen un gran enfoque nacional y que
durante los doscientos afios de dominio del concepto de estado nacional
(siglos XIX y XX) la movilidad ha tenido menor incidencia. Incluso Neave
[10] llega a concluir en sus estimaciones que la movilidad intraecuropea de
estudiantes, que actualmente se podria situar en torno al nivel del 4% en los
paises de la UE segtin datos de la Comisiéon Europea [11], en el siglo XVII
llego a alcanzar niveles del 10%. Es por ello que en opinién de Teichler [9] el
término “‘reinternacionalizaciéon” reflejarfa de forma mas adecuada la
descripcién de las tendencias actuales.

Un problema afiadido en este sentido es el hecho de que actualmente este
sector carece de definiciones claras y son dificiles de encontrar estudios o
datos estadisticos [4]. Las actuales reformas educativas motivadas por el
proceso de Bolonia han motivado que algunos organismos europeos como la
Asociaciéon Europea de Universidades (EUA por sus siglas en inglés) y
Eurydice, asi como estudios y proyectos financiados por la Comisiéon Europa,
hayan publicado algunos estudios y analisis en los que se estandarizan
conceptos para el ambito de los 46 paises firmantes de la Declaracion de
Bolonia [12,13] y se presentan algunos datos estadisticos en cuanto a
movilidad, de entre los que destacan los del programa europeo Erasmus [14].
Sin embargo, esta terminologia esta ya actualmente llegando a inspirar el
trabajo de otros ambitos geograficos mas alla de Europa, e incluso se empieza
a homogeneizar esta terminologia en regiones tan distantes como América
Latina y Oceanfa.

La actual tendencia de las 1ES a la internacionalizacion la justifica [15] en el
proceso de globalizacién, que conduce a la proliferacion de acuerdos
internacionales entre distintas instituciones, como es el caso de las IES.
Ademas, seguin destaca Kelly [16], mas que ningtn otro criterio el estatus de
las IES esta determinado por la reputacion internacional de sus profesores e
investigaciones.
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Pero la internacionalizacién no es un hecho aislado que sélo afecta a una
seccion concreta de una IES, sino que afecta a todas las areas de accion de
estas instituciones en un sentido o en otro [17], de forma que aunque éste ha
impactado sobre todo en la oferta curricular y estructura administrativa de

muchas IES, es de esperar que se expanda mas ampliamente en los siguientes
afnos [18].

Las razones que han lanzado a las Universidades a la internacionalizacion
son varias y diferentes en cada época. En su revision de la evolucion historica
de las razones para la internacionalizacion, Jane Knight and Hans de Wit [19]
y Caruana [20] destacan que en la edad media imperaban motivaciones
académicas y socioculturales; las cuales dieron paso a las aspiraciones politicas
después de la Segunda Guerra Mundial y la hegemonia de EEUU. Sin
embargo, estos autores sefialan que después de la Guerra Fria prevalen las
consideraciones econémicas como razones principales, reflejando la necesidad
percibida de una fuerza de trabajo global y la carrera hacia la supremacia
tecnolégica global.

En este sentido, predominante en la actualidad, varios autores comentan el
creciente reconocimiento de la importancia central de la formacién de capital
intelectual en la creacién de economias intensivas en conocimiento, lo cual, a
su vez, ha expandido e intensificado la participacion de diferentes agentes en
la discusion de la dimension internacional de la educaciéon superior [3, 4, 17,

18, 21].

En Europa, una de las razones mas importantes para la internacionalizacion
ha sido el propio empuje de la Comisiéon Europea a través de sus programas
comunitarios tal y como reconocen autores como Musselin [8]. Desde que el
programa Erasmus se inici6 en el afio 1989, las politicas europeas han estado
cada vez mas orientadas hacia la incentivaciéon de la movilidad estudiantil y
académica, y a fomentar la creaciéon de redes de cooperacion en proyectos de
educacion e investigacion, inicialmente entre pafses de Europa [14] vy
posteriormente también con paises externos [22].

3.1.1. Internacionalizacidn, globalizacion y
europeizacion.

El trabajo de McTaggert [17] es una referencia importante en la definicién del
concepto de internacionalizaciéon de la educacion superior. En este sentido, y
basandose parcialmente en el trabajo Monash Working Party 23], y recopilando
las diferentes definiciones de varios autores y afiadiendo aportaciones propias
nos presenta las siguientes conclusiones:
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1. La internacionalizacion es el proceso que prepara a la organizaciéon para
una exitosa participacion en un creciente mundo interdependiente [24].

2. La internacionalizacion puede ser definido como un proceso de
transformacion en el cual, las areas de actividad, son cada vez mas
orientadas a operar en entornos internacionales [25].

3. La internacionalizacién de la educacion superior es el proceso de
integracion en la enseflanza, la investigacion y los servicios de la
institucion de la dimensién internacional/intercultural [26].

4. Internacionalizacion incluye profesores y estudiantes aprendiendo unos
de otros, conociendo las necesidades de los estudiantes extranjeros y
locales, creando interdependencias entre ellos, observando nuestra
practica profesional desde diversas perspectivas, usando practicas
inclusivas culturales de ensefianza, accediendo a recursos de enseflanza y
aprendizaje, las cuales reflejan diversidad y ofreciendo cursos de alta
calidad, los cuales son internacionalmente relevantes.

5. Internacionalizacién no es solamente el hecho de captar estudiantes
internacionales, aunque estos representen un enorme recurso para las
universidades. El propésito de la internacionalizacion es el de que sus
graduados sean capaces de solventar problemas en diferentes ambitos
geograficos con sensibilidades cultural y del entorno en el que se
encuentran [27].

Frolich [28] propone una aproximaciéon al término internacionalizacion
desde otra perspectiva, que segun esta autora se utiliza para describir la
transformacion de la educacion superior en tres niveles:

e Como un cambio a nivel macro, describe los entornos cambiantes en
politicas de educacién superior e investigaciéon, asi como en las
actividades de investigacién y ensefianza.

e Como un cambio entre los niveles macro y micro, la internacionalizacion
hace referencia al intento de integrar la dimensién internacional en las
actividades de los investigadores y las IES.

e Como un cambio a nivel micro, la internacionalizacién se refiera a las
actividades tales como la cooperacién y publicaciones internacionales, asi
como a la movilidad de estudiantes.

Frolich [28] ademas sugiere que la adaptacion organizacional en el area de la
internacionalizacién puede considerarse un doble proceso de adaptacion a las
nuevas realidades: Primeramente puede percibirse como una respuesta
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institucional de adaptacion a las condiciones del entorno —la denominada fesis
somorfica— que conllevan expectativas reducidas sobre el impacto de las
politicas institucionales sobre las practicas internacionales. Por otro lado dicha
respuesta podria considerarse la adaptacion inherente a la necesidad de
alianzas académicas internacionales —la denominada fesis autdnoma— que
considera la convergencia de las politicas de internacionalizacion
institucionales como una cuestion de relacionar las politicas con las practicas
que se ya estan llevando a cabo.

Autores como Beerkens [15] proponen definir la internacionalizacion de la
educacion superior junto con el término de globalizacién, de forma que este
término es definido como el proceso en el cual acuerdos sociales basicos se
expanden de su contexto geografico debido a la aceleracién, masificacion y
flexibilizacién de los flujos transnacionales de personas, productos, finanzas,
imagen e informacién, conllevando un acercamiento mas generalista del
término.

Por otro lado, en ocasiones en la literatura se hace especial énfasis a utilizar
los términos de internacionalizacién y globalizaciéon junto con el de
europeizacion. Asi, Teichler [9] diferencia estos tres términos de significado
comun y a la vez distinto, defendiendo al igual que otros autores [29, 30, 31 y
32] que los términos internacionalizacion, globalizacién y europeizacion son
similares en dos aspectos:

e Primero, los tres términos hacen referencia a tendencias politicas mas o
menos lejanas de un sistema nacional unico de educacién superior, asi
como al creciente rol de la transferencia de conocimiento internacional en
educaciéon superior en un complejo escenario de actores de diferentes
niveles.

e Segundo, estos tres términos deberian referirse al reto que supone para
las IES de cambio de contexto, o al cambio que ocurre dentro de las IES
en si mismas.

También segun Teichler [9], el uso de estos tres términos difiere ademas en
dos aspectos también. Por un lado, los tres son diferentes en su significado:

e Internacionalizaciéon tiende a sefialar un incremento de las
actividades transfronterizas frente a la menor o mayor persistencia
de los sistemas nacionales de educacion superior.

e Globalizaciéon tiende a asumir que las fronteras y los sistemas
nacionales como tales pueden llegar a desaparecer.
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Europeizacion es la version regional tanto de la internacionalizacion
como de la globalizacién. Sin embargo en la literatura la version
regional de internacionalizacién es la predominante [33].

Por otro lado, propiedades especificas de estos términos tienden a ser
englobadas con el uso diferenciado de estos términos:

3.1.2.

Internacionalizacion es habitualmente utilizado en relacion a la
movilidad fisica, cooperacién académica y transferencia de
conocimiento académico asi como educacion internacional.

Europeizacion se refiere frecuentemente a la movilidad junto con la
cooperacion. Ademas llega a cubrir incluso otras acciones como
integraciéon, convergencia del entorno, diferentes dimensiones
(“dimension Europea”, “cultura Europea”, “ciudadano Europeo”,
“espacio Europeo de educacion superior”) o segmentos de regiones
del mundo (fortaleza Europea).

Globalizaciéon es asociada frecuentemente a la competicion y la
direccion del Mercado, la educacién transnacional, y a la
transferencia comercial de conocimientos [34, 35, 36 y 37].

Estimulos y Barreras a la
Internacionalizacion de las IES

Tras nuestra revision de la literatura, podemos identificar los estimulos y
barreras que se pueden encontrar las IES cuando implementan su estrategia
de la Internacionalizacion.

Estimulos para la Internacionalizacién de la Educaciéon
Superior

El proceso de integraciéon econémica regional también integra la
movilidad de estudiantes [21], que en el caso de la Europa esta
especialmente vinculada a las politicas e iniciativas de la Union
Europea [28]. A través de éstas asi como de politicas y normativas
nacionales, la educacién superior de los paises europeos ha tendido a
armonizar sus sistemas educativos, permitiendo esto una mayor
movilidad de estudiantes y de los trabajadores titulados.
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Debido a la reduccion de los fondos gubernamentales para financiar
las IES, la internacionalizacién se presenta como una compensacion

de entrada de fondos [4, 6, 21].

La propia competencia existente en el mercado es uno de los
mayores estimulos para la internacionalizacion [28].

Los cambios en las nuevas tecnologias han facilitado la
internacionalizacién de las IES, al eliminar las barreras de espacio y
tiempo y creando nuevas modalidades de aprendizaje e investigacion
[6]; Segun subrayan McTaggert [17] y Rizvi [38], las nuevas
tecnologias y el incremento de practicas transnacionales han
empujado a organizaciones nacionales como las IES a adaptarse para
sobrevivir.

El prestigio académico obtenido por llevar a cabo el proceso de
internacionalizacién, es otro de los estimulos encontrados [16].

Frolich [28] defiende que en el caso de las universidades noruegas la
justificacion  econémica no es la predominante para la
internacionalizacién, sino que estas instituciones estaban
profundamente  arraigadas en  razones académicas  para
internacionalizarse.

Sin embargo, también encontramos una gran cantidad de barreras que se
destacan especialmente en la literatura con una mayor proliferacion de
argumentos:

Barreras para la Internacionalizacion de la Educacion Superior

La mayoria de IES estan creadas y establecidas segun un contexto
institucional nacional [6, 8 y 15].

Se evidencian diferencias en el entorno institucional, estructuras y
jerarquizacion de las universidades [8 y 15], que se suelen traducir en
multitud de problemas administrativos que impiden el adecuado
funcionamiento de los planes de internacionalizacion [21].

Van Damme [21] enumera una serie de barreras directas para la
internacionalizacion:

o Falta de adecuados recursos financieros para la mayoria de las
iniciativas internacionales
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3.1.3.

o Los gobiernos tratan de limitar los costes de la movilidad de
estudiantes cuando existe un desequilibrio en la reciprocidad
entre estudiantes de envio y acogida

o Falta de estrategias explicitas y coherentes, tanto a nivel nacional
como institucional

o Restricciones legales y administrativas

Kelly [10] sugiere que dentro de la propia estructura del profesorado,
si bien los académicos son considerados como pensadores liberales
en sus propias disciplinas, son generalmente los mas conservadores
en su resistencia a cambiar la estructura y procedimientos
académicos de sus propias instituciones, creando de esta manera una
resistencia organizacional al cambio

Sheila Embleton [42] describe las barreras que existen desde el punto
de vista del estudiante y que podrian trasladarse al resto de
estructuras de una Universidad: idioma, choque cultural, coste
econémico afiadido, compromisos familiares y laborales, que los
estudios de postgrado supongan otro afio mas de estudios,
burocracia, y la resistencia a pasar periodos extensos lejos del lugar
habitual de residencia

Ventajas y Desventajas de la
Internacionalizacion de las IES

Tras analizar los Estimulos y Barreras a la Internacionalizacion, a continuacion
se presenta esa misma revision desde la perspectiva de ventajas y desventajas
que ofrece la Internacionalizacién a las Instituciones de Educacion Superior.

Ventajas de la Internacionalizaciéon

e Una de las ventajas mas repetidamente subrayadas en la literatura es la
ampliacién del mercado educativo y la generaciéon de una fuente de
ingresos extra [4, 6, 8, 21, 28 y 41] ya sea por las ayudas publicas como
por las tasas completas que pagan estos estudiantes extranjeros. Asi,
algunos autores consideran que el flujo de estudiantes internacionales se
ha convertido mas en un comercio que en una accion de ayuda para la
mayoria de los paises receptores [21], sobre todo desde que los
estudiantes internacionales son los Gnicos que pagan las tasas completas.

e [a internacionalizacion esta reconocida como un simbolo de calidad [28].
Las disciplinas que gozan de la mayor consideracion se caracterizan por
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una intensiva colaboraciéon y por disponer de los mejores acuerdos de
intercambio de estudiantes, [16 y 41].

e Las nuevas habilidades y competencias que adquieren los estudiantes son
muy importantes [42], aspecto este que Van Damme lo extiende también
a todos los agentes involucrados en este proceso [21], destacando las
competencias multiculturales y de nuevos conocimientos, mejoras en las
competencias linglisticas, establecimiento de redes profesionales vy
personales, familiarizaciéon con otras culturas y paises, etc. [41]. Kameoka
[18] presenta un caso-estudio de empresas internacionales
estadounidenses en la que se destaca que los empresarios dan un
importante énfasis a las competencias multiculturales como preparacion
para trabajar en una economia sin fronteras. McTaggart [17] insiste en
este aspecto resaltando que estas competencias no son sélo importantes
para los recién titulados, y que tiene un efecto multiplicador al apoyarse
los estudiantes entre si mismos entre quienes necesitaran apoyo para
desarrollar las habilidades, competencias y valores necesarios para trabajar
en organizaciones, sistemas y comunidades muy diferentes a las propias.
Van Damme [21] resume de forma muy adecuada esta cuestion
destacando que vivir en el extranjero es una de las acciones mas
importantes para preparar futuros egresados a una vida profesional
internacional en una economia global.

e Por otro lado, las Universidades también se benefician al colaborar entre
si [15], como describiremos mas adelante al referirnos a la Teoria Basada
en los Recursos y las Capacidades y las Universidades en la Seccién 3.5

Desventajas de la Internacionalizacion

Existen muchas menos referencias sobre las desventajas de la
internacionalizacion de la educacién superior, de forma que en nuestra
busqueda bibliografica sélo hemos podido encontrar una que comenta los
elementos cuestionables que implica la internacionalizacion [9]:

e Destruccion del patrimonio cultural

e Disminucién de la diversidad de lenguas

Reduccion de la variedad de culturas y estructuras académicas

Disminucion de la calidad

O incluso apoyar la toma de poder del imperialismo.
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3.2. [Estrategias y acciones enfocadas a la
Internacionalizacion de las IES

Cuando wuna organizacién decide aplicar politicas encaminadas a la
Internacionalizacién puede llevar a cabo diferentes estrategias y acciones. Las
Instituciones de Educacién Superior no son organizaciones aisladas diferentes
al resto, pero sus acciones y estrategias si se pueden diferenciar al estar
aplicadas a esta actividad.

Teniendo en cuenta los diferentes trabajos de la literatura y la terminologfa
que aportan, presentamos a continuacion una diferenciaciéon de las estrategias
(al conllevar diferentes acciones para poder realizarlas) y acciones. Dos de las
estrategias las abordamos separadamente en los apartados siguientes, como
son los Titulos Duales y la Internacionalizaciéon del Curriculum, debido a que
su importancia en la literatura revisada es mucho mas extensa que el resto.

3.2.1. Estrategias enfocadas ala
Internacionalizacion de las IES

En este apartado veremos los diferentes grados de cooperacion que se pueden
ir escalando segun la intensidad y complejidad de la misma, que constituyen
diferentes estrategias que pueden tomar las Instituciones en su camino hacia la
Internacionalizacion.

En este sentido, el trabajo de Beerkens [43] es una referencia muy completa
sobre la categorizaciéon de acuerdos, que destaca por los pocos estudios
publicados que intentan clasificar los diferentes modelos de cooperacion de
las IES. De entre las diferentes categorizaciones que recoge sobre otros
autores Beerkens [43], nosotros destacamos s6lo dos de ellas, debido al objeto
de nuestro estudio.

Una primera categorizacion de los acuerdos internacionales que refleja
Beerkens [43] se basa en el trabajo de Neave [44], presentando las diferentes
formas de cooperacion en forma de cinco pasos en el desarrollo de una red:

1. Uniones monodisciplinares

. Intercambios

2

3. Redes profesionales

4. Redes profesionales multidisciplinares
5

. Consorcios.
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Esta clasificacion esta principalmente basada en la complejidad organizativa
de la cooperacién interorganizacional. La importancia de esta clasificacion se
encuentra en que relaciona la complejidad con el nuimero de participantes y
con las disciplinas implicadas.

La transicion desde la primera fase a la segunda esta determinada por la
existencia de una estructura organizativa formal y permanente, operando al
nivel de las instituciones. Sin embargo, su centro de operaciones continua
arraigada en la base de las unidades de la Universidad.

La siguiente fase, las redes profesionales, mueve el modelo de cooperacion
internacional desde la clasica unién bilateral a la asociaciéon multiinstitucional.
Esta deberfa de ser monodisciplinar, pero puede convertirse en
multidisciplinar en esencia.

La fase final, el consorcio, esta caracterizado por la existencia de una unidad
o decisién coordinada, comun para todas las instituciones asociadas con sus
propias competencias financieras. Mas alla, la coordinacion no es realizada en
las unidades localizadas en cada institucidn, sino que constituye un estrato
administrativo por encima de las instituciones.

La segunda categorizacion mencionada por de Beerkens [15] fue
desarrollada por de Wit [45] y esta basada en las tipologias de cooperacion
interinstitucional en Europa de Van Ginkel [46]. Van Ginkel distingue entre
asociaciones, proyectos de cooperacion interuniversitaria, acuerdos de
iniciativas de enseflanza universitaria y redes institucionales. Por su parte, De
Wit nos describe tres categorias: asociaciones académicas, consorcios
académicos y redes institucionales. Dentro de la primera categoria, de Wit
hace una completa distinciéon entre tres tipos de asociaciones. La primera
asociacion la define como organizacion de académicos o administradores y/o
sus unidades académicas. Estas asociaciones tienen una larga historia dentro
de la educacién superior, estan basadas en una participacion individual, y se
caracterizan por tener el objetivo unico de ser académica, basada en la
disciplina de los miembros y conducidazas desde el nivel de las facultades.

Un segundo tipo, los consorcios académicos, consisten en los acuerdos de
una entidad de naturaleza administrativa, tales como la International Association
of University President. Este autor describe un consorcio académico como un
grupo de unidades académicas las cuales estan unidas por un tnico propésito
de satisfacer un contrato y se caracterizan por un tiempo determinado de
existencia. De acuerdo con de Wit, este tipo de consorcios evolucionarin
hasta convertirse en la forma mas comun de organizaciones internacionales de
educacion superior, y aumentando a ser parte de asociaciones académicas o
redes institucionales.
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La dltima categorfa que establece de Wit consiste en asociaciones que son
institucionales, multipropésito, basadas y conducidas por los dirigentes de las
universidades, como la International Association of Universities. las redes
institucionales son grupos de unidades académicas que se unen para colaborar
con diversos propositos y tienen una vida ilimitada.

3.2.2. Estrategias Institucionales de Branding
Internacional

Una vez hemos visto como se pueden materializar la Internacionalizacién de
las Instituciones de Educacion Superior en sencillas categorias, en esta seccion
analizaremos las diferentes terminologias y definiciones en materia de
Internacionalizacién de la Educacion Superior, alguna de ellas ya mencionadas
en secciones anteriores como puede ser el caso de los consorcios.

Debido a la peculiaridades de que las Instituciones de Educaciéon Superior
no pueden abrir una sucursal sin sopesar las consecuencias a largo plazo, —tal
y como pueden hacer otro tipo de organizaciones, éstas deben de tomar otras
estrategias a la hora de expandir la marca a nivel internacional. Para revisar
estas estrategias, tomaremos como referencia, principalmente, los trabajos de

Mc Burnie y Pollock [47] y Van Damme [21].

Branch Campus

Van Damme [21] comenta que cada vez mas universidades en el centro del
mundo académico, sobre todo en los paises anglosajones, tienden a adoptar
una mayor orientacion al mercado a través de una estrategia empresarial para
atraer a estudiantes. Estas instituciones combinan el incremento de matricula
de estudiantes extranjeros con la implantacion de campus locales en otros
paises subordinados al campus matriz, posibilitando en este sistema los
programas educativos completos [21 y 47].

Van Damme destaca que en algunos casos estos campus son considerados
como intrusos dentro de la cultura y las politicas educacionales del pais de
implantacion [21].

McBurnie y Pollock [47] entienden que el significado de branch campuses es
ambiguo, ya que s veces este término se utiliza como sinénimo de programas
de hermanamiento (“#winning programs”).

Acuerdos de cooperacidn y redes institucionales
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La colaboraciéon entre universidades no puede ser considerada como un hecho
reciente, sin embargo si son novedosas algunas modalidades de cooperacion
en el campo de la ensefianza. Asi, hoy en dfa es habitual que las IES firmen
acuerdos negociando diferentes aspectos educativos y procesos de ensefianza.
Cada vez mas frecuentemente estos acuerdos se gestan en el contexto de
proyectos de cooperacién negociando intercambios de estudiantes y/o
profesores, y muchos de ellos han evolucionado hacia redes interuniversitarias
estables, tales como los grupos de universidades Santander, Coimbra o
Utrech. En la literatura encontramos referencias a estas redes que se aprecian
como una expresion de voluntades y puntos de encuentro perdidos [21].

Redes universitarias transnacionales

Dentro de la clasificacion que hace Van Damme [21] sobre estrategias de
cooperacion universitaria se describen algunos acuerdos de reconocimiento
transnacional (se revisan con mayor profundidad en la Secciéon 3.4), que
pueden llegar a ser tan cohesionadas que la cooperacién entre partes se
transforma en una auténtica red transnacional de instituciones. Es probable
que las redes transnacionales de IES a gran escala se desarrollen en el futuro
articuladas alrededor de una Universidad de prestigio, especialmente en
regiones periféricas del mundo académico. Los titulos y diplomas ofertados a
los estudiantes se otorgarian dentro del sistema legal de la IES nacional.

Sistemas de educacidn superior transnacional virtual

Van Damme presenta la oferta de estudios de educaciéon superior desde una
institucion a través de la enseflanza a distancia basada en TICs como el
desarrollo mas prometedor en educacién transnacional [21]. Este autor
percibe el futuro de la educaciéon superior a escala global como un nimero
limitado de universidades globales virtuales disefladas por poderosas
corporaciones.

Este tema de la educacién a distancia y la internacionalizaciéon de la
universidad lo abordan varios autores en la literatura desde diferentes
perspectivas.

Las llamadas ‘Open Universitiess han sido pioneras en este campo, aunque
autores como Van der Wende aprecian que, al nivel de definiciéon de las
politicas, la unién entre la internacionalizacién por un lado las TICs y la
educacion a distancia por el otro, se pierde a menudo [48].

Pease [49] propone que el ejemplo mas claro de forma virtual de
internacionalizacion de cursos es el establecimiento de auténticas
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ciberuniversidades, poniendo el caso de La Universidad Internacional “The
Unaversity of the Wel, creada en 1993, como el primer ejemplo de este tipo.

Por otro lado, McBurnie y Pollock [47] insisten en que no podemos olvidar
la educacién a distancia “tradicional”; en la que el material del curso es
transmitido desde la Universidad creadora y los deberes son devueltos a la
Universidad proveedora.

Finalmente, otra variante de la ensefianza a distancia transnacional es la
Locally Supported Distance FEducation, también conocida como
“educacion impartida a distancia” McBurnie y Pollock [47], y consiste en una
combinaciéon de ambos modos de estudio basada en titulos independientes,
usando el material y curriculum de la universidad proveedora de estas
ensenanzas.

3.2.3. Acciones enfocadas a la
Internacionalizacion de las IES

Movilidad de estudiantes

Si bien algunos autores destacan que el desarrollo cuantitativo de la movilidad
de estudiantes es impresionante Van Damme [21], no debemos olvidar lo
comentado por Teichler [9] en cuanto a que la movilidad de estudiantes tiene
una larga tradicion en Europa.

Contrariamente a lo que opina Teichler, para Kelly [16] la movilidad de
cientos de miles de estudiantes de todo el mundo es un fenémeno
extraordinario del escenario contemporaneo de las universidades de hoy, el
cual esta promovido y dirigido por una gran variedad de organizaciones
nacionales e internacionales, asi como por las propias universidades
individualmente.

Autores como Van Damme [21] destacan que la movilidad de estudiantes
ha sido vista como una poderosa herramienta para apoyar la creacién de un
mercado de trabajadores profesionales y cualificados, asi como la creacion de
una actitud Buropea. Por lo que ésta fue un vehiculo de la estrategia de
europeizacion de la educacion superior. Sin embargo, este autor destaca que el
movimiento global mas importante sigue siendo el que se desarrolla a través
de Estados Unidos, que es el pais de acogida con mayor numero de
estudiantes recibidos, con un 34% del total de estudiantes recogido segun la
OCDE [50]. Aun siendo el lider, otros paises de habla inglesa reciben una
gran cantidad de estudiantes, lo cual es debido al dominio del inglés como
lengua franca en la ciencia y ensefianza cientifica contemporanea, ademas de
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ser el idioma mas ensefiado como segunda lengua en el mundo. Esto
contribuye a que Gran Bretana, Canada y Australia estén entre los pafses de
acogida mas importantes del mundo [21].

El ejemplo de Australia muestra como la creciente apariciéon de politicas
orientadas al mercado hacia estudiantes extranjeros, a través del cual las
universidades se han ocupado del reclutamiento de estudiantes y estrategias de
marketing, fue un empresa exitosa por lo menos desde el punto de vista de la
financiaciéon, donde la educaciéon en Australia se percibe como una de las
industrias exportadoras mas crecientes [21].

El incremento producido en la movilidad de estudiantes ha reforzado la
conviccién de que estudiar y vivir en el extranjero es una experiencia que
prepara a los futuros graduados para una vida profesional internacional.
Numerosos valores tales como la internacionalizacion en si misma, la creencia
de que la educaciéon multicultural y intercambio cientifico es bueno en si
mismo o la conviccién de que promueve el entendimiento internacional y la
sensibilidad multicultural entre los estudiantes residentes y la sociedad en su
conjunto, van de la mano con muchas consideraciones econémicas tales como
el creciente mercado educacional y la generaciéon de otra via de financiacion,
ya que, como comentamos con anterioridad, la movilidad de estudiantes se ha
convertido mas en un mercado que en una ayuda a otros paises, y mas desde

que estos se han convertido en estudiantes que pagan completas las tasas de
estudio [21].

Movilidad de profesores y personal universitario

Van Damme [21] complementa su trabajo sobre movilidad abordando la
problematica de la movilidad de profesorado, comentando que si bien se han
realizado menos investigaciones que para la movilidad de estudiantes, la
movilidad de docentes (como describiremos para sintetizar la movilidad de
profesores y personal universitario) debe ser considerada como la segunda
forma de internacionalizacién mas importante de las IES.

La movilidad entre docentes se considera un hecho natural en su profesion
debido al caracter internacional de la investigacion cientifica y la ensefianza.
Tradicionalmente, la movilidad internacional entre docentes estaba enfocada a
becas e investigaciones, mientras que la actividad docente ha sido objeto de
movilidad internacional sélo recientemente. El desarrollo de ésta ha sido
estimulado por el crecimiento de la competencia internacional en los
proyectos de investigacion, ademas de conferencias, jornadas y proyectos
conjuntos de investigacion [21].

Como en el caso de la movilidad de estudiantes, existe una gran desigualdad
geografica en los flujos de docentes. Estados Unidos y Gran Bretafia son los
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grandes “exportadores” de docentes, pero comparado con la movilidad de
académicos altamente cualificados la comparacién es menos desigual. Los
paises en desarrollo y del Este de Europa se enfrentan al problema de la
emigracion de fuga de cerebros a centros globales de investigacion. La
movilidad de profesores y cientificos parece haber alentado un mercado de la
ciencia emergente, mucho mas que haber avanzado en la internacionalizacion

de la IES a escala global, segun [21].

Musselin [8] y Van Damme [21] comparten la opinion de que muchos de
los posdoctorales utilizan la movilidad como una estrategia personal, con el
proposito de mejorar sus posibilidades de ser empleados en sus propios
paises.

En el caso concreto de Europa, Teichler aprecia que para la Comision
Europea la movilidad de docentes no es un fin en si misma, sino que a través
de desarrollar redes e instrumentos interinstitucionales se persigue el
proposito de desnacionalizar el curriculum y desarrollar programas europeos

[51].

3.3. Internacionalizacién del Curriculum

En esta seccion definimos primeramente el concepto de Internacionalizar el
Curriculo y las diferentes caracteristicas que se resaltan en la literatura, para
posteriormente  revisar las  aproximaciones mas comunes a la
Internacionalizacién desarrolladas sobre todo por Caruana y Hanstock [2],
para finalizar con las motivaciones que se referencian en la literatura para
internacionalizar el curriculo de las universidades.

3.3.1. Definicién del concepto de
Internacionalizacion del Curriculum

Como primera aproximacion a una definicion de este termino, Less [52]
propone que la internacionalizacién del curriculum es el proceso de disefio del
curriculum de tal manera que conozca las necesidades de un cuerpo de
estudiantes internacionales [53].

Inicialmente este concepto se referfa a satistacer de forma equitativa las
necesidades de aprendizaje de todos los estudiantes, independientemente de
su nacionalidad, etnia, cultura, clase/casta social o género [54]. En esta idea se
apoya y se extiende el significado de la lucha contra la inclusién social,
pluralismo cultural y sentido de ciudadania mundial [55].
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McTaggart [17] describe la internacionalizacion del curriculum como un
proceso dinamico que facilita la eleccién de conocimientos y aprendizaje de
personal docente y estudiantes; este mismo autor comenta ademas que
Curriculum se refiere tanto al contenido (habilidades, contenidos y valores)
como al proceso de ensefnanza y aprendizaje —es decir, el qué y el como del
aprendizaje y la ensefianza.

Por otro lado, OECD [56] propone una tipologia de internacionalizacion
que identifica nueve caracteristicas que deben valorarse al considerar la
internacionalizaciéon de un curriculum:

1. Curriculum con contenido internacional

2. Curriculum que aporta un valor afadido en cuanto a los contenidos
tradicional

3. Curriculum orientado a la carrera profesional en el ambito internacional
4. Curriculum que aporta a los estudiantes habilidades interculturales

5. Caracter interdisciplinar del plan de estudios desde la perspectiva de los
estudiantes

6. Curriculum que conlleva el reconocimiento internacional de las
profesiones

7. Curriculum que otorga titulos conjuntos o dobles

8. Curriculum impartido por profesorado de instituciones extranjeras en
facultades de otro pais

9. Curriculum especialmente disefiado para las necesidades formativas de
estudiantes extranjeros

Ademas de estas nueve caracteristicas de un curriculum internacional, en el
trabajo citado [56] formulan los denominados Principios para un Curriculum
Internacional e Inclusivo, que serfan los siguientes:

e Da valor a la diversidad cultural

e Sigue los principios de desarrollo, revision, mejoramiento y
autoevaluacién: la internacionalizacién del curriculum no puede
concebirse como una actividad aislada o un fin en sf mismo, sino que es
un ambicioso proceso universitario con continuado desarrollo, revision,
mejoramiento y autoevaluacion.

e Combinacién de orientaciones equilibrada: debe seguirse el principio de
que no todos las asignaturas pueden o deben tener una dimension
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internacional, si bien que todas las asignaturas deberfan estar disefiadas
para ser culturalmente inclusivas.

e Es adecuado para el area de estudio: cada uno de los cursos o médulos
deben incorporar perspectivas, valores, contenidos y habilidades
internacionales e interculturales mas apropiadas para poder satisfacer los
objetivos del titulo (académicos y/o profesionales) y su grado de
especializacion mas adecuado.

e Conciencia en los valores y los propositos de la profesion para la que
esta disefiado

En definitiva, segun este trabajo [56], los docentes y los coordinadores de
titulaciones y asignaturas deberfan asegurar la coherencia entre los objetivos
del curso y las asignaturas propuestas para que, donde sea apropiado, los
resultados formativos incluyan el desarrollo de competencias, habilidades y
valores que: (1) permitan a los titulados desenvolverse por si mismos en un
entorno global, (2) sean conscientes de la existencia de otras culturas y
perspectivas, vy (3) desarrollen la toma de consciencia de su propia cultura y
perspectiva.

3.3.2. Estrategias comunes hacia la
Internacionalizacion

Caruana y Hanstock describen en su contribucion “Infernationalising the
Curriculum:  From Policy to Practice” varias estrategias comunes hacia la
internacionalizacion (Common Approaches to Internationalisation) |2], comentando
diferentes estrategias y/o caminos para internacionalizar el Curriculum y
haciendo un repaso a lo publicado por otros autores, si bien estas estrategias
no son necesariamente excluyentes entre ellas, segiin comentan otros autores
[57]. Se describen a continuacién éstas y otras estrategias.

1. La Aproximacion Ethos: Asume una orientacion “cultural” de los
campus [57] a través de enfocarse en atraer a estudiantes y personal
docente de origen internacional. Teichler [58] considera que ésta es la
forma Britanica tradicional de “internacionalizacion a través de la
importacion”. Esta aproximacion no se basa en tener en cuenta las
variaciones culturales en conceptos pedagogicos, teniendo poca
influencia en el curriculum en términos de practicas académicas y no
proveyendo de una experiencia de aprendizaje [60].

2. Movilidad de estudiantes: En FEuropa, el debate de cémo
internacionalizar el curriculum, se ha relegado a un segundo nivel ante la
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postura de que la participacion en la movilidad de estudiantes, a través
de los programas de intercambio, es el unico camino, o al menos el
mejor, de internacionalizar el curriculum. I.a movilidad permite a los
estudiantes adquirir nuevos conocimientos, habilidades, competencias,
actitudes y conductas que dificilmente pueden reproducirse en otro tipo
de actividades. Por otro lado, plantea el debate de que es dificil tener
certeza de que un médulo o programa impartido en otro pafs realmente
desarrolla la conciencia internacional o las competencias de
interculturalidad en los estudiantes, concluyendo que aunque el hecho
de estudiar en otro pais aporta al estudiante experiencias que no podria
tener en su pafs, para que estas conciencia competencias surjan del
curriculum tienen basarse en estrategias de aprendizaje y ensefianza
especificas que provoquen el pensamiento critico [2].

Internacionalizacién a través del contenido: esta accion tiene como
fin preparar a los estudiantes para desenvolverse en entornos
internacionales y multiculturales, y se disefla para estudiantes tanto
extranjeros como nacionales [62]. La ventaja de esta opcidn es que es
capaz de aportar una dimensién internacional tanto a los estudiantes
internacionales como locales, incluyendo a aquellos estudiantes que por
cualquier motivo no pueden optar a la movilidad académica. Sin
embargo, en [20] se sefala que no debe confundirse la dimensién de la
globalizacion de las IES con el proceso general de globalizacion de la
educacion superior: el reconocimiento internacional de cualificaciones
profesionales provoca que, profesiones definidas internacionalmente,
influyan en los curriculum tradicionales de los estudios (por ejemplo, en
estudios como los MBA) para poder ofrecer una visiébn comparativa
internacional Asi, segin [63], esta estrategia pasa por alto la necesidad de
considerar el propésito de la internacionalizacion del curriculum como
distinto y una forma separada, no complementariamente, a las
asignaturas del curriculum en si.

Definicion de competencias en internacionalizacion: La estrategia
de definir competencias en internacionalizaciéon es lo que Hayden y
Thompson [62] definen como el enfoque pragmatico (pragmatic approach)
hacia la internacionalizacion, centrandolas en el desarrollo de habilidades
internacionales para los negocios, perfeccionamiento de idiomas, etc. Se
definen en esta estrategia varios rangos de competencias a adoptar,
incluyendo actitudes y dimensiones interculturales en el proceso de
aprendizaje tales como diversidad de valores culturales y linglisticos.
Esta forma de abordar la internacionalizacion supone un valor afiladido
en términos de disefio del curriculum y conlleva un compromiso mayor
que las aproximaciones anteriores de ‘ezhos’, ‘movilidad’ o ‘contenido’.
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5. Priorizacién de la empleabilidad internacional: Teniendo en un
extremo la estrategia ‘ethos’y en el otro ‘competencias’, propone, en un
paso mas ambicioso, que se planteen objetivos en términos de
empleabilidad internacional. Esta recomendacién busca enriquecer la
extensa experiencia de los estudiantes mediante la integraciéon de los
conocimientos y las experiencias internacionales [2].

3.3.3. Motivaciones para la
Internacionalizacion del Curriculum

La literatura revisada nos presenta visiones muy diversas sobre las
motivaciones para proceder a la internacionalizacién del curriculo. Un ejemplo
de ello es Salehi [39] que destaca el creciente interés de los educadores por
proveer a los estudiantes con mas habilidades internacionales para la direccion
y la investigacion, las cuales son cada vez mas necesarias segiin avanzamos en
el siglo XXI. Pero para este autor, la internacionalizacion del curriculum no se
puede entender solamente como el hecho de internacionalizar unos
estudiantes en nuestra propia universidad, sino que también implica conocer
las necesidades de los estudiantes extranjeros en acogida, satisfacerlas en la
medida de lo posible, y sobre todo la necesidad de orientar los conceptos de
ciertas materias desde una base internacional.

Van Damme [21] se centra mas en el modelo Europeo, donde los
proyectos de movilidad de estudiantes y profesorado se impulsaron porque se
esperaba que introdujeran cambios en los departamentos e instituciones de
envio y acogida. Sin embargo, este autor destaca que la europeizacion del
curriculum no es uno de los resultados observables claramente por parte del
programa Erasmus, en su opiniéon debido a que las IES han sido muy celosas
en ceder en su autonomia a la hora de la reforma del curriculum. Asi, Field
[65] opina que la adaptacion del curriculum por parte de las IES ha sido
motivada mas por la idea de negocio que por los ideales europeos.

Sin embargo, Van Damme [21] va mas haya considerando que la
internacionalizacién del curriculum no debe verse como un mero desarrollo
curricular hacia contenidos internacionales como lo ven muchos autores, y
entiende que la armonizacién internacional del curriculum es en si misma una
motivacion afiadida. Esta motivacion esta apoyada especialmente por la Union
Europea, que trata cada vez mas de establecer estandares minimos en
educacion superior de cara a fomentar la movilidad de trabajadores europeos y
el reconocimiento competencias profesiones especificas en el conjunto del
territorio europeo.
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3.4. Colaboraciéon Inter y/o Intra Institucional
para el disefio de titulaciones duales
interuniversitarias

En este apartado presentamos un repaso de las diferentes definiciones sobre
titulos duales interuniversitarios (es decir, titulos dobles, multiples vy
conjuntos), analizando diferentes variantes segin los diferentes autores, para
terminar revisando las ventajas, desventajas e impedimentos para el desarrollo
de estos titulos que se presenta en la literatura.

No obstante, de la misma forma que la revision bibliografica de los
conceptos clave sobre la internacionalizaciéon de la educacién superior la
literatura no es muy prolifera, tampoco lo es la colaboracién inter y/o intra
institucional con el fin de disefiar e implementar titulaciones duales.

3.4.1. Definiciones

Segun destacan autores como Michael y Blaraj [3] la bibliograffa sobre titulos
duales no es muy extensa y, ademas, no ofrece informacién muy completa
para los lideres institucionales que contemplan llevar a cabo una iniciativa de
este tipo. En muchos casos, los trabajos existentes realizan una definicion
genérica de los titulos dobles o conjuntos existiendo una la falta de
uniformidad en la literatura.

Las definiciones mas extendidas en el conjunto de la UE son las adoptadas
por los 46 estados firmantes de la declaraciéon de Bolonia, cuyos grupos de
trabajo han contribuido a estandarizar la terminologia sobre los titulos
interuniversitarios. Asf, en las referencias de los seminarios oficiales de
Bolonia [64] se definen los titulos dobles y conjuntos de acuerdo con la
definicion de la seccion 2.2 en los que se subraya la cooperaciéon de dos o mas
IES, en base a un programa de estudios disefiado y/o impartido
conjuntamente por las IES, con la posible colaboracion de otras instituciones.
En lo que respeta a las entidades que emiten el titulo, en los titulos
interuniversitarios ademas se especifica que podria ser emitido como: (1) un
titulo conjunto como afiadido a uno o mas diplomas nacionales, (2) un titulo
conjunto emitido por las IES que ofrecen el programa de estudios sin estar
acompafiado por ningun diploma nacional, 6 (3) uno o mas diplomas
nacionales emitidos como la tnico testigo de la calificacién conjunta en
cuestion.”

Si bien esta es la definicién oficial cara al Espacio Europeo de Educacion
Superior, la Ewuropean University Association (EUA) propone una definicion
complementaria [65] segin la cual un titulo conjunto es un programa de
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estudios desarrollado e implementado conjuntamente por varias IES de
diferentes paises, con reconocimiento automatico del periodo de estudios y
evaluacion en comun por las IES asociadas, y que conlleva a la obtencién de
un titulo unico. Ademas, en la descripciéon posterior la EUA introduce el
concepto de la cultura en conjunto (“culture of joitness”) para referirse a que el
conjunto es mas que la suma de las partes, y que la calidad del conjunto debe
tenerse en consideracion mas alld que evaluar separadamente la calidad de
cada una de las partes.

En la bibliografia cientifica encontramos también autores que revisan las
diferentes acepciones que se dan a estos conceptos, como por ejemplo
Michael y Balraj, de la Kent State University, en su articulo “Higher Education
Institutional Collaborations: an analysis of models of Joint degree programs” 3], en el que
se describe el panorama actual y pasado de las titulaciones interuniversitarias.
En este sentido, si lo comparamos con la definicién de #tulo conjunto que se da
tanto en el Seminario Oficial de Bolonia [64] como en la expresada por la
EUA [65], podemos apreciar que la dada en Europa es solamente uno de los
tipos que se dan en Estados Unidos, y, ni siquiera, los mayormente realizados.
Estos autores aclaran que toda iniciativa en la que los docentes de varias IES
combinan sus esfuerzos para integrar un curriculum, conllevando algin tipo
de certificacion o titulacion, suele generalmente referirse en la bibliografia
cientifica generalmente como joint degree, si bien proponen hacer un distincion
entre los términos joint degree y collaborative degree programmes, definiendo estas
ultimas como programas académicos ofrecidos entre instituciones que realizan
cualquier tipo de cooperacion, donde al menos una de estas instituciones tiene
la capacidad de otorgar titulaciones a los estudiantes. Siguiendo esta idea, en
una titulacién colaborativa una 1ES con la capacidad de emitir titulos podria
cooperar con empresas, colegios oficiales, o centros tecnologicos (socios que
en principio no tienen capacidad de emitir titulos) para ofertar una titulacion.
Para el propésito de su estudio, Michael y Balraj [3] definen con el término
Joint degree program a un programa académico ofertado en colaboracion entre, al
menos, dos 1ES auténomas con capacidad de otorgar titulos de educacion
superior de grado, master, doctorado o un diploma profesional. Segin esta
definicion, todos los joint degree programs serian colaborativos por naturaleza, si
bien no todas las titulaciones colaborativas son joint degree.

Van Damme [21] comenta que este ultimo tipo de programas ha crecido
exponencialmente sobre todo en Europa, en donde asistimos a una rapida
expansion de este tipo de acuerdos entre las IES, aunque las variantes en las
que estas titulaciones se llevan a cabo no son siempre claramente distinguibles.
En este sentido, Van der Wende [66] aprecia que es mas facil proceder al
disefio, implementacién, y certificaciéon de programas conjuntos, dobles o
multiples en la Unién Europea que en otras regiones del mundo como la del
Asia-Pacifico.
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3.4.2. Modelos de titulos duales
interuniversitarios

La literatura presenta varios modelos de articular titulaciones duales
interuniversitarias, de entre los que destaca el trabajo de Van Damme [21]
bajo el epigrafe de “Mutual recognition agreements”. En esta publicacion se revisan
varias posibilidades de acuerdos interinstitucionales encaminadas a reconocer
de una manera u otra los programas educativos de cada una de las IES. La
‘Global Alliance for Transnational Educatiow (GATE) distingue los siguientes
formatos de cooperacion [49, 67]:

e Franquicias: bajo los acuerdos de franquicia, una IES concede a otra
IES en otro pais el permiso para impartir algunos de los programas o
titulaciones bajo condiciones acordadas entre ambas partes. Esto podria
resultar en una imagen muy confusa, donde en ocasiones no estin
claramente definidas las tareas y responsabilidades de cada IES en la
titulacion.

e Hermanamiento: los acuerdos de hermanamiento entre IES de
diferentes paises permiten ofrecer programas conjuntos. En ambas IES
los estudiantes tienen la misma oferta académica, mismos materiales y
pasan los mismos examenes, pero el personal docente es a menudo
contratado localmente.

e Articulacion (Articulation): contrariamente a los acuerdos de
hermanamiento, estos programas de estudio no son desarrollados
conjuntamente y reconocidos mutuamente. LLos estudiantes pueden seguir
un primer ano en una IES, conllevando a créditos o diplomas
reconocidos por esta institucion, en la que realizan este primer aflo, y que
una segunda institucién reconoce para acceder a programas mas
avanzados.

Michael y Balraj [3] definen otro esquema de modelos de cooperacion para
titulos interuniversitarios que se ilustra en la Figura 3.1, y que se basa en dos
variables: el nimero de instituciones que participan y el nimero de titulos
(diplomas) que se otorgan. Segun esto, cuando un titulo interuniversitario se
ubica en una sola IES, los autores lo describen como un programa
intrainstitucional, mientras que si el titulo se imparte entre dos o mas 1ES se
considerarfa un programa interinstitucional. Por otro lado, los autores
denominan titulacién conjunta intra-programatica (intra-program joint degree) a
una titulaciéon interuniversitaria que se traduce en un unico titulo para los
estudiantes, mientras que cuando se obtienen al menos dos certificaciones
hablan de titulacion conjunta inter-programatica (zuter-program joint degree). La
Figura 3.1 hace un repaso de estos conceptos, mostrando los nombres que se
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dan a los cuatro tipos de titulaciones interuniversitarias que se encuentras mas
habitualmente en las IES de Estados Unidos, donde:

e Cuadrante I, describe la mayoria de las titulaciones ofrecidas en las IES.
Estas titulaciones tradicionales no son titulos conjuntos, por lo tanto, no
esta sujeto a lo que se expone en este apartado.

e Cuadrante II, describe una tunica titulacion ofrecida conjuntamente por
dos instituciones diferentes.

e Cuadrante III, describe dos titulaciones diferentes que se combinan en
un formato de colaboracién de forma que se presenta como una
titulacion ofertada por una sola institucion.

e Cuadrante IV, describe dos titulaciones separadas que se ofrecen por
diferentes IES, pero combinadas de forma que se presenta como una
titulacion conjunta para los estudiantes.

Instituciones
(Una) (Dos o mas)
I II
(Una) Tradicional Degree Joint Degree

Programs Programs

Programas 1 v
(Dos o mas) Dual Degree Joint Dual Degree
Programs Programs

Figura 3.1 Tipologia de titulaciones segiin Michael y Balraj [3].
Nota: Los cuadrantes III y IV corresponderian a titulaciones interuniversitarias objeto de
estudio de este trabajo. El cuadrante III corresponde a titulos dobles y el IV a conjuntas,
segun la terminologia europea.

Ademas, Michael y Balraj [3] destacan en su estudio que las IES en Estados
Unidos ofrecen sobre todo titulos duales en los que una IES emite el titulo
aunque en su docencia participan otras (dual degree programs, tercer cuadrante), y
que aunque muchas de estas instituciones tienen los recursos adecuados para
colaboraciones en materia de estudios de grado, muchos de ellos prefieren
combinar sus esfuerzos en materia de postgrado. De entre estas ultimas,
destacan ademas que las titulaciones mas comunmente elegidas para la
colaboracién en materia de postgrado son los MBA asi como las titulaciones
profesionales.

El predominio de la cooperaciéon en materia de postgrado (incluyendo los
estudios de doctorado) se explica por los siguientes motivos [65]: (1) la
madurez de los estudiantes es suficiente para obtener mas valor anadido, (2) el
mayor grado de especializacion que habitualmente tienen los postgrados, y (3)
el menor marco temporal. Michael y Balraj [3] afiaden que la flexibilidad de los
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postgrados en comparacion con los grados es otro aspecto que facilita la
cooperacion en postgrado.

El ejemplo de este tipo de titulaciones mas antiguo de Estados Unidos que
Michael y Balraj dicen haber encontrado en su estudio es el JD/MBA oftecido
por la Paul University, establecido en la década de los sesenta. Muchos de los
ejemplos de titulos interuniversitarios son recientes, sobre todo establecidos
en las décadas de los noventas y dos mil. Con el boom de la tecnologfa, los
programas de educacion a distancia y la globalizacion, es de esperar que el
namero de titulos interuniversitarios crezca de forma importante en el siglo

XXI [3].

Por otro lado, centrandonos en la particularidad de Europa, el Official
Bologna Seminar (2006) [64] destaca que en Europa se estan impulsando varios
modelos de programas de estudios con diferentes tipos de titulaciones
interuniversitarias, aunque la diferencia fundamental con respecto al caso de
Estados Unidos consiste en que independientemente de su topologia, la gran
mayorfa de titulaciones interuniversitarias los estudiantes deben pasar una
parte sustancial de sus estudios en una IES de acogida en el extranjero. No
obstante, las prioridades politicas del proceso de Bolonia tienden a fomentar
sobre todo la tipologia de titulos conjuntos “reales”, entendidos como un
unico certificado otorgado conjuntamente por mas de una universidad.

3.4.3. Motivaciones para la puesta en marcha
de titulaciones interuniversitarias

Michael y Balraj [3] opinan que una razén muy importante en el contexto
social de la implantacion de un titulo interuniversitario, es la aceptacion
general de que una persona cambiara de profesion durante su vida laboral, y
también que muchas de esas profesiones todavia no han sido creadas.
Consecuentemente, las IES han intensificado su esfuerzo en realizar
titulaciones de caracter mas interdisciplinar, que a su vez combina muy bien
con la creacién de titulaciones interuniversitarias, por lo que la demanda
futura en educacién superior obligara a los lideres institucionales a fomentar
este tipo de colaboraciones.

Segun estos autores, las instituciones instauran titulos interuniversitarios
para satisfacer las necesidades de las cambiantes profesiones, reestructurar las
titulaciones para convertirlas en mas interdisciplinares, responder a las
necesidades y expectativas de los estudiantes matriculados, y mejorar el grado
de especializacién de algunas titulaciones.

En el caso concreto de Europa, el proceso de Bolonia ha impulsado la
implementacién de titulos interuniversitarios en muchos paises 'y
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universidades bajo los marcos de Erasmus y Erasmus Mundus [66]. Se
considera que estos programas conjuntos son un paso adicional cualitativo
hacia la convergencia europea y la creacién de un Espacio Europeo de
Educaciéon Superior en una aproximacion bottom-up, satisfaciendo asi
objetivos de la politica europea de asentar la identidad europea en materia de
educacion superior por el hecho de combinar experiencia internacional y
competencias lingtisticas, culturales y sociales.

3.4.4. Ventajas, desventajas y barreras de la
implantacion de un titulo
interuniversitario

En el trabajo de Michael y Balraj [3] se presenta un profundo analisis de las
diversas ventajas, desventajas y barreras de la implantaciéon de un titulo
interuniversitario, a las que deberfamos de afiadir ademas las ya comentadas de
la internacionalizacion de las IES descritas en la Seccién 3.1.2 y 3.1.3 de este
capitulo.

Ventajas

Las mayores ventajas son sobre todo para los participantes en la titulacion
segun Michael y Balraj [3], entre las que destaca que los estudiantes obtienen
experiencia mas enriquecedora, obtencion de una titulacién de al menos dos
IES, y acceso a los recursos docentes e investigadores de mas de una IES.

Por otro lado, las IES participantes también se benefician de su
participacion en un titulo interuniversitario ya que mejoran su oferta
académica a través de la combinacién de esfuerzos junto a otras instituciones.
Cuando docentes de dos instituciones se ponen a colaborar en materia de
disefio e implementacion curricular las sinergias producidas tienen el potencial
de aumentar la productividad global de estos y mejorar la efectividad
institucional. En los Estados unidos también podemos encontrar ejemplos de
muchas instituciones extranjeras que encuentran beneficios a las relaciones
que tienen con las universidades americanas. Esto en cierta forma reduce la
fuga de talentos de esos paises, al ofrecer la posibilidad de obtener un titulo
interuniversitario en cooperacién con una universidad estadounidense de
prestigio.

Esta colaboracién permite a las universidades diversificar sus programas
académicos, ademas de otros beneficios como la entrada de fondos y
aumentar su prestigio, ya que como comentan Michael y Balraj [3], los titulos
interuniversitarios se han convertido en una atraccibn mayor para los
proveedores de becas externas.
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Desventajas

Michael y Balraj [3] mencionan los problemas de desorientaciéon de los
estudiantes que pueden surgir en titulaciones interuniversitarias como
consecuencia de una mala organizacion y planificaciéon. Estos autores destacan
ademas que como consecuencia de la falta de integracién organizativa —los
autores describen este concepto como sistemas fragmentados— se crean
problemas de diversa indole, como que los estudiantes tengan que lidiar con
dos burocracias diferentes y los inconvenientes de asistir a clases en dos
emplazamientos diferentes, con el potencial de aumentar la frustracién y
ansiedad de los estudiantes. Estos problemas son evidentes, aunque si existe
un sistema de gestion efectivo no deberfan ocurrir.

En lo que respecta a la calidad académica, segin estos autores una mala
organizacion del sistema de enseflanza-aprendizaje en los titulos
interuniversitarios tienen el riesgo de resultar en experiencia curricular
superficial para los estudiantes, haciendo valer el refran “aprendiz de todo,
maestro de nada”.

Barreras

Salehi [39] y Kwok et al. [40] sugieren que es dificilmente posible lograr una
internacionalizacién del curriculum si el profesorado no muestra interés por el
conocimiento de su disciplina a nivel internacional, siendo esta una barrera
importante. Sin embargo, de nuevo Michael y Balraj [3] hacen un analisis mas
en profundidad describiendo algunas de las barreras que los titulos
interuniversitarios deben superar habitualmente:

1. Regulaciones muy institucionales: Cuando existen politicas y/o
reglamentos limitando la cooperacién en la docencia reglada a personal
docente externo a la institucion.

2. Burocracia estatal: Se refiere a la rigidez de la reglamentacion estatal
para aprobar titulaciones. Su efecto es la de desmotivar al profesorado a
explorar la posibilidad de realizar titulaciones interuniversitarias.

3. Resistencia del cuerpo docente: Cuando el profesorado no comparte
el interés por esta iniciativa, el programa de estudios seguramente sera
muy poco atractivo. Una iniciativa de titulo interuniversitario requiere el
desarrollo curricular en colaboraciéon y una gran interacciéon con los
docentes de otras instituciones.
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4. Propiedad Institucional: Las instituciones tienden a proclaman la
propiedad de todas las titulaciones que ellos ofrecen aunque sea
parcialmente La propiedad podria entenderse como conjunta por parte
de todas las IES participantes y, en realidad, no es propiedad de
ninguna; sin embargo, la importancia de la propiedad de las titulaciones
suele ser objeto de discusiéon a menudo.

5. Reparto de la carga docente: el encargo docente serfan compartidos
entre varios cuerpos de docentes de las IES participantes, pero
inicialmente hay que definir quién imparte qué y por qué. Este problema
surge si no se afronta el debate necesario en la fase de disefio de la
titulacion, y puede constituir una de las mayores barreras para la buena
marcha del programa.

0. Infraestructuras de comunicaciéon: Cuando el profesorado
experimenta demasiados problemas al contactar con sus colegas de las
otras instituciones o estudiantes de esas instituciones, la titulaciéon
interuniversitaria tendra el riesgo de que los estudiantes y profesores no
tengan una coordinacién adecuada por un inadecuado apoyo
institucional.

7. Acreditacion: En Estados Unidos, muchas IES dependen de una
acreditacion externa, al igual que ocurre también en Europa. El mayor
problema de este aspecto es que el organismo de acreditacion estd
disefilado sobre todo para la evaluacién de titulos tradicionales y en
mucha menor medida para las interuniversitarias.

3.5. Organizacion, direcciéon e implantacion de
Titulos Interuniversitarios

El éxito o fracaso de un titulo interuniversitario depende en gran medida de
una organizacion eficiente y eficaz, aunque mas alld de los aspectos
organizativos la eleccion y compenetracion con el resto de socios del
consorcio es un factor fundamental [15]. Beerkens y Derwende nos presentan
en su trabajo “The paradox in international cooperation: Institutionally embedded
universities in a global environment’ [15] una profunda reflexion sobre las razones
que llevan a que dos o varias universidades se unan para llevar a cabo una
accion internacional y conjunta.

Segun [15], esta problematica se puede analizar desde varias disciplinas
académicas, pero tras aplicar en su estudio aproximaciones de varias
disciplinas su conclusion fue la de tender a las teorias del area de direccion
estratégica y negocios internacionales, ambas pertenecientes a la rama de la
organizacion de empresas. Cuando estos autores [15] examinaban los
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determinantes de un consorcio interuniversitario, su estudio se enfocé en un
unico aspecto asociado con la caracteristica de los socios involucrados en la
alianza, denominada dversidad interorganizacional [68]. La paradoja principal de
esta conclusion es que las alianzas o consorcios estin basados tanto en
compatibilidad como complementariedad, sugiriendo que la organizacion
puede mejorarse al elegir preferentemente socios diferentes, y no similares.

Esta idea se basa en los principios de comportamiento de las IES. La idea
de que las organizaciones cooperan para lograr el acceso a recursos encuentra
su origen en la teorfa de la vision de los recursos de las empresas (RBV,
acronimo del inglés resource-based view). De acuerdo con Barney [69], el RBV
introdujo una alternativa a la perspectiva que prevalecia en los modelos de
direccion estratégica de los ochenta. Primero, el RBV supone que las
compafiias dentro de un sector podrian ser heterogéneas con respecto a los
recursos estratégicos que ellos controlan. Segundo, esta perspectiva supone
que esos recursos podrian no ser del todo compartibles a través de la
compafifa, de forma que la heterogeneidad puede ser duradera. Asi, aplicando
estos principios a las IES, el RBV sugiere que una titulaciéon heterogénea
tiende a ser perdurable a través del tiempo [70]. Otra implicacién clave del
RBV es que las organizaciones tenderan a buscar socios con algin tipo de
encaje o sinergia entre los recursos de la compafia buscadora y los que
ofrecen sus potenciales socios. Asi, las universidades preferiran buscar socios
que disponga de recursos fisicos, tales como infraestructuras investigadoras,
laboratorios con equipamiento docente especifico, recursos bibliotecarios, e
incluso recursos educacionales tales como un programa especifico o un
modelo de ensefianza.

Con todo ello, estos autores formulan cuatro hipdtesis basicas para
describir las tendencias de cooperacién en los consorcios [15]:

Proposiciones explicatorias

1. Cuanto mayor el nivel de complementariedad entre los socios de un
consorcio, mayor es el rendimiento del mismo.

2. Cuanto mayor es el nivel de compatibilidad entre los socios de un
consorcio, mayor es el nivel de rendimiento del mismo.

Proposiciones exploratorias:

3. Si no existe suficiente complementariedad, los socios del consorcio
tenderan a poner en marcha mecanismos de copia estratégico en vez de
mejorar el rendimiento.
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4. Si no existe suficiente compatibilidad, los socios del consorcio tenderan
a mecanismos de copia institucional en vez de mejorar el rendimiento.

3.5.1. Liderazgo Institucional

Cada una de las acciones en los diferentes niveles requiere decisiones de
agente competente (una persona en una posicion definida, el cual es
competente, formado y responsable). Segun [65], conviene que cada uno de
los socios institucionales identifique desde el principio este agente clave para
cada uno de los niveles. En una universidad este agente serfa la figura del
Rector, que algunos autores identifican como el agente clave mas importante
de todos [16, 21, 28]. Por ejemplo, Kelly nos dice: “El Rector es, por
supuesto, el mayor interlocutor en la universidad. El Rector tiene la
responsabilidad de liderar, pero esto toma considerables recursos y cualidades
personales de liderazgo, y la resistencia al cambio en el sistema puede ser
enorme” [16]. Van Damme [21] nos indica que la involucraciéon de las
autoridades académicas, especialmente el rol del rector o vicerrector, como
parte integral de su liderazgo estratégico parece ser un factor decisivo en
cuanto al liderazgo institucional.

El papel del Rector para promover la internacionalizacion de la Universidad
se centra principalmente en la aplicacion de su liderazgo e influencia dentro de
su comunidad académica para el establecimiento de los procedimientos y
estructuras apropiados, y por asegurar en la medida de lo posible que recursos
suficientes estaran disponibles para sus fin [16].

Y todo ello debe realizarse dentro de la estructura de la Universidad, con las
peculiaridades que ello conlleva. Como nos comenta Kelly [16], hoy en dia el
Rector tiene que lograr un equilibrio entre una estrategia de extremado
conservadurismo hacia esas estructuras tradicionales —que definen un
particular ezhos de la universidad; y por otro deben promover iniciativas que
hagan evolucionar esas estructuras para dar respuesta a los retos actuales.
Frelich [28], nos hace otras indicaciones importantes sobre la tarea de este
lider dentro de la organizacién, acentuando el hecho de que el mayor objetivo
del liderazgo organizacional es guiar y controlar el proceso de cambio del
entorno, trasmitir las diferentes demandas que son hechas en la organizacién.
El rol de los lideres deberia de ser receptivo (debe regular la accion
organizacional para cumplir las obligaciones impuestas por el contexto social)
y discrecional (creando un entorno mas favorable para la organizacion) [28].

En definitiva, la revisioén de la literatura nos muestra que en un nivel macro,
el Rector tiene que jugar un papel crucial, pero existen otras variables muy
importantes que se deben satisfacer para el buen funcionamiento de las
titulaciones interuniversitarias. Por ejemplo, Kameoka [18] nos indica que las
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acciones requeridas para hacer frente a los retos del nuevo escenario
institucional en titulaciones interuniversitarias se pueden hacer frente sobre
todo desde el liderazgo institucional. Primero, se necesita un lider fuerte e
innovador que involucre la instituciéon en el cambio. Segundo, la institucion
tiene que dotarse de los recursos necesarios (preferiblemente reforzado con
fondos definidos para ese fin). Y tercero, el personal académico debe estar
fuertemente involucrado y comprometido. Segun concluye Kameoka, si una
de estas tres condiciones no se cumple, el cambio no sera sustancial o
disminuira el beneficio potencial de éxito para los participantes.

3.5.2. Desarrollo de un titulo interuniversitario

A la hora de desarrollar un titulo interuniversitario, como con la mayoria de
los desarrollos académicos, es necesaria la implicacion de la institucioén a todos
los niveles, desde el profesorado hasta el lider institucional, pasando por los
departamentos y centros. Esto es importante para lograr con éxito la
implantaciéon de cualquier iniciativa académica. Esto se aplica particularmente
al desarrollo curricular, pero, a menudo, en la ausencia de movimiento desde
la base, promovido desde la figura del Rector o quizas también desde el
Consejo de Gobierno, puede conseguir resultados [10].

Una vez lanzada la iniciativa, nos adentramos en la planificaciéon e
implementacién de este tipo de programas. De la poca bibliografia existente
en este sentido uno de los documentos mas dutiles es el desarrollado por la
Asociacion Europea de Universidades (EUA, del acrénimo inglés European
University Association), los cuales editaron las “Guidelines for Quality Enbancement
in European Joint Master Programmes”, como los resultados de los grupos de
trabajo del Joint Master Project del EUA 2003-2004 [65]. Este importante
documento dentro del Espacio Europeo de Educaciéon Superior, parte de guia
indispensable para el Aseguramiento de la Calidad de cualquier joint master
degree, es también se relatan los pasos claves para el establecimiento de una
titulacioén de este estilo.

De esta forma el desarrollo de un nuevo joznt master o joint degree programme
implica un conjunto de actos creativos: no es solamente la creacién de un
concepto curricular nuevo e innovador, sino también el disefio de Nuevo tipo
de programa, por el cual los estudiantes esperan moverse entre diferentes
localizaciones [65].

En cualquier casos, los socios involucrados en la planificacion del joint
master programme deberian expresar su compromiso hacia la calidad [65].

72/176




Las cinco fases que compondrian esta etapa las podemos apreciar en la
tigura 3.2:

Idea > Concepto > Planificacion > Acuerdo > Realizacion >

Figura 3.2 Setting up a New Joint Degree Programme (EUA, 2004; Guidelines for Quality
Enhancement in European Joint Master Programmes, pag. 16) [65]

Primer paso: La idea

Hay un conjunto de puntos cruciales, los cuales seran discutidos en esta fase
inicial. Esta fase es, en un principio, una lluvia de ideas. ;Qué queremos hacer
y por quér ¢En qué se debe enfocar nuestra titulacion? ;Quiénes somos? ¢Cual
sera el beneficio de tal iniciativa conjunta? ;Qué es Nuevo? Etc.

En esta fase inicial, los socios deben de ser conscientes de sus razones para
trabajar conjuntamente.

Segundo paso: Definicion de la estructura

Un grupo de trabajo deberia desarrollar inicialmente la estructura del titulo asi
como la definicion de los principales itinerarios formativos del titulo
interuniversitario. Ademas, sera necesario revisar las opciones de movilidad
que se asocian para cada itinerario formativo.

Tercer paso: Planificacién en detalle

En la planificaciéon detallada del joint degree, las contribuciones individuales y
los acuerdos organizacionales de cada uno de los socios debe ser especificado.
Por tanto, los socios involucrados deberian describit la contribucién
individual en una aproximacion mas desde la base hasta la caspide.

La organizacion del programa también debe ser reflejada a lo largo de esta
tase. En cuanto a los diferentes modelos organizacionales, Michael y Balraj [3]
nos propone tres tipos diferentes de acuerdos administrativos: direccién unica,
conjunto o rotacional. LLa direcciéon conjunta es el acuerdo administrativo mas
comun de todos. La direccion rotacional es completamente capaz de
acomodar las necesidades de las multiples unidades/instituciones participantes
y proveer el beneficio de una sola direccion del programa. El inconveniente de
este tipo de acuerdo reside en la transferencia fisica de los
materiales/documentos de organizacién de un sitio a otro, y la necesidad de
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proporcionar orientaciéon en cada momento al nuevo director seleccionado

[3].

Cuarto paso: El acuerdo

La tematica del programa tiene que ser acordada por todas los socios
involucrados. Los lideres institucionales deben firmar un memorando de
intenciones o un contrato formal en orden de demostrar su compromiso y
confirmar su apoyo al proyecto conjunto.

Quinto paso: Implantando la titulacion

Aunque los detalles de la implantacién del titulo la veremos en el apartado
siguiente, tenemos que tener en cuenta que estos incluyen la implantacién de
unas medidas planificadas de aseguramiento de la calidad.

3.5.3. Puesta en marcha de un titulo
interuniversitario

En lo que se refiere a la fase de puesta en marcha o implementacion de los
titulos interuniversitarios, muchos autores sefialan el idioma de docencia como
un aspecto muy importante, ya que determina los éxitos en la comunicacion y
el entendimiento de la enseflanza por parte del estudiante. En muchos casos,
la lengua elegida es el inglés como ya se ha sefialado anteriormente debido a su
dominio como lengua franca en la ciencia y enseflanza cientifica
contemporanea, ademas de ser el idioma mas ensefiado como segunda lengua
en el mundo. En algunos casos, el ingles esta siendo introducido en
postgrados solamente como medio para atraer estudiantes extranjeros y
permitir la contratacién de profesores no nacionales, tanto en modalidades de
visita como contrataciéon permanente [10].

La eleccion del idioma es también relevante en la fase de disefio del
curricular por su influencia en la terminologfa, ya que diferentes significados
de términos técnicos pueden llevar a errores: Asi, podemos encontrarnos con
conceptos que pueden entenderse de diferente manera en diferentes paises.
En caso de que aparezcan diferencias en el entendimiento y uso de la
terminologfa, una aproximacion funcional basada en politicas comunes y
resultados practicos probablemente sea lo mas exitoso. Un ejemplo practico
de ello nos lo da Husson en su Case Study for the Commonwealth of Learning [41],
donde nos cuenta una experiencia real en la que se desarrollé un glosario de
términos, de tal manera que el personal a cada lado del Atlantico se
familiarizaria con los términos usado por cada institucion [41].
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Mas haya de la terminologia, también tenemos que tener en cuenta la
eleccion de los libros de texto a utilizar, factor clave en la comunicacion y
asimilacién del proceso de ensefianza aprendizaje del estudiante. Asi, Salehi
nos relata en su trabajo comparativo sobre la internacionalizacion curricular
entre universidades de Suecia e Iran [39] la experiencia de estudiantes iranies
que se encontraron con ejemplos y casos de estudio en sus libros de texto
completamente diferentes de lo que ellos vivian en Iran. Salehi concluye que la
eleccion apropiada de los libros de texto es muy importante [39].

Una vez hemos visto estos aspectos dentro de la comunicacién, pasamos a
otros de nivel mas organizativo. En el documenta de la EUA [65], también
nos comentan que la estructura de decisiéon necesita tomar en consideracion
las diferentes estructuras institucionales y culturas, asi como los intereses y
funciones de todos los niveles relevantes de la organizacién. La toma de
decisiones deberia proponerse ser tanto eficiente como efectiva, y las
decisiones deberian ser claramente comunicadas a todos los agentes
involucrados.

Para ello, propone tres niveles de coordinacién [65]:
e En términos de coordinacién y toma de decisiones: Nivel de la red
e FEn términos de la tematica y su implantacion: Nivel de las materias

e En términos de sostenibilidad y empuje institucional: Nivel

institucional
Nivel Retos y acciones
(tareas)
Red Comunicacién efectiva
Materias Temario apropiado
Institucion | Empuje sostenible institucional

Figura 3.3 EUA [65]; Guidelines for Quality Enhancement in European Joint Master Programmes,
pdg. 12)

La EUA nos remarca que las medidas de aseguramiento de la calidad
también necesitan ser coordinadas en esos tres niveles [65].

Por lo tanto, uno de los aspectos mds importantes a tener en cuenta a la
hora de implantar un joint degree program, como ya hemos resefiado
anteriormente, es la comunicacion [15, 39, 41, 65]. De esta manera, por
ejemplo, como nos comenta Beerkens [15], la nueva variable en el modelo es
la calidad de la direccion de la relacion, o, en otras palabras, la satisfaccion con
la comunicacién, organizaciéon y compromiso en el consorcio; ya que como
nos indica Husson [41], la leccion mas importante de todas es ser
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extremadamente creativo y mirar a los retos como problemas que necesitan
ser resueltos.

Por lo tanto, en palabras de Beerkens [15] podriamos definir la
cooperacion, como un proceso donde se han tomado decisiones conjuntas en
los objetivos del consorcio y correspondiente portafolio de actividades, y
donde, posteriormente, las actividades fueron implementadas en orden de
hacer uso del valor de los recursos creados.

Coémo resumen a todo lo comentado, la EUA [65] nos da los requisitos
clave, los cuales necesitan ser conocidos para conseguir el éxito:

1.

Cooperacion y coordinacion son cruciales para la realizacion de cualquier joint
degree programmnee.

Una estructura central de coordinacién, la cual no estaria
institucionalizada, caracterizada como una iniciativa colaborativa con
una coordinacion central. La coordinacion en los diferentes niveles deberia de ser
considerada y analizada de una manera transparente: ¢Quién toma las
decisiones? ¢Cuando? ;Comor ;Con quién? ;En base a el qué?

Varias condiciones previas clave necesitan ser identificadas completamente
antes de que las instituciones alcancen el estado donde se puedan
expedir conjuntamente los certificados. La confianza entre las
instituciones socias sera mejorada a través de un amplio conocimiento y
entendimiento de las caracteristicas, perfiles y fortalezas especificos.

La cooperacion Europea deberia ser guzada por la curiosidad y confianza en lo
que es diferente. El reto mas grande sera mantener y enriquecer la riqueza
del patrimonio cultural y la diversidad en un programa, coherentemente
estructurado.

Los socios involucrados debetfan basar su cooperacion en los principios de
transparencia y honestidad.

Comunicacion confiable entre fodos los socios. Seminarios, conferencias y
reuniones conjuntas regulares también incrementarfan el sentido de
integracion.

Todos los participantes estan comprometidos a compartir el mismo
proposito y objetivos, lo cual puede desarrollar un sentimiento de propiedad
compartida.

Compartir valores académicos, los cuales podrian ser expresados como un
conjunto de principios de calidad acordados.

La cultura interinstitucional para la calidad podria beneficiarse a partir
de wuna gran relacion y participacion de todos los grupos de interés relevantes.
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10.El total deberia de ser mas que la suma de las partes. £/ aseguramiento de
la calidad, por lo tanto, deberia ser considerada como wuna responsabilidad
compartida e integrada de la red, asi como una responsabilidad a ser tomada por
cada institucion participante.

Un ajuste final que ha de ser realizado es la inclusién de “circulos de
retroalimentacion”. Estos pueden tomar la forma de busqueda de nuevos
miembros, encontrar nuevos objetivos, nuevas actividades y/o aplicando
diferentes iniciativas en la implementacion de actividades. En algunos casos,
esto podria implicar ajustes menores, mientras que en otros esto podria liderar
a una direcciéon completamente nueva del consorcio [65].
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Capitulo 4

Factores determinantes
del éxito en titulos
Interuniversitarios

Endika Bengoetxea, Jesus Arteaga

4.1. Introduccién

Motivados sobre todo por las reformas del proceso de Bolonia, en los dltimos
afios asistimos al florecer de titulaciones interuniversitarias en las que se
pretende aunar la experiencia y saber hacer de varias universidades para crear
titulos que no podrian tener esa calidad sin la cooperacion entre instituciones.
Estos estudios requieren un gran grado de coordinaciéon y planificacion entre
las universidades no sélo en aspectos académicos sino también organizativos,
aspecto este al que no siempre se presta suficiente atencién muchas veces por
la falta de experiencia en esta materia por parte de las instituciones de
educacién superior.

A pesar de que cada vez son mas numerosas las iniciativas de titulaciones
dobles o conjuntas entre varias universidades, incluyendo la cooperacion
transnacional, la ENQA vy las agencias que la forman no han propuesto hasta
el momento una serie de criterios especificos para evaluar la complejidad
afladida de estas titulaciones en cuanto al grado de integracién y coordinacion
que requieren.

En los ultimos afios la Comisién Europea ha impulsado programas de
cooperacion entre universidades para fortalecer alianzas internacionales y
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acelerar las reformas legales que necesitan las universidades europeas de cara
al proceso de convergencia europea de educacion superior. Parte de estos
programas han tenido como objetivo promover experiencias de titulaciones
dobles o conjuntas entre universidades de diferentes estados miembro, y
aunque estos proyectos europeos potenciaban el disefio y/o implementacion
de titulaciones a todos los niveles (grado y postgrado), los esfuerzos que se
han dedicado al postgrado son los que mayores frutos han dado.

El objetivo principal de este tipo de programas europeos es el de aunar la
experiencia y saber hacer de varias universidades de diferentes paises para
crear cursos de mayor atractivo y nivel académico, sobre todo si la
cooperacion de varias instituciones fuera esencial para poder ofertarlas.

Estos programas de cooperacion han tenido un gran impacto porque sirven
de herramienta para implementar las tendencias de reformas del proceso de
Bolonia, pero también estan englobadas dentro de la estrategia del proceso de
Copenhague al que ya se ha hecho referencia en el Capitulo 1. Asi, por
ejemplo, iniciativas innovadoras en linea con los objetivos marcados en estos
procesos son valoradas muy positivamente en estos programas. Un ejemplo
de esto son las propuestas de titulaciones novedosas en el ambito de la
formacion continua universitaria.

Los programas europeos demandan a las universidades requisitos
adicionales a las titulaciones ordinarias para satisfacer objetivos estratégicos
europeos que a su vez pueden dificultar su gestiéon (por ejemplo, el requisito
de movilidad estudiantil obligatoria entre dos paises en Erasmus Mundus).

Si bien la experiencia en materia de titulos interuniversitarios de programas
europeos se centra sobre todo en promover titulaciones interuniversitarias
internacionales, muchas de las lecciones que podemos aprender de estas
experiencias transnacionales son relevantes para titulaciones interuniversitarias
de un solo pais. De entre estos programas europeos destaca sobre todo la
experiencia en Erasmus Mundus y Erasmus/Curticulum Development como
ejemplo de buenas (y malas) practicas de las que se pueden extraer
conclusiones mas utiles en cuanto a evaluaciéon de la calidad de titulaciones
interuniversitarias, ya sean nacionales ¢ transnacionales. Ademas, la
experiencia adquirida por las universidades participantes en estos programas
es muy relevante para aquellas otras instituciones que no tienen aun suficiente
experiencia en estas iniciativas, y evita que se repitan errores ademas de poder
aprender del saber hacer de los pioneros en estos programas.

Es precisamente esta experiencia europea la que nos permite aprender las
lecciones de otras universidades con mas experiencia en articular titulaciones
universitarias mas complejas tanto académica como organizativamente por
realizarlas en coordinacién entre instituciones, que ademas no siempre son del
mismo pafs. Una de las fuentes de informaciéon mas relevante en este sentido
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son precisamente las evaluaciones de los programas europeos de titulaciones
universitarias, y la leccion mas importante es la siguiente: los criterios que
deben aplicarse para el disefio, evaluacién y acreditaciéon de este tipo de
titulaciones interuniversitarias, ya sean internacionales o no, no pueden ser
unicamente los que se aplican a titulaciones organizadas por una sola
universidad, ya que existen varios aspectos de la cooperacion que deben
analizarse con cuidado. Ejemplos de estas son la coherencia del plan de
estudios para los estudiantes en movilidad, pero también la equidad a los
estudiantes en cuanto a tasas, requisitos y procedimientos de admisién y
seleccion, entre otros.

Por consiguiente en este capitulo revisamos los conceptos y aspectos que se
presentan como mas determinantes a la hora de disefar e implementar una
titulaciéon interuniversitaria. los aspectos aqui revisados asi como las
recomendaciones que se plantean se basan en la experiencia adquirida a través
de los programas de educacion de la UE, analisis y estudios en diversos
proyectos de investigacion de titulaciones interuniversitarias 1, 2] as{ como a
través de consultas y seminarios con expertos en acreditacion de titulaciones y
en politica universitaria.

Categorizacion de criterios de calidad de titulos
interuniversitarios

Para poder analizar todos los puntos que afectan al desarrollo de un titulo
interuniversitario debemos estructurar los factores que influyen en el éxito de
las titulaciones interuniversitarias desde perspectivas diferentes. De las varias
posibilidades de agrupar todos estos factores, proponemos agruparlas en
tornos a tres grandes bloques organizados de la siguiente forma:

1. Calidad académica
2. Calidad organizativa
3. Servicios administrativos

Si bien los aspectos académicos, organizativos y administrativos estan
relacionados, nuestra propuesta de dividirlos en estos tres bloques se
fundamenta en que a menudo las tres son responsabilidad de diferentes
estamentos de las instituciones de educacion superior.

Por otro lado, aunque nosotros proponemos en este documento dividir los
puntos a tratar en estas tres categorias, existen otras referencias sobre
titulaciones transnacionales que los subdividen en bloques diferentes. Un
ejemplo de ello es el estudio de ECOTEC realizado para la Comisién Europea
sobre los aspectos que influyen en la calidad de los masteres Erasmus Mundus
[6, 7] en el que se distinguen 4 categorias:
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e Facilities, Logistics and Finance
e  (Quality of Leadership and Institutions
e  Quality of Teaching and Learning

° oined-up Practice and Integration
p g

La divisiéon en estas cuatro categorias se fundamenta en las caracteristicas
del programa Erasmus Mundus, en el que se pone especial énfasis en el grado
de cohesién (integracion) de la cooperacion en todos sus niveles.

Como hemos comentado, los tres bloques que proponemos no son
compartimentos estancos, de forma que varios criterios a analizar influyen a
su vez en mas de un bloque. Como ejemplo, la seleccion de estudiantes influye
en dos ambitos: aunque los criterios de seleccion de estudiantes corresponden
al aspecto de calidad académica, el procedimiento de seleccién corresponde a
la coordinacién organizativa, y el uso de posibles herramientas web a los
servicios administrativos. Otros puntos como la monitorizaciéon y evaluacion
de la calidad influyen tanto a los aspectos académicos como organizativos, y la
politica de tasas puede llegar a influir en la calidad académica si se establecen
tasas muy altas impidiendo a buenos estudiantes acceder a los estudios.

En lo que respecta a cuales de estos aspectos es el mas importante de cara a
medir el éxito de la titulaciéon, no hay una gran experiencia en esta materia, y
las tnicas referencias son, nuevamente, las de los programas europeos. Asf, la
calidad académica es el criterio mas relevante, llegando a tener un peso de al
menos el 50% de la calificaciéon final de las programas europeos en los que se
evalian titulaciones. La tabla 4.1 muestra los criterios que se aplican en el
programa Erasmus Mundus asi como la ponderacion de cada uno de ellos en
la nota final de la titulacién. La nota que se asigna a cada criterio tiene un
rango de 0 a 5, y para que una propuesta se considere recomendable
(merecedora de un /abe/ Erasmus Mundus) debe superar al menos un 3.5 de
calificacion final minima.

CRITERIOS PONDERACION TIPO DE INTEGRACION
QUE SE VALORA
Calidad académica e integracion del 50% Académica
programa de estudios
Admision y movilidad 10% Organizativa
Gestion de estudiantes y profesores 15% Organizativa
visitantes de terceros paises
Monitorizacion de la calidad y 10% Organizativa
evaluacion
Gestion y viabilidad 10% Administrativa
Otros aspectos 5%
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Tabla 4.1. Criterios de evaluacién de propuesta en Erasmus Mundus, y su ponderacién en
la calificacion final de cada propuesta. Fuente: gufa de los evaluadores del programa [16].

CRITERIOS TIPOS DE INTEGRACION
QUE SE VALORA
Typology and implementation Académica
Rationale, Objectives, Target Groups Académica
(Justification of need / Objectives, Innovation,
Methodology, Target groups)
Envisaged outputs Académica
Evaluation and dissemination (Monitoring and evaluation, | Organizativa

Dissemination)

Partnership composition and contribution (Pooling of

Académica /

expertise / Role of project team, co-ordinator and Organizativa
partners, European dimension / Country diversity)

Planning of activities Administrativa
Satisfaction of annual priorities (General Erasmus annual | -

priorities, Curriculum Development specific priorities)

Other aspects -

Financial aspects Administrativa

Link to European Policy Statement -

Tabla 4.2. Criterios de evaluaciéon de propuestas en Erasmus Curriculum Development.
En este programa no se pondera la calificacion final, sino que es libre a criterios de los
evaluadores. Fuente: Web del programa Erasmus [14]

4.2.

La calidad académica del plan de estudios es obviamente la caracteristica mas
relevante de toda titulaciéon en lo que respecta a la calidad general de la
titulacion y al atractivo de la misma. Existe un amplio consenso en cuanto a la
importancia de las actividades investigadoras o profesionales del profesorado
de la titulacion a la hora de valorar la calidad del titulo.

Calidad académica

Al margen de los aspectos de calidad académica que son propios de toda
titulacién, ya sea interuniversitaria o no, se revisan a continuaciéon otras
cuestiones clave en las titulaciones interuniversitarias en cuanto a su
evaluacion en los programas europeos de la UE, y que podrian inspirar
novedades en los criterios de evaluacion y acreditacion de titulaciones
interuniversitarias.
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4.2.1. Objetivos generales y justificacion de la
titulacion interuniversitaria

Obijetivos generales de un titulo

Cuando se define una nueva titulaciéon es importante partir por los objetivos
de la misma, para construir a partir de ellos el perfil de estudiante de entrada,
los conocimientos, competencias y habilidades a adquirir al final de la
titulacion; y a continuacidon proseguir por el plan de estudio correspondiente.
Cualquier propuesta de titulacion que no sigue este esquema es muy
facilmente identificada en una evaluacion de la titulacion.

Lo mas significativo en cuanto a la valoracién de objetivos es que estos
sean claros y convincentes, y que el titulo interuniversitario se imparta de
forma coordinada entre todas las instituciones.

Muchas veces los objetivos se describen desde una perspectiva institucional
o del profesorado, sin referirse siquiera al estudiante o al recién titulado una
vez finalizados los estudios. Los objetivos de las titulaciones deben tener
presente en todo momento la perspectiva de sus estudiantes en términos de
contenido ofertado y metodologia docente. Aspectos tan importantes como
las competencias tanto profesionales como transversales que adquiriran los
estudiantes, y el reconocimiento oficial y de las universidades debe estar claro
desde la misma descripcién de los objetivos, sin dejar lugar a dudas sobre
posibles ambigtiedades o una planificacion precipitada o inadecuada en estos
aspectos.

Motivacion de la opcion interuniversitaria

Las razones que motivan que una titulaciéon se ofrezca como interuniversitaria
frente a organizarla en una tunica universidad deben de ser claros y deben
aportar algun tipo de valor afiadido que lo justifique, ya sea en términos de
valor afiadido académico al combinar profesorado o por aspectos relacionados
con la movilidad de estudiantes.

Las razones mas habituales para ello son la originalidad o el valor adicional
respecto a la oferta académica existente. Los masteres orientados a la
investigacion deben satisfacer especialmente este criterio, pero en cualquier
caso se debe destacar qué hace de la titulacion ser diferente. Algunos puntos
pueden ser:

e Mejora de la calidad académica con respecto a la oferta ya existente
en términos de interdisciplinaridad o de apertura a opciones de
especializaciéon complementarias
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En casos en que la tematica en si no fuera el tnico aspecto que lo
destacara, pudiera serlo por la combinacién de diferentes
instituciones punteras. Ejemplo de ello, es un titulo que abarca una
tematica que no existe en ninguna universidad por separado

Casos en los que los estudios tratan un tema que ya se ofrece en
otras instituciones, pero el valor afadido puede residir en una
metodologia didactica mas acorde a las necesidades de la formacion,
o en la forma de organizar las practicas y las estancias de los
estudiantes entre las diferentes instituciones. Es el caso de titulos
muy orientados a especializaciéon profesional, asi como por ejemplo
a aspectos mas relacionados con la formacién continua en la que
haya que adaptar los contenidos a las necesidades de los estudiantes.
Un ejemplo alternativo es el uso de herramientas de e-learning y
enseflanza a distancia acompafiadas de una metodologia didactica
adecuada.

Es conveniente reflexionar sobre fortalezas en la forma en la que la
titulacion contribuye a mejorar la calidad académica de los
estudiantes, de colaborar con las empresas y de mejorar por ende la
empleabilidad de los estudiantes. Ejemplos son los aspectos en los
que la titulacion abarca profesiones pioneras, o en las que la propia
tematica se ha decidido tras un estudio o encuesta entre empleadores
que han identificado una necesidad formativa a cubrir.

La internacionalizaciéon como motivacion directa de la cooperacion
interuniversitaria

Dependiendo de la disciplina de la titulacion, la internacionalizaciéon de los
estudios (o su apertura a otro tipo de titulos interuniversitarios entre regiones
distantes) puede justificar en mayor o menor medida la movilidad como valor
afladido. Podemos distinguir varios tipos de disciplinas en las que la
motivacion de la cooperacion debe orientarse y valorarse de diferente forma:

1.

Estudios en los que la experiencia internacional no afecta la esencia de la
titulacion. Un ejemplo de ello es la fisica y la universalidad de estos
estudios. Sin embargo, el valor afiadido de la cooperacion puede residir
en poder ofrecer equipamientos de laboratorio complementarios entre
universidades.

Estudios en los que su aplicacion esta condicionada por el entorno: por
ejemplo, en los estudios de econdmicas, la teoria es universal pero
experimentar como ¢ésta se aplica en cada pais constituye un valor
afiadido para los estudiantes.
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3. Estudios en los que la experiencia internacional constituye de por si un
valor afiadido. Un ejemplo de este tipo de disciplinas son las
humanidades, en las que la combinaciéon de tradiciones de cada pais
pueden ser complementarias. Otro ejemplo es el de las ciencias
forestales, en las que el contacto con distintos tipos de vegetacion
justifican en si mismos la movilidad.

Innovacion y valor afiadido

En los programas europeos se valora un concepto denominado Valor Ariadido
Europeo vinculado a la innovaciéon que ofrece la titulaciéon sobre lo ya existente
a nivel nacional e internacional, pero sobre todo desde la perspectiva europea.

LLa innovacion en las titulaciones europeas no esta descrita en documentos
de referencia para evaluadores, aunque se hace especial énfasis en subrayar
qué no se puede considerar como innovaciéon. Concretamente, se destaca a
este respecto que la innovacién no puede existir sélo en las herramientas, sino
que debe encontrarse en los procesos, metodologias, nuevas aplicaciones,
nuevos sectores de aplicacién, nuevos beneficiarios, etc. Ademas, en la
Comisiéon Europea se pone especial interés en destacar la importancia de la
transferencia de innovacién debido a que experiencias ya existentes en un pafs
o en un area de conocimiento europeo pueden ser innovadoras al trasladarlo a
otro pafs o sector. Por ello se aprecia que existen en ocasiones convocatorias
diferenciadas para financiar proyectos de transferencia de innovacién sobre
los de disefio de innovacion (por ejemplo, en el programa LLeonardo da Vinci).

La filosoffa general sobre la forma de abordar este aspecto es que, debido a
que los solicitantes de ayudas europeas son seguramente los que mejor
conocen la innovacién debe justificarse en la propuesta de forma que debe
convencer a los evaluadores.

Aspectos que pueden ayudar a calificar una titulacién como innovadora se
centran en la tematica ofertada (multidisciplinaridad, especializacién en una
rama determinada, etc.) o en su orientacion ya sea ésta profesional (formacion
continua, conexiones entre universidades y empresas, participacion de
profesorado de empresas, proyectos de fin de estudios en empresas, etc.) o
investigadora (participacion de universidades europeas punteras en diferentes
areas, experiencia en programas europeos como el FP7, acceso a
equipamiento laboratorio/practicas, etc.)

Otros aspectos adicionales que pueden contribuir a considerar un titulo
como innovador pueden estar relacionados con la formaciéon en aspectos
éticos y legales de diferentes paises (materiales radiactivos, datos genéticos de
pacientes...) y con la mejora de la empleabilidad (interés e implicacion del
mundo empresarial en el titulo, practicas en empresas punteras, etc.).
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4.2.2. Competencias y habilidades a adquirir en
la titulacion

Las competencias a adquirir por los estudiantes en el titulo es uno de los
elementos basicos de la titulaciéon que debe describirse de forma clara y
concisa siguiendo las recomendaciones del proceso de Bolonia.

Es necesario describir las competencias especificas de caracter profesional e
investigador para postgrados, segun la orientacion. Sin embargo, es también
necesario describir las competencias transversales o genéricas que se
adquiriran, y que en muchas ocasiones son tan importantes como las
especificas.

La titulacion debe estar disefiada teniendo en cuenta las competencias
transversales a adquirirse, y mostrandola como unica (académicamente
integrada) diseflada a partir de los objetivos a cumplir. Las competencias
profesionales que se adquieren deben también reflejarse en los diferentes
modulos o asignaturas.

Las competencias y habilidades no siempre se aprenden en una asignatura
especifica. Asi, las competencias en utilizacion de TICs e internet pueden
adquirirse durante las diferentes asignaturas o, también, mediante una
asignatura adicional, en caso de ser necesario por los estudiantes.

Al describir las competencias, la solicitud debera no sélo listarlas sino
también describir como se adquiriran éstas por parte de los estudiantes en las
diferentes materias y en los diferentes destinos. Asimismo, se deben identificar
los diferentes tipos de practicas que se ofreceran y las relaciones que los
estudios tienen con las necesidades de instituciones o empresas a nivel
europeo.

Esto debe hacerse desde la perspectiva global interuniversitaria. Muchas
veces conviene resaltar la situacion de cada uno de los paises uno por uno si
éstas fueran diferentes, pero demostrando que el plan de estudios se adapta
bien a todos estos aspectos independientemente del itinerario formativo de los
estudiantes.

En cualquier caso, las competencias que se describen deben ser
completamente coherentes con los objetivos del titulo y deben relacionarse
directamente. Igualmente, deben describirse de forma clara y convincente con
respecto a los objetivos de la titulacion.

El desarrollo de competencias éticas y de aprendizaje

Como una de las competencias clave para poder seguir el desarrollo de los
estudios se presenta una problematica en las titulaciones que acogen
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estudiantes de terceros pafses como las Erasmus Mundus. En este caso, la
experiencia nos demuestra que un elemento importante del éxito de la
integracion de los estudiantes es el prepararles en aspectos éticos del
funcionamiento universitario europeo, en los estandares y practicas de
aprendizaje de las universidades en las que van a empezar a estudiar, asi como
los servicios y procesos a los que pueden acceder para ponerse al dia en el
nivel lingtifstico que puedan requerir para seguir las clases.

Los estandares éticos deben incluir aspectos culturales propios de los paises
de acogida, indicando los mecanismos que articulen un proceso confidencial y
transparente para valorar y resolver los problemas (religiosos o culturales). Los
estudiantes deben recibir por escrito el codigo ético a seguir, que deberan leer
y aceptar cumplirlo mediante firma.

Las competencias de aprendizaje requieren a menudo un curso inicial sobre
estilos de escritura, prevenciéon de plagios, técnicas de preparacion de
presentaciones y herramientas de busqueda bibliografica.

Competencias y habilidades en practicas en empresas

En muchas ocasiones los estudios se complementan con practicas en
empresas, olvidandose de definir las competencias que se espera se adquieran
a través de esta experiencia. En la mayoria de titulos una experiencia de este
tipo es un valor afiladido que esté importante resaltar.

Si se ofrecen practicas en empresa como parte integra de la formacion de la
titulacién, debe asegurarse que el sistema de practicas/estancia sea
complementario a la oferta académica y que esté adecuadamente tutorizada y
supervisada.

En ocasiones es necesario asegurar que las practicas en las empresas llegan
tras una formacion previa que prepara a los estudiantes para dicha practica.

Asi, no serfa razonable que un postgrado transnacional comience con una
estancia en instituciones no académicas, donde estudiantes de realidades
socio-econdémicas muy diversas puedan no encajar en las empresas, pudiendo,
incluso, resultarles dicha experiencia traumatica.

Ejemplos de situaciones a evitar

Si un titulo esta descrito de forma muy vaga en contenidos y en objetivos, o
no esta bien identificado el grupo de estudiantes objetivo a los que se dirigen
la formacion, es habitual que los objetivos generales reflejen una definicién de
competencias a adquirir demasiado general y pobre.
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Uno de los motivos de una pobre descripciéon de sus competencias a
adquirir es la falta de integracion académica y que cada institucién ofrezca
asignaturas con orientaciones diferentes (por lo tanto las competencias no son
comunes), o bien que los objetivos sean demasiado ambiciosos e intenten
abarcar un campo demasiado extenso. En estos casos, este apartado se
describe de forma tan genérica que podria servir para describir cualquier
titulacion incluso de tematicas muy diferentes. Deben evitarse frases retoricas
en lo que respecta a este punto.

En algunos casos, existen titulos que ofrecen la posibilidad de crear
itinerarios a medida de los estudiantes segin su formacién y experiencia
profesional previa. Estos itinerarios los determinarfa un tutor designado a tal
efecto, que determinara también la opciéon de movilidad mas adecuada para
los estudiantes. Sera necesario aclarar quiénes seran esos tutores o pedagogos
que pueden determinar en cada institucion tal decision si queremos que sea
realista.

Por dltimo, es necesario destacar que describir el contenido del titulo no es
suficiente para describir las competencias. Este es un error habitual en el que
en lugar de describir competencias concretas se describe lo que el estudiante
se va a encontrar en los estudios al matricularse. Esto denota claramente la
falta de prevision de este aspecto al disefiar la titulacién, y muchas veces
obedece al hecho de que cada institucién describe las competencias como su
especialidad investigadora o formativa en lugar de hacerlo desde el punto de
vista del estudiante para todo el titulo interuniversitario.

4.2.3. Integracion académica

La integraciéon académica es uno de los aspectos clave a la hora de evaluar la
calidad académica de una titulacién interuniversitaria. Idealmente, un titulo
interuniversitario debe verse como uno unico, como si estuviera organizado e
impartido por una unica institucion. Esto no conlleva que las asignaturas
deban ser diferentes en cada institucion ya que podrian ofrecerse contenidos
similares a distintos grupos de estudiantes de un mismo master, pero deben
formar un programa de estudios comun y coherente cualquiera que sea la
opcién de movilidad elegida por un estudiante del curso.

Cuando un titulo no es el resultado de un plan de estudios acordado entre
las universidades de forma integrada surgen a menudo complicaciones en la
implementaciéon de la titulaciéon. El error mas comun es el de redistribuir
asignaturas ya existentes en las instituciones (pertenecientes a postgrados e
incluso a grados nacionales) sin reformarlas ni ofrecer contenidos que se
adapten a los estudiantes.
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Todas estas practicas tienen consecuencias muy negativas en la estructura y
el plan de estudios ofrecido a los estudiantes. Entre ellas destacan la falta de
percepcion de una estructura clara en los estudios, con contenidos
obligatorios o principales muy reducidos y con optatividad desmesurada y sin
marco definido. Junto con esto, se aprecia ademas la no definiciéon de las
competencias a adquirir, e incluso se llega en ocasiones a casos en los que se
repiten contenidos a estudiantes en movilidad.

Debe tenerse en cuenta que la combinacién de buenas asignaturas y
profesores de diferentes universidades no siempre implica que unos estudios
sean buenos. Para ello las asignaturas deben estructurarse debidamente en la
titulacion definiendo contenidos obligatorios y optativos de forma coherente a
los objetivos de la misma.

Por tanto, un titulo interuniversitario debe mostrar claramente una
estructura unica incluyendo todos los itinerarios formativos posibles para el
estudiante.

Las asignaturas deben estructurarse en obligatorias, optativas e incluso de
libre configuracion.

Es una buena idea definir prerrequisitos en las asignaturas, incluyendo las
asignaturas de las otras universidades

Las asignaturas deben articularse siguiendo una logica académica. Asi, si se
admiten en la titulacién el master a personas con estudios muy diversos, la
titulacion debe ofrecer itinerarios especiales para adaptarse a sus necesidades a
través de, por ejemplo, diferentes "asignaturas compensatorias" (con ayuda de
un tutor).

Contenidos y su estructuracion

Tanto la estructura como el contenido de un titulo tienen que adecuarse a los
objetivos que se han descrito y a las competencias que los estudiantes deben
adquirir.

La modularidad —con moédulos compuestos por diferentes asignaturas—
proporciona flexibilidad a los estudios para poder combinar los médulos de
manera coherente y dar la posibilidad de orientar el titulo de forma diversa.
Estos moédulos estan indicados para crear itinerarios formativos que se
adapten a las necesidades de estudiantes que acceden con diferentes
condiciones.

Las asignaturas y/o médulos deben combinarse con una serie de itinerarios
formativos o de ramas de trabajo que aprovechen al maximo la
experiencia/especialidad de cada una de las universidades que las imparten,
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siempre en torno a un tronco comun de conocimientos obligatorios para
todos los estudiantes. Asi, la estructura complementara de forma 6ptima el
saber hacer de cada una de las instituciones que forman el consorcio.

Es habitual que los estudios finalicen con un proyecto final. Esta actividad
es importante y suele reflejar una carga docente importante en el titulo, si bien
esta carga debe ser coherente con lo esperado segin los objetivos y la
orientacion del titulo.

Todos estos aspectos estan claramente relacionados y son completamente
dependientes del tipo de estudiantes para los cuales esta pensada la propia
titulacion.

Estructura general en ECTS

Existen masteres que tienen una duracién de entre un afio y dos y que estan
proliferando en muchos casos como respuesta a la legislacion de diferentes
paises que han optado por el esquema de 3+2 o 4+1. En muchos paises de la
UE la legislaciéon obliga a que los masteres sean de 2 afios académicos (120
créditos ECTS) [3]. Esto hace que la tendencia de muchos solicitantes sea
precisamente la de ofertar los 120 créditos para poder dar un titulo oficial de
master con un total de 300 créditos superados. Sin embargo, cabe destacar que
no todos los paises siguen esta idea, como es el caso de Espafia: la opcion
elegida ha sido optar por la posibilidad de que existan grados de entre 3 a 4
afios de duracién, y masteres de 2 a 1 aflo, permitiendo por ejemplo la
existencia de grados de 3,5 afios y de masteres de 1,5. En el estado, algunas
carreras tendran una duracién de 3 afios pero otras de 4, y en estos ultimos un
master de un solo afio deberfa ser suficiente para obtener el titulo de master.
Esto no choca con el hecho de que existan masteres de 2 anos también para
estos ultimos supuestos. De hecho, no todos los masteres se dirigen a la
formacion inicial ya que los hay para la formacién continua, para la
especializacion a alto nivel y para titulados con titulo de master anterior. Por
ello los masteres de dos afios de duracion son también validos para el caso del
estado.

Ademas, relacionado con la duracion de los masteres, éstos deben
contemplar en su estructura la forma de adecuarse mejor a que los potenciales
estudiantes a los que se dirigen. Por ello, un titulo de formacién continua o
dirigido a profesionales en activo deberfa permitir compaginar los estudios y
su tarea profesional, poniendo para ello los medios que hagan falta (horarios
dedicados, herramientas de educacién a distancia, etc.).

Contenidos obligatorios: compromiso teoria/conocimiento
profesional
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Al disefiar el contenido de cualquier titulacién de una disciplina es necesatio
plantearse el grado de orientaciéon profesional o de caracter tedrico (o
investigador) que tendran sus contenidos. Obviamente, esto esta intimamente
ligado a las competencias que se han identificado y con el grado de
empleabilidad que tendra la titulacion.

Podriamos visualizar este aspecto como una linea en la que en un extremo
tendriamos contenidos puramente orientados a la profesion, de alta capacidad
de empleabilidad a corto plazo, pero que no aporta la abstraccién ni las
competencias de autoaprendizaje suficientes a los titulados para poder
actualizarse por s{ mismos cuando su contexto profesional varie. Por otro lado
tendriamos los contenidos puramente tedricos en los que un titulado podria
proseguir estudios de investigacién, pero en los que no tendria un
conocimiento del estado actual del mercado, lo que dificultarfa encontrar un
empleo. Es necesario encontrar un equilibrio entre ambos extremos, y que
todos los socios que imparten el titulo interuniversitario estén de acuerdo de
en qué punto de entre ambos extremos deben ubicarse cada una de las
competencias clave.

En algunas ocasiones los postgrados tienen una doble orientacion
investigadora y profesional, y son del todo coherentes al justificarlas. Es el
caso de titulos como el de ingeniero biomédico, con un perfil de empleo en
departamentos de I+D en empresas del sector. En cualquier caso conviene
justificar en qué grado se completa la doble orientacion, o si es el estudiante
quien en un momento dado del titulo tiene la opcién de elegir entre una u otra
orientacion dependiendo de las especializaciones o proyecto de fin de master

elegido.

4.2.4. Nombre y tipo de titulo interuniversitario

El nombre y el tipo de titulo interuniversitario a otorgar (doble o conjunto)
deben ser acordados entre todas las instituciones. Es importante que estos dos
aspectos estén claros y que sean objeto de debate, ya que en muchas ocasiones
estan condicionados por las legislaciones de cada pafs.

En lo que respecta al nombre, y salvando las diferencias de cada pais, es
importante que si se trata de titulaciones dobles todos sus nombres sean
representativos de los contenidos y competencias que ofrecen. De esta forma,
si el titulo interuniversitario fuera el resultado de fusionar dos titulos
nacionales de diferentes otrientaciones, el conservar los anteriores nombres no
resulta siempre coherente, sobre todo en casos de titulos multidisciplinares.
Por poner un ejemplo, la combinaciéon de dos masteres en biologfa genética y
en informatica no clarifica que los titulados vayan a especializarse en
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bioinformatica. Este tipo de malas practicas llevan a la confusiéon a los
estudiantes y pueden generar problemas de acreditacion.

Por otro lado, en cuanto al titulo a otorgar, cada institucién debe clarificar
qué titulo es el que emitira en el marco de la titulacién interuniversitaria
(oficial o no, doble o conjunto, nombre...) y en qué contexto (qué opciones
de movilidad deben escoger los estudiantes en el marco del titulo
interuniversitario para poder obtenetlo).

4.2.5. Duracidén de las titulaciones

Es importante guardar especial cuidado al especificar la carga en créditos
ECTS del conjunto de asignaturas del titulo, indicando en su caso los
diferentes itinerarios formativos que contiene el titulo y como se estructuran
estos a través de asignaturas obligatorias y optativas. Ademas, es
imprescindible aplicar adecuadamente los créditos europeos o ECTS. Aun hoy
es habitual encontrarse con casos que miden la carga docente en horas de
profesor e incluso que utilizan mal los créditos ECTS.

La duracién total de una titulacién, independientemente del esquema de
3+2 o 4+1, es habitualmente de una duraciéon multiplo de 60 créditos ECTS,
con masteres de 60 o 120 créditos (en algunos paises es la unica alternativa
legal). Sin embargo existen numerosas excepciones a esta tendencia, incluso
dentro del programa Erasmus Mundus.

Si bien en Bolonia se plantea la obtencion del nivel de master al superar los
300 ECTS, de igual forma se acepta que algunos estudios de postgrado de alta
especializacién requieran una duracion superior. Esto se plantea por ejemplo
en titulaciones multidisciplinares de alta especializaciéon (ej. ingenieria
biomédica) en cuyo primer afio se centran en las asignaturas basicas (ej. areas
de salud 6 técnicas) que se requieren para poder profundizar adecuadamente
en un segundo afio.

En lo que respecta a la distribucién de créditos por cursos, la regla general
es la de adaptar la carga docente a los 60 créditos ECTS de maximo anual, y
cualquier caso que exceda esta medida excepcionalmente (por ejemplo, el tipo
de practicum que puedan requerir condiciones excepcionales) debe justificarse
en términos de carga docente que pueda ser excesiva para el estudiante pero
que sea imprescindible debido a las caracteristicas del master. Por ejemplo,
algunos postgrados justifican duraciones de hasta 90 ECTS en un curso por
condicionantes del tema que tratan, sobre todo por la naturaleza de las
practicas que se ofrecen: por practicas en empresa, por utilizar laboratorios
exclusivos, tematicas que por periodo del afio lo requieren (como ciencias
forestales).
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La relaciéon de asignaturas del titulo debe corresponder con la estructura
general del mismo para todos los itinerarios formativos posibles, de forma que
la suma de todos los créditos anuales respete el limite de 60 créditos.

En definitiva, cualquier caracteristica que se salga de la norma habitual, de
los 60 ECTS y equitativamente distribuidos a lo largo de un curso, debe ser
justificada y razonada.

Ejemplos de mala utilizacién de los ECTS

Ademas del error mas habitual de no respetar la norma de los 60 ECTS
anuales sin aportar una justificacion, otros ejemplos habituales de mal
utilizacion de los ECTS son los siguientes:

El sistema ECTS debe ser complementario a la descripcion de las
competencias y habilidades a adquitit a lo largo de la
asignatura/modulo/titulacién. No se debe entender meramente
como una escala de medicién del tiempo.

Las calificaciones ECTS se describen con porcentajes, y simbolizan
el rendimiento del estudiante dentro del ranking de su grupo de la
asignatura. Es decir, las calificaciones ECTS no son numeros
absolutos, y siempre existiran algunos estudiantes con la calificacion
A, incluso aunque no haya estudiantes que hayan obtenido un
sobresaliente en ese mismo grupo. La vocacion las calificaciones
ECTS es que se sean un complemento al esquema de calificaciones a
nivel nacional.

Los créditos ECTS son precisamente créditos, y no puntos extra a
obtener en la calificacién final de una asignatura.

Al asignarse una carga en créditos ECTS a un proyecto de fin de
master, a menudo algunas propuestas de titulaciones intentan darle
excesiva o poca carga relativa en la carga total de los estudios. Una
carga docente del 50% del total de créditos en un master es en la
mayoria de los casos excesivo.

No es razonable describir las asignaturas en créditos ECTS con
valores muy pequefios e incluso con valores decimales (ej.: una
asignatura A con 1 crédito de duracién, u otra asignatura B que tiene
un total de 13,2 créditos ECTS). Aunque este tipo de calculos tan
exactos estén permitidos no son realistas, serfa necesario aclarar una
estructura tan peculiar y por qué motivo no se sigue la
recomendacion habitual de que las asignaturas tengan una longitud

multiplo de 3 créditos ECTS.
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Practicas en empresa y ECTS

En caso de que se vayan a desarrollar practicas en empresas u otro tipo de
instituciones, debe explicarse claramente el peso que esta actividad va a tener
en la carga académica en términos de ECTS, siendo ello importante para
conocer el grado de implicaciéon de la propia industria en la formacion de los
estudiantes asi como en la tutorizacion.

Si no se especifican claramente estos aspectos muchas veces las
posibilidades de practicas en empresa no se consideran realistas.

Cursos de verano e introductorios (curso 0)

Los cursos de verano se organizan habitualmente en una unica de las
instituciones del consorcio. Muchos ejemplos combinan los contenidos
obligatorios u optativos con talleres de verano, cursos de verano, o incluso
con cursos introductorios del estilo de curso O en muchas universidades de
Espafa.

No existen indicaciones concretas sobre ventajas o desventajas sobre esta
practica. Como aspecto positivo esta la posibilidad de reunir a estudiantes de
las diferentes universidades en un lugar, y como negativo, el hecho de requerir
una movilidad adicional con el consiguiente coste y necesidad de buscar
alojamiento.

Es importante que se indique claramente en la solicitud el caracter
obligatorio o no de dichos cursos para los estudiantes, asi como su carga en
créditos ECTS si es que éstos son reconocidos como créditos lectivos del
titulo. Debe tenerse en cuenta que en cualquier caso el limite de 60 créditos
ECTS por curso académico también debe incluir este tipo de eventos en caso
de ser obligatorios.

En caso de reconocerse y poder contabilizarse con créditos ECTS para la
obtencion del titulo debera especificarse por qué tipo de materias o créditos se
veran convalidados. Obviamente, en caso de ser reconocidos, la relevancia de
los cursos se evaluaria como uno de los criterios académicos en la estructura
del titulo.

Del mismo modo, es importante senalar, sobre todo si son obligatorios, si
estos cursos seran gratuitos para los estudiantes o suponen un desembolso
adicional para los estudiantes.

Se debe especificar asimismo si se van a ofertar o no en todas las
instituciones. En caso de que sélo se oferten en una institucioén, es necesario
considerar el coste adicional que supondria a los estudiantes en cuanto a viaje
y la estancia, aspecto este critico para la economia de muchos estudiantes.
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4.2.6. Movilidad

El concepto de movilidad esta intimamente relacionado no sélo con los
aspectos relativos a la calidad académica sino también con muchos de los de
gestion de un titulo interuniversitario.

En las titulaciones interuniversitarias las opciones de movilidad deben
reflejarse en la estructura del propio titulo, mostrando las diferentes opciones
de movilidad para cada tipo de perfil de acceso, y debe ser coherente con la
formacion requerida.

En cuanto a la estructura en movilidad, no debe existir repeticiéon de
materias para los estudiantes por motivos de movilidad.

La movilidad como elemento estratégico

A pesar de que la movilidad se fomenta especialmente en los programas
europeos, no siempre es cierto que los programas que incorporan movilidad
son mejores que los que no lo hacen. I.a movilidad es un elemento estratégico
de la titulacién interuniversitaria que debe considerarse desde el mismo
momento del disefio de la titulaciéon, de forma que se valoren las diferentes
alternativas y se pueda justificar la férmula elegida ante las otras posibles.

Muchos titulos interuniversitarios no exigen movilidad obligatoria a los
estudiantes, y la cooperacion se basa en la utilizacién de sistemas de ensefianza
a distancia, o por la movilidad del profesorado. En programas europeos como
Erasmus Mundus la movilidad entre al menos dos paises de la UE es
obligatoria por el elemento estratégico que la movilidad supone para los
objetivos generales de la UE.

Algunos titulos interuniversitarios fomentan la movilidad del profesorado
en vez de la de los estudiantes, de forma que los estudiantes no tiene que
viajar entre las universidades obligatoriamente y obtienen muchas de las
ventajas académicas de la movilidad.

Estratégicamente, y de cara a la calidad académica, los aspectos que deben
considerar al elegir o evaluar el componente de movilidad estudiantil incluyen
objetivos académicos, su validez desde una perspectiva profesional, y la
eficiencia en implementarla en el marco del consorcio. A su vez, estos
aspectos son lo que deben referenciarse a la hora de justificar la opcion
elegida.

Ventajas y desventajas de la movilidad de estudiantes
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La movilidad puede constituir un atractivo especial para los estudiantes
ademas de un valor afiadido relevante para la titulaciéon, aunque no de debe
olvidar que toda movilidad supone un estrés adicional que puede influir en el
rendimiento de la mayorfa de los estudiantes. Fstos requieren de un periodo
de adaptacion a la nueva realidad del pais y la instituciéon de acogida, sobre
todo si su lengua materna no es similar a la de los paises de destino. En este
sentido, es contraproducente abusar de la movilidad y de forzar estancias
cortas de 2 meses o menores, sobre todo si la diferencia cultural entre paises
son grandes.

Por otro lado, el programa Erasmus Mundus ha servido para mostrar que
tener estudiantes no europeos puede llegar a suponer un problema en varios
tipos de flujos de movilidad. Estos problemas estan relacionados con la
obtencién de visados, y condicionan el desarrollo de un programa académico
de calidad ya que no permiten que los estudiantes puedan viajar libremente
entre paises europeos. Esta problematica ha obligado a varios masteres
Erasmus Mundus a tener que modificar su estructura para que los estudiantes
tengan que decidir sus opciones de movilidad en un momento mas temprano
del inicialmente planificado, y permitir asi obtener mas tiempo para la
tramitaciéon de los visados correspondientes. Si bien esto es uno de los
problemas que mas intervencién ha requerido por parte de la Comision
Europea en los ultimos afios, y a pesar de que su solucion se esta analizando
desde la UE, hoy en dfa constituye un condicionante importante a tener en
cuenta a la hora de disefiar titulaciones transnacionales.

Impacto de la movilidad

Es evidente que la movilidad en los estudios puede constituir un valor afiadido
importante en los estudios de los estudiantes moviles, aunque tampoco es
cierto que la movilidad justifique en si misma la conveniencia de esta
experiencia. Es necesario planificar las opciones de movilidad de forma
adecuada para el aprovechamiento de la misma desde un punto de vista
académico.

Se distinguen dos tipos de movilidad de estudiantes dependiendo de la
correspondencia de contenidos entre estudios y del valor anadido que la
movilidad aporta a los estudiantes:

e Movilidad horizontal: es aquella en la que la movilidad supone la
mejora directa de las competencias adquiridas en la formaciéon. Un
ejemplo de esto es la movilidad en filologias a los paises de origen de
la lengua.

e Movilidad vertical: se da cuando la movilidad aporta conocimientos
adicionales que son utiles para una profesiéon pero no esenciales
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porque las diferencias entre paises son muy grandes. Ejemplos son
en medicina el ir al tropico para aprender sobre enfermedades
tropicales, o en psicologia el aprendizaje de la cultura de la
culpabilidad en Japén (un buen médico o psicélogo no es necesario
que tenga estos conocimientos).

En el programa europeo Erasmus la movilidad que potencia el programa es
sobre todo de tipo horizontal, mientras que en los programas de movilidad
como Erasmus Mundus se mezclan estos dos tipos de movilidad en una
misma titulacion.

Evaluacién del impacto de la movilidad

Dependiendo de la tematica de los estudios las necesidades formativas y la
movilidad conllevan un impacto diferente. Se pueden distinguir los siguientes
tres tipos de impacto:

e [Hstudios en los que la experiencia internacional no afecta la esencia
de la titulacion (ej. 1a fisica por su universalidad).

e Estudios en los que la teorfa es universal pero la practica varia en
cada pafs (ej. estudios de econémicas).

e Estudios en los que la experiencia internacional constituye en si
misma un valor afadido y complementario (ej. humanidades, en las
que la combinacién de tradiciones de cada pais pueden ser
complementarias).

Estos diferentes tipos de impacto condicionan la conveniencia de
movilidad horizontal y vertical, algo que no siempre se tiene en cuenta. Asi, de
cara al impacto de la movilidad horizontal desde la perspectiva académica, esta
mas indicada en el tercer tipo de disciplinas, mientras que la movilidad vertical
es mas adecuada para el primer grupo de disciplinas.

Movilidad de profesorado

En ocasiones la movilidad interna al consorcio se extiende también al
profesorado. Esto puede estar motivado por la falta de profesorado con
conocimientos de alto nivel en alguna de las disciplinas o asignaturas que es
interesante impartir en mas de una institucioén. Precisamente para facilitar a los
estudiantes estos conocimientos en mas de uno de los destinos se opta por la
movilidad de docentes.

La movilidad del profesorado dentro del consorcio para impartir incluso
por los mismos contenidos o asignaturas en diferentes instituciones puede ser
muy beneficiosa para establecer lazos mas fuertes entre las instituciones que
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forman el consorcio. Esta movilidad ayuda a formar al propio profesorado de
la institucion de origen y favorece la posibilidad de que se coordine de forma
mas efectiva en la ordenacion académica y docente del titulo, Ademas, sirve
para que una de las instituciones que ofrezca una carga docente porcentual
muy reducida del titulo pueda incrementarla a través de movilidad del
profesorado y contribuir al equilibrio de oferta entre los diferentes paises.

Sobrecarga de movilidad a estudiantes

En algunos foros se fomenta la movilidad a toda costa ante la creencia de que
forzando la movilidad al maximo se obtiene un mayor reconocimiento en la
evaluacion del titulo. Sin embargo existen varios elementos que desaconsejan
abusar de la movilidad y de estancias excesivamente cortas:

e Todos los estudiantes requieren un periodo de adaptacioén tanto al
nuevo lugar de estudio como a la lengua, la experiencia Erasmus nos
demuestra que es precisamente a partir del tercer mes cuando los
estudiantes se encuentran ya perfectamente adaptados. Si ademas
consideramos estudiantes de terceros paises, el choque cultural
puede ser ain mayor y este periodo de adaptacion debe ser mas
largo.

e Otro elemento a considerar es el hecho de que algunos estudiantes
pueden tener familia, lo que hace mas traumatico la necesidad de
tanta movilidad en los estudios.

e Otros factores que estan totalmente unidos con la propia experiencia
del viaje y del cambio de entorno académico. Tampoco es
desdefiable el costo adicional y la necesidad de dedicar mas tiempo
para buscar algin alojamiento, tarea esta ultima no siempre facil para
periodos de tiempo excesivamente cortos.

Por tanto, es necesario tener en cuenta estos factores y que los
requerimientos de movilidad a los estudiantes sean coherentes con los
objetivos de la titulacién y su oferta formativa. Asi, no es licito forzar mas
movilidad por criterios no académicos, como la necesidad de repartirse los
estudiantes entre instituciones, incluso por encima de las opciones de
itinerarios o materias que ellos hayan elegido o sin tener en cuenta sus
conocimientos de lenguas.

4.2.7. Reconocimiento

Reconocimiento oficial
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Desde la perspectiva que se sigue en la UE para poder solicitar ayudas a
programas europeos, la implementacion de un master transnacional, sobre
todo en el caso de que sean conjuntos, necesita de la aprobaciéon por el
consejo de gobierno de la universidad o del senado de la misma. Este visto
bueno es necesario, aunque no suficiente, y debe completarse con la
obtenciéon de la oficialidad del titulo interuniversitario. Se debe indicar las
medidas que se han tomado en cuanto a procedimientos de evaluacion externa
o acreditacion a los que se haya procedido para poder hacer efectiva dicha

oficialidad.

El reconocimiento del titulo por parte de colegios oficiales o redes
internacionales de wuniversidades e institutos de investigacion puede
considerarse a menudo como un valor afiadido, aunque no suficiente para
satisfacer la necesidad de reconocimiento oficial. Lo mismo ocurre con
certificaciones no oficiales tales como las derivadas de modelos EFQM, ISO,
y similares: son procedimientos de certificacion de calidad de instituciones
independientes, pero no oficiales.

Suplemento al Diploma

El uso del Suplemento al Diploma (o Suplemento Europeo al Titulo segun se
denomina en Espafia) es una practica que se menciona en todas las
recomendaciones del proceso de Bolonia y que facilita la movilidad de
profesionales y estudiantes entre los diferentes paises de la UE. Su uso se hace
imprescindible en el caso de titulaciones transnacionales, y ademas segin los
acuerdos adoptados en Bolonia este debe ser gratuito y generado
automaticamente por las instituciones.

El formato estandar del Suplemento al Diploma incluye el tipo de
competencias o los objetivos de las titulaciones y deben describirse de forma
concreta en cada pafs, aspecto este esencial para poder obtener la oficialidad
en muchos de los paises.

En una titulacién interuniversitaria se debe describir qué institucion es la
que emitira el Suplemento Europeo al Titulo, sobre todo en el caso de
titulaciones conjuntas que tendrd que ser un unico documento. Es habitual
que este formato se detalle en el MoU y esté firmado por los Rectores de las
instituciones que forman el consorcio.

Nivel de especializacidon: equivalente vs. similar

Las diferencias en competencias profesionales de cada profesiéon en Europa
hacen que los titulos transnacionales tengan que valorar el nivel de
especializacion de cada una de las competencias para asegurar que los
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estandares de reconocimiento de cada pafs se recojan adecuadamente. Esta
diferencia también se da por el hecho de que cada tradicién nacional es
diferente, y mientras que para una misma profesion algunos paises tienen
planes de estudio cerrados, otros los tienen mas flexibles.

Este aspecto es crucial desde el punto de vista académico, ya que para la
acreditacion adecuada de una titulacién interuniversitaria y transnacional,
lamentablemente a nivel académico se habla mucho de contenidos pero no del
nivel de especializacion. Asi, las competencias que se van a adquirir en los
diferentes itinerarios formativos de un titulo interuniversitario en general
deberfa de distinguirse entre formaciones similares y equivalentes:

e Similitud: los estudiantes en movilidad adquiriran un nivel de
profundizacién en la materia similar pero no igual, en los diferentes
itinerarios posibles.

e [Equivalencia: los estudiantes en movilidad adquiriran un nivel de
profundizacion en la materia si no igual, al menos equivalente en los
diferentes itinerarios posibles.

El dltimo es el aspecto relevante de cara al reconocimiento entre itinerarios
formativos, por lo menos en lo que respecta a los contenidos obligatorios de
la titulacion. Precisamente por facilitar esta tarea algunos planes de estudio
interuniversitarios presentan un alto grado de optatividad, aunque como ya se
ha sefialado, una optatividad desmedida va en detrimento de la integridad
académica de la titulacion.

Por otro lado, en lo que respecta al nivel de grado y postgrado, puede
parecer a primera vista que contenidos de grado sélo puedan convalidarse con
otros grados. Sin embargo, debemos tener presente que existen diferencias
importantes en la concepciéon de a qué corresponde un nivel de grado o
master entre los paises, y que hay esquemas diferentes de 3+2 o de 4+1. Esto
puede suponer que a efectos de reconocimiento un titulo transnacional podria
conllevar convalidaciéon de créditos de grado con master. Este tipo de
combinaciones puede llegar a estar justificados en términos de equivalencia de
competencias generales y especificas, pero es muy importante justificarlas
explicitamente ante los organismos de evaluacion o de acreditacion.

4.2.8. Mecanismos de evaluacion académica

En el procedimiento de evaluaciéon académica de una titulacion el criterio de la
integraciéon es esencial, ya que es dificil que existan criterios comunes de
evaluacion académica si las materias que se imparten en las instituciones son
totalmente distintas y de naturaleza completamente diferente.
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En referencia a los criterios y procedimiento de evaluaciéon académica, en
Europa se premia aquellos consorcios que muestren claramente el
reconocimiento mutuo de los estudios y de los examenes realizados en las
demas instituciones, aspecto que debe ser destacado en los convenios de
colaboracién que puedan realizarse para la formalizacién del consorcio
ademas de utilizar de forma adecuada los créditos europeos como créditos de
acumulacion.

Un buen ejemplo de coordinacién académica en procedimientos de
evaluacion académica es la formaciéon de un comité que se retina para asignar
las calificaciones de fin de master a todos los estudiantes de forma conjunta, si
bien esto no siempre es implementable en todas las instituciones europeas.
Cualquiera que sea la formula, debe realizarse de forma integrada entre todos
los socios.

Evaluacién académica de conocimientos tedricos y profesionales

Los procedimientos de evaluaciéon académica pueden ser muy diferentes de
un pais a otro dependiendo de su legislaciéon de trabajo, y la evaluacion de
titulaciones no puede ignorar este aspecto. Asi, existen profesiones en las que
el conocimiento tedrico lo evaluan las universidades, pero existen organismos
como Colegios Profesionales que son los tnicos que pueden examinar el
conocimiento profesional. Este contexto es muy cambiante de un pafs a otro y
es importante conocetlo por cada pafs participante en el titulo
interuniversitario para asegurar su reconocimiento.

4.2.9. Requisitos de admision y criterios de
seleccion de estudiantes

Los criterios de admision y seleccion de estudiantes son criticos para medir la
calidad académica de un titulo. No podemos olvidar que la calidad de una
titulacion esta intimamente relacionada con la calidad de los estudiantes
seleccionados.

Los criterios y condiciones de admisién deben de ser claros, compartidos
por todos los socios, y coherentes con las caracteristicas del titulo. Asi, por
ejemplo, si se tratara de un master claramente orientado hacia la
especializacién a alto nivel de un tipo de graduados, no serfa coherente que
estuviera ablerto a cualquier tipo de estudiante de grado sin solicitar algun
requisito adicional.

Estos requisitos formativos de estudiantes a los que se dirigen los estudios
deben describirse en términos de la naturaleza del titulo de grado que deban
poseer, materias relacionadas que también puedan ser aceptadas o
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reconocidas, y requisitos minimos de formaciéon descritas en términos de
ECTS.

Falta de definicion de los criterios de admisién y seleccion

No es aconsejable que los criterios de admision no estén descritos claramente,
o sefialar que se “valoraran” las solicitudes, para que el consorcio determine
de forma poco transparente si la formacion previa de cada solicitante es
suficiente para considerar su solicitud. Aunque siempre existe un grado de
incertidumbre sobre algun tipo de condiciones, al menos los criterios mas
importantes deben definirse de forma clara y concisa para evitar las dudas en
la medida de lo posible. Es conveniente sefialar una relaciéon de titulaciones
que satisfagan los requisitos de admision a la titulacion.

Otro ejemplo de malas practicas son masteres en los que se indica que cada
universidad escogera por separado un ndmero maximo de alumnos. Esto
demuestra la posibilidad de tener disparidad de criterios e incluso diferentes
posibilidades de acceso por el mero hecho del lugar donde se deposite la
solicitud.

Criterios de admisién demasiado estrictos o poco exigentes

Existen casos de solicitudes que proponen criterios de admisioén tan estrictos
que en ocasiones es dificil creer que exista una bolsa de estudiantes
potenciales suficiente para asegurar un minimo nimero de estudiantes para su
imparticion.

Si fueran necesarios requisitos tan estrictos, deberan sefialarse los motivos
para tales restricciones, ademas de indicar como se asegura el consorcio de
que existiran suficientes estudiantes que, cumpliendo las condiciones, estén
interesados en matricularse y estudiarlo.

Un ejemplo de ello es el de la exigencia del dominio de lenguas con la
exigencia de una certificacién de nivel de idioma concreta a los estudiantes.
En Erasmus Mundus algunas propuestas llegaron a exigir el dominio absoluto
de hasta tres lenguas.

Formacion continua y postgrado

Cuando una titulacién esta orientada a la formacion continua, podemos querer
abrir un titulo de postgrado a estudiantes que pueden no tener una titulacion
de grado, ya que podria incluso ir dirigido a personas con una serie de
cualificaciones concretas adquiridas en la practica profesional. Por otro lado,
algunos masteres pueden estar dirigidos a personas con formacion de mas alto
nivel, solicitando incluso un titulo de master previo.
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Las condiciones de acceso de estas personas no se pueden describir de la
misma forma que un master de especializaciéon profesional para formacion
inicial cuyo objetivo primordial es que los estudiantes obtengan los cinco afos
de estudios que les permiten acceder a un titulo de master.

En este sentido, puede ser de interés considerar la posibilidad de
reconocimiento de competencias y habilidades adquiridas en la practica
profesional para aquellas personas que no pudieron realizar sus estudios (bien
porque no existian en sus tiempos, bien porque han ido progresando en la
industria desde niveles con requerimientos formativos menores y que han
aprendido sus habilidades en el dia a dia). Estas personas pueden contar con
un diploma profesional y con muchos afnos de experiencia en un area de alta
especializacion. Para ello, los requisitos de acceso deben destacar qué tipo de
caracteristicas deberan cumplir estos profesionales experimentados y como se
van a evaluar sus cualificaciones de cara al acceso, de forma que demuestren
que los criterios de admision para este tipo de colectivos son también
comunes, claros y transparentes en todas las instituciones.

4.2.10. Profesorado

Calidad del profesorado

Aunque las instituciones son importantes, lo son mas ain el profesorado de
las mismas que imparte clases en la titulacion. La experiencia y relevancia del
profesorado en relaciéon con las asignaturas que imparten es esencial para la
calidad académica. Algunas tematicas punteras o innovadoras requieren la
presencia e implicaciéon de profesorado muy experimentado en la misma,
incluso en algunos casos de personas que hayan estado implicadas en
investigacion, si no existen apenas aplicaciones en el ambito puramente
docente o empresarial.

Es necesario describir al profesorado e incluir una breve resefia sobre el CV
de cada uno de ellos para poder evaluar la capacidad de cada profesor para
impartir docencia en esas materias. La descripcion debe incluir las materias
que imparte cada uno. Dependiendo de la estructura de la titulacion, puede
haber mas de un profesor por materia debido a que algunas asignaturas se
repitan en los diferentes paises, y debera mostrarse como se coordinan estos
para que el contenido y los criterios de examen sean los mismos.

Es interesante mostrar la motivacion del profesorado para colaborar en un
titulo internacional, sobre todo de aquellos que tengan un buen CV y que
vayan a dedicar una parte importante de su tiempo a la marcha del master y a
iniciativas docentes relacionadas con el mismo. En ocasiones, se propone que
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el profesor viaje a mas de una institucién debido a que no en todas las
instituciones se cuenta con personal formado en todo tipo de materias.

Si bien la calidad y trayectoria de cada institucion es relevante, no siempre
es realista pensar que las maximas personalidades (por ejemplo de institutos
de investigacién) van a poder estar disponibles para impartir clases en el
master. Estos apoyos no se corresponden con el profesorado real del master y
en ocasiones no es creible que la dedicacién de personalidades sea tan grande.
La lista del profesorado sirve para poder evaluar la categoria de las personas
que impartiran docencia en el master y no tanto las personalidades que
trabajan con ellos.

Se debe reflejar quién es el coordinador general de todo el master, su CV
no debe ser muy extenso y debera reflejar la experiencia del mismo en la
gestion de titulaciones asi como en la experiencia del mismo en la asignatura o
materias que le corresponda impartir. La experiencia investigadora en general
no es relevante si se orienta a areas de conocimiento que no estén relacionadas
claramente con la orientaciéon tematica del master. Ademas, es importante
identificar el coordinador institucional de cada socio del consorcio a nivel
local, asi como aportar su CV completo, ya que sobre estas personas recaera
una gran parte de responsabilidad en la cooperacién y coordinaciéon académica
y organizativa.

La relacién de los profesores del master con la investigaciéon que se
desarrolla en el ambito tematico de la titulaciéon es también un dato
importante a destacar de cara a la relevancia del profesorado con las materias.
Cualquier colaboracién en proyectos financiados en el marco de programas
europeos tales como el Programa Marco u otros son interesantes de hacer
constar en este apartado. Es también positivo que el consorcio provenga de
alguna red de investigacion internacional en la que los profesores dan el paso
de desarrollar un master con su saber hacer investigador.

Es importante mencionar la colaboraciéon de profesionales de empresa o
industria como profesorado adicional al master, sobre todo para el caso de
masteres orientados a la especializacién profesional.

Presencia y disponibilidad del profesorado

En titulaciones interuniversitarias este aspecto es necesario en cuanto a los
casos de los profesores externos al mundo puramente académico y que
provienen, por ejemplo, del mundo empresarial y que debido a sus
obligaciones pueden no tener la misma disponibilidad del profesorado a
tiempo completo de las universidades. También se dan circunstancias
similares con aquellos profesores que provienen de institutos de investigacion
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y tienen su dedicacion casi al completo en la direccion de los mismos o en
materia de investigacion de alto nivel.

Los estudiantes en movilidad pueden necesitar mas asesoramiento y
atencion, sobre todo si se trata de titulaciones transnacionales por su
diferencia cultural o bien porque no dominan del todo el idioma. Esto hace
que las tutorfas puedan ser una via imprescindible para poder seguir las clases
de forma adecuada en el dia a dia. Es mas, el origen tan lejano de algunos de
ellos puede requerirles un periodo de adaptacioén durante el cual pueden estar
algo desconcertados, sobre todo en las primeras clases de cada pais, y hasta
que se acostumbren al sistema formativo de cada institucién. Por esto la
importancia de la disponibilidad del profesorado para estos estudiantes es un
criterio que se valora dentro de la calidad académica que se ofrece a los
estudiantes.

4.3. Calidad de la organizacion y liderazgo de
las instituciones participantes

De la misma forma que los criterios que miden la calidad académica, otros
aspectos que deben valorarse estan relacionados con la organizacion y la
coordinaciéon general de la titulacién, y deben estar suficientemente claros y
resueltos en una titulacion transnacional.

Se revisan a continuacién algunos aspectos relevantes de este tipo de
calidad organizativa que se muestran como los mas importantes desde la
experiencia adquirida en titulos interuniversitarios, sobre todo los
transnacionales.

4.3.1. Liderazgo Institucional

La importancia de la estrategia institucional

Una titulacion interuniversitaria requiere de la implicacién de las instituciones
participantes de forma clara, sobre todo si el titulo es también transnacional.
Experiencias como la del programa Erasmus Mundus nos demuestran que es
muy dificil que una titulaciéon de estas caracteristicas funcione bien si la
institucién no esta implicada de lleno, tanto desde el Rectorado como desde
los centros universitarios y los departamentos. En cada nivel las tareas de
coordinacién y gestion a realizar requieren que los titulos interuniversitarios
sean realmente parte de la estrategia institucional para poder reaccionar de
forma adecuada ante imprevistos y problemas.
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Por ello, en la evaluacién de titulaciones interuniversitarias se presta
especial atencion a que la puesta en marcha del titulo encaje en la estrategia
institucional de las instituciones participantes, tanto en sus objetivos
educativos como en la proyeccion internacional.

No sélo es necesario que todas las instituciones muestren que el titulo
interuniversitario tiene valor estratégico, sino que también es necesario que el
profesorado de mayor nivel esté implicado en el mismo para, asi, asegurar que
la importancia del titulo se articula en los distintos estamentos de cada
institucion.

Es importante destacar que la implicacion institucional es importante para
crear y asegurar el mantenimiento (sostenibilidad) de wun titulo
interuniversitario transnacional. Sin embargo, en las experiencias mas exitosas
en Erasmus Mundus se aprecia que en el momento del disefio y arranque la
instituciéon puede liderar y aportar autoridad, aunque que también debe
delegar en el grupo de coordinaciéon del master la toma de decisiones mas
relevantes, como las académicas. Por otro lado, cuando las universidades
participantes se centran sobre todo en la rentabilidad financiera, el apoyo
institucional suele ser mas escaso.

Implicacion institucional

Es esencial que cada instituciéon participante muestre su determinacién en
implicarse en la buena marcha del titulo interuniversitario. Si no hay una
implicacién institucional suficiente podria hacerse imposible resolver las
dificultades para un director de master.

En ocasiones la participacion se limita a la aportacion de profesorado, pero
esto no es suficiente para certificar la implicacién institucional necesaria sobre
todo en titulos transnacionales.

Para medir el grado de implicacion de las instituciones en esta estrategia de
titulos interuniversitarios podemos considerar fundamentalmente los criterios
que se presentan a continuacion:

e Implicacién del profesorado de mayor nivel académico: Es
importante que el curso sea capaz de atraer al profesorado de mayor
nivel de las instituciones participantes en las disciplinas relevantes a
la titulacion. Esto denota su apoyo al titulo interuniversitario.

Los académicos mas relevantes para la buena marcha de un titulo
son los que tienen mayor curriculo investigador o docente en el tema
del master, quienes tienen mayores relaciones con el mundo de la
empresa en la materia, o quienes pueden ayudar mas facilmente a
superar las posibles barreras institucionales y culturales.
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Creacion de una marca de titulos interuniversitarios: A nivel de
rendimiento institucional una unica titulacién transnacional puede
costar mucho esfuerzo, y la mejor forma de rentabilizarlo es creando
una imagen o marca para distinguir estas iniciativas mas estratégicas.
Un ejemplo de ello es el caso de las universidades espanolas que mas
masteres Erasmus Mundus tienen en Europa, y que tienen folletos
donde publicitan los mismos de forma especial.

Mecanismos de asegurar la determinacioén institucional de
apoyar el titulo: Muchos titulos Erasmus Mundus aseguran su
sostenibilidad a través de apoyos externos que avalan el esfuerzo,
como por ejemplo parques tecnoloégicos que apoyan a posibles
futuras empresas spin-off que pudieran surgir, empresas potenciales
contratantes de titulados, instituciones publicas, socios de difusion
de buenas practicas, asociaciones de profesionales del sector, etc.

Sin embargo, para que un titulo sea exitoso es esencial que exista un
consorcio fuerte con gran liderazgo intelectual, y que la implicacion
de buen profesorado en la iniciativa resulte beneficiosa a la
institucion.

En cualquier caso es imprescindible que las instituciones sepan
también valorar el considerable esfuerzo en tiempo y energia que los
coordinadores de titulos transnacionales realizan para que el titulo
salga adelante, asi como al profesorado en general que dedica
especial esfuerzo en atender a estudiantes extranjeros y a impartir
docencia muchas veces en lenguas extranjeras.

La existencia de procedimientos de sucesion: El esfuerzo que
realizan los profesores y coordinadores de un titulo interuniversitario
es tal, que es necesario prever una rotaciéon en la coordinacion
institucional del curso. Junto con esto es importante que exista un
plan para que en caso de que la disponibilidad del profesorado de
implicarse en el titulo disminuya éste pueda seguir en marcha.

Sostenibilidad financiera: es evidente que, mas alla de la
implicaciéon del profesorado y personal, es importante que la
sostenibilidad financiera se mantenga en el tiempo para que el titulo
siga siendo parte de la estrategia institucional.

La existencia de socios externos de apoyo (por ejemplo, en materia
tinanciera son los poderes publicos y empresas) puede ser una
solucién, pero ante todo es importante que el curso siga siendo
atractivo a estudiantes a lo largo del tiempo, por lo que los
mecanismos de aseguramiento de la calidad y monitorizaciéon son
esenciales.
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En los ultimos afios en los programas europeos se esta prestando
especial atencién a este punto, distinguiéndose la sostenibilidad del
programa de estudios y la sostenibilidad de la financiacién europea
como dos aspectos separados, de forma que la primera cobrara cada
vez mas importancia en los futuros programas.

4.3.2. Integracion organizativa

En la cooperacién de todo titulo interuniversitario es esencial que todas las
universidades participantes se integren plenamente en la cooperacion. Es por
ello que en la Comisién Europea se habla del concepto de consorcio como
término que denota una cooperacion mas estrecha que el de grupo o
asociacion. El grado de cooperacion del consorcio se recoge casi siempre en
un unico convenio (Memorandum of Understanding — MoU) en el que todas las
partes firman conjuntamente, y que se dota en ocasiones del equivalente de
entidad legal para permitir asi el cobro de tasas a través de este organismo
supra-institucional. Es evidente que este tipo de colaboraciéon tan estrecha
requiere de un importante grado de preparativos y de cohesiéon entre los
socios

4.3.2.1 Términos de la cooperacion

Los aspectos referentes a la calidad de la organizaciéon que determinan lo que
se denomina el grado de integridad organizativa, se evalian con especial
cuidado en Erasmus Mundus. Ademas, estos resultan especialmente relevantes
para evaluar la percepcion del estudiante en cuanto a si se muestra realmente
la titulacién como si estuviera ofertada por un consorcio de universidades o si
se trata de un conjunto de instituciones diversas. Por ello, en la evaluacion se
presta especial atencién a que estos aspectos hayan sido objeto de debate y a
que estén acordados y bien reflejados en el MoU.

Los aspectos organizativos de la cooperaciéon mas relevantes en cuanto a
valorar la integridad organizativa del consorcio se pueden resumir en los
siguientes puntos:

e Definicién de requisitos de admision

e DPreseleccion de estudiantes: criterios y si se realiza en la universidad
de origen, o si esta centralizada

e C(Coherencia en la definicién de los contenidos obligatorios de las
dobles titulaciones
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e Duracién de los estudios y reparto de la docencia en ECTS
e Dolitica de tasas del consorcio para todas las opciones de movilidad.
e Tipo y oficialidad de titulos a expedir

e Dolitica de reparto de estudiantes, de matriculacion y de gestiéon de
expedientes académicos

Ejemplos de MoUs

Un MoU correcto debe reflejar los términos de la cooperaciéon entre las
diferentes instituciones que forman el consorcio. Tal descripcion se adjunta en
el mejor de los casos aportando el convenio de colaboracién firmado por los
responsables legales de las diferentes instituciones de educaciéon superior que
lo forman, y en ella se incluyen aspectos relacionados con el reparto de
estudiantes, gestion administrativa y reparto de tareas, coordinaciéon docente y
ordenaciéon académica conjunta, reconocimiento mutuo de la docencia entre
instituciones del consorcio, asi como cualquier otro aspecto adicional como
podria ser por ejemplo el de movilidad de profesorado.

Los consorcios que presentan una coordinacion mas detallada son a
menudo los que gestionan masteres que ya cuentan con algo de experiencia en
la colaboracion.

En otras ocasiones se trata de consorcios con experiencia previa en otro
tipo de colaboraciones internacionales (por ejemplo:  acciones
Sécrates/Erasmus, etc.), que siempre requieren un gran conocimiento y
confianza mutua.

En otras ocasiones la confianza mutua para disefiar el master y organizarse
en torno a un consorcio se consigue por otro tipo de actividades no
relacionadas con docencia, pero que son claves para el desarrollo del proceso
de Bolonia, como redes de investigacion donde algunos socios hacen
esfuerzos para realizar una oferta docente internacional de calidad.

Otra caracteristica de un buen MoU es que se presenta un reparto claro de
tareas entre los socios, que a su vez es fruto de un acuerdo entre todos ellos.

Es aconsejable describir la organizacion y gestion interna del consorcio, y
dar explicaciones claras. No es suficiente con describir buenas intenciones y
palabras sin concrecién ninguna.

Comunicacion entre los socios
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Es necesario aclarar cuales seran los medios y la frecuencia de comunicacion
entre los diferentes socios. Puede no ser suficiente describir que se
mantendran contactos frecuentes entre las instituciones por email u otros
mecanismos telematicos. El consorcio debe hacer un esfuerzo en planificar la
gestion interna para plasmarla en la propuesta de titulacion.

Aspectos que deben abordarse en un MoU

Se aprecian los siguientes aspectos que deben describirse en el MoU del
consorcio, o que al menos deben ser objeto de debate para asegurar la buena
cooperacion del consorcio. En todos ellos lo importante es describir el
mecanismo elegido para aclarar que ha sido debatido y acordado, sin que
existan férmulas universales que sirvan para todos los casos.

e Es necesario acordar como se llevara a cabo la coordinacion
académica de los distintos médulos o asignaturas del master a nivel
global, y no solo a nivel local. Algunos masteres proponen la
designacién de una comisiéon de coordinaciéon docente o cientifica
con este objeto, y que es ademas la encargada de la evaluacién y el
control de calidad del mismo.

e EHs practica habitual que exista un comité general de coordinacion
que se reuna una o dos veces al afio para supervisar la buena marcha
de la titulaciéon. Si éste fuera el caso, deberia describirse su
composiciéon y margen de actuaciéon en caso de detectar algin
problema. Ademas, si existieran comités locales en cada institucion,
deberian describirse los cauces de coordinacién con los mismos.

e Debe explicarse en detalle la organizacién administrativa de
matriculas y expedientes de los estudios, es decir, aspectos como
dénde se matricularan los estudiantes, si los expedientes académicos
se centralizaran en una sola institucion o no, y sobre todo cémo se
coordinan los diferentes organismos responsables de la gestion
académica de cada institucion habida cuenta de que los estudiantes
habitualmente ingresan el dinero de la matricula en una sola
institucion.

e Es necesario describir los mecanismos se prevén en el consorcio
para que ante cualquier imprevisto o situacion critica que se detecte
se pueda reaccionar cuanto antes (plan de contingencia). Asi por
ejemplo, un imprevisto que puede poner una titulacion
interuniversitaria en riesgo es que un socio no esté respondiendo de
forma adecuada.
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e i existieran otro tipo de comités de cualquier tipo, es necesario
describir los miembros que la componen, y debe explicarse
claramente su funcion.

Si se describen las reuniones periddicas que se planifican para hacer algun
tipo de seguimiento de la titulacion, debe de describirse el proposito de las
mismas y la capacidad de intervencion tanto a nivel local como internacional
del grupo de personas que se reune.

Reparto de roles entre los socios del consorcio

Los convenios de colaboracién de los mejores titulos definen en el MoU en
anexos los términos en los que se desenvuelven todos los participantes, las
tareas de cada miembro y su grado de responsabilidad, incluyendo aspectos de
compromiso de oferta y coordinacién académica, reconocimiento mutuo de
estudios, y de gestion académica. Este tipo de titulos presentan
frecuentemente un buen equilibrio de participacion de los socios.

Cuantos mas socios, mas dificil es la integracion y la gestion. Por ello es
conveniente aclarar qué aporta cada socio a la titulacion y no afadir socios que
no aportan algiin valor afiadido.

La labor que desempenan los diferentes socios que forman el consorcio
debe ser equilibrada, aunque haya una institucion coordinadora con un papel
mas destacado que el resto en cuanto a administracion. Sin embargo, a nivel
de toma de decisiones debe existir un relativo equilibrio en lo que respecta a la
participacion e implicacion en la titulacion.

Coordinacién del consorcio: centralizada/descentralizada

En los masteres interuniversitarios europeos predomina la centralizacion de la
practica totalidad de las tareas de gestion en aquellos consorcios que son mas
noveles y que prefieren depositar todas las labores en una sola institucién para
evitar descoordinaciones, lo que implica a su vez que esta institucion tiene un
peso relativo mayor en el reparto de los ingresos por cuestiones de matricula
de estudiantes.

La centralizacion de la mayoria de las tareas no denota la falta de
integracion organizativa, siempre y cuando se presente como la mejor
alternativa para poder llevar a cabo la gestion de un consorcio. Asi por
ejemplo, la centralizacién de la gestién no es considerada en Erasmus Mundus
como un punto negativo en absoluto, ya que el consorcio tiene total libertad
de coordinarse y organizarse como mejor lo considere. Incluso existen casos
en los que el papel de coordinacién general del titulo tiene caracter rotatorio
entre las instituciones cada afio.
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Sin embargo, todos los socios deben tener un peso especifico minimo en
los procedimientos de toma de decisiones. Para ello, es importante que la
distribucion de roles y de tareas se describa con claridad en el acuerdo del
Consorcio.

Socios de caracter secundatrio

En ocasiones se presentan algunas instituciones como parte de la asociacion
que participan con un caracter secundario, es decir, no como una de las
instituciones que ofertara una proporcion relevante de la carga académica total
del master. En este sentido, en Erasmus Mundus un socio no se considera que
participa plenamente si no imparte al menos un 30% de la docencia de un
master.

Estas tareas secundarias constituyen por ejemplo la de ofrecer unicamente
la posibilidad de hacer el proyecto de fin de master, a algin otro tipo de
actividades complementarias (académicas o no) tales como organizacion de
practicas en empresas de la region.

4.3.2.2 Procedimientos de solicitud, seleccion y
admision de estudiantes

Los criterios de admision y seleccion de estudiantes son criticos para medir la
calidad académica del master, pero los procedimientos para ello influyen
también de forma muy directa en la integraciéon organizativa.

Para que los procesos de solicitud, selecciéon y admisién se consideren
integrados en la titulacién interuniversitaria, los criterios y procesos de
admision, solicitud y seleccién deben estar claros y tienen que haber sido
acordados por todos los socios del consorcio. Estos criterios y procedimiento
deben ser comunes independientemente de la institucion en la que el
candidato presente su solicitud.

Acceso e integracion organizativa

Procedimiento de acceso

El procedimiento de solicitud debe ser claro y realista independientemente de
si se realiza para una opcioén de movilidad u otra. El proceso de seleccién de
estudiantes debe ser justo, claro y transparente, ademas de comun para todo el
consorcio.
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En una titulacién interuniversitaria es importante que se plantee un
procedimiento equitativo para la admision de estudiantes independientemente
de la universidad en el que presente su solicitud de ingreso. I.a experiencia
europea nNos muestra que si esto no se respeta pueden crearse conflictos entre
los miembros del consorcio, que en ocasiones han llegado a provocar la
finalizacion de la colaboracion entre las universidades.

El procedimiento mas habitual es el de crear una comision de admision
formada por representantes de todos los socios en la que se toma la dltima
decision de los alumnos admitidos, aunque en ocasiones se incluye ademas un
filtro previo en las diferentes instituciones para descartar candidatos que no
cumplan los requisitos minimos de acceso. Sea cual sea el procedimiento, en
ningin caso los estudiantes deberfan tener mas posibilidades de ser elegidos
por entregar su solicitud en una institucioén concreta, ya ello irfa en detrimento
del aspecto de programa integrado del titulo.

En cualquier caso, no es recomendable en titulaciones transnacionales
describir los criterios de admisién desde una perspectiva nacional y con
términos que solo pueden entenderse en el sistema de una de las instituciones
pero no en la de las otras. Los criterios de admision y los procedimientos
administrativos deben explicarse desde una perspectiva internacional de forma
comprensible para personas de terceros paises.

Para ello, algunos consorcios optan por centralizar todas las solicitudes en
una sola institucién, de forma que a los estudiantes se les aplica criterios
comunes pero a través de una comision formada por integrantes de todas las
instituciones. Son ejemplos de formas validas de cooperacion en este sentido,
y muchas otras férmulas son también posibles.

Estructuraciéon y comisiones para procedimientos de acceso

Es habitual que exista una comisiéon conjunta de admision y seleccion formada
por miembros de todas las instituciones que forman el consorcio y que toma
la decision final de los estudiantes que seran admitidos en el master. También
es valido que existan comisiones de acceso locales en cada institucién como
filtro inicial siempre y cuando estén totalmente coordinadas por una comision
a mas alto nivel formada por todas las instituciones y que tomara la decision
final de forma consensuada y segtn los criterios comunes ya descritos. Estas
formas de organizacién son igualmente validas como muchas otras, aunque lo
importante para este criterio en cualquier caso es que los criterios y
procedimientos que se aplican sean comunes y consensuados. La férmula
puede ser mas o menos centralizada, pero debe asegurar el reparto de
responsabilidades entre socios y la integracion.

Un ejemplo de falta de integraciéon organizativa serfa el caso de que no
exista una Gnica comisién sino que se reunan independientemente comisiones
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de cada universidad de forma que cada una sélo decida sobre los estudiantes
que vayan a pasar por sus clases (y gestionen la admision y la seleccion por
separado). Este tipo de practicas no evita el problema de que un estudiante
tenga mas oportunidades de ser seleccionado dependiendo de la opcién de
movilidad elegida.

Por otro lado, un procedimiento de admisiéon problematico puede ser el
que un estudiante de un master de dos afios deba solicitar su admisién el
segundo afio de forma independiente y su renovaciéon quede condicionada a la
marcha en el primero. Estos tipos de procedimientos deben explicar
claramente el fundamento para tal situaciéon asi como las consecuencias que
acarrea la denegacion (al cerrarle la opcion de obtener el titulo de master).

Acceso de estudiantes de terceros paises

Los estudiantes de terceros paises provienen de esquemas educativos muy
diferentes, por lo que si una titulacién se disefia para acoger a estudiantes de
paises muy diversos es habitual especificar condiciones de admisién y
seleccion especiales para ellos. Entre las diferencias podemos mencionar
aspectos como plazos y documentacién a presentar.

En Erasmus Mundus cada consorcio gestiona la admision de los
estudiantes de terceros paises de forma muy diferente, aunque lo mas habitual
es que los candidatos europeos y de terceros compitan en igualdad de
condiciones, si bien es también usual que existan dos procedimientos
completamente diferenciados, incluso llegando a definir un porcentaje minimo
de participacion entre los dos grupos de estudiantes.

Algunos masteres como los Erasmus Mundus fomentan que los estudiantes
sean de origenes geograficos diversos, en la que los consorcios se imponen a si
mismos condiciones u objetivos mas ambiciosos del estilo de porcentajes
minimos de presencia de continentes o regiones de terceros paifses. Sin
embargo, este tipo de medidas puede dejar fuera a buenos estudiantes, aspecto
éste que debe valorarse con cuidado.

Tampoco es practica comuin en Erasmus Mundus solicitar a estudiantes de
master de terceros paises que sus titulos universitarios previos tengan que
estar homologados por algin Ministerio de Educaciéon de los paises del
consorcio, por lo complicado y tedioso de estos procesos.

Criterios éticos en la seleccidon de estudiantes de terceros paises

Desde el inicio de programas como Erasmus Mundus en el que se dan becas
con dinero publico a estudiantes de terceros paises para estudiar en masteres

121/176




europeos, se ha planteado la necesidad de un debate ético sobre la seleccion
de estudiantes siguiendo criterios no puramente académicos.

La légica académica de la mayorfa de instituciones favorece la eleccion de
estudiantes que tienen como vocacion un doctorado o llegar a ser
investigadores. Sin embargo, cada vez mas a menudo se aplican criterios para
que estudiantes que tienen un perfil menos brillante pero mas profesional y
que puedan influir de mejor manera en el desarrollo de sus paises de origen a
su regreso tengan también opcion de estudiar en Europa.

Este concepto de reciprocidad pretende evitar la fuga de talentos en los
terceros paises, al mismo tiempo que se han empezado a aplicar como criterio
especifico en la evaluacion de algunos programas europeos como el Erasmus
Mundus Excternal Cooperation Windows.

Asi, cada vez esta mas extendida la impresién de que en los programas de
fondos publicos se debe penalizar a los consorcios que sélo planifican las
titulaciones para atraer perfiles encaminados a estudiar doctorados, por
considerarse en algunos foros como una perspectiva elitista del éxito de una
titulacion.

Procedimiento de matriculacion

El procedimiento de matriculacién influye en varios de los criterios, y en este
caso se refiere a la equidad en el tratamiento de los estudiantes
independientemente de la institucion de acogida dentro del consorcio.

En este sentido, hay que distinguir los tramites propios de la administracion
de las matriculas y el de abono de tasas. Podria darse el caso que un estudiante
tuviera que matricularse en una o mas instituciones a lo largo de su periodo de
estudio como un tramite administrativo para asegurar su acceso a los servicios
de cada una de las instituciones por las que pasa.

En cuanto al abono de las tasas, bien si se pudiera hacer de forma
fraccionada en el tiempo o no, deberfa ser la misma independientemente de la
opcion de movilidad y la cantidad de instituciones por las que pase el
estudiante, para preservar la integracion organizativa de cara al estudiante.

Es importante insistir en el hecho de que los estudiantes no deben percibir
en ningin momento del procedimiento de matricula que el master no esté
coordinado entre las diferentes instituciones que forman el consorcio. Si el
estudiante va a pasar por dos de estas instituciones, a lo sumo puede que tenga
que realizarse internamente dos matriculas diferentes, aunque no serfa
razonable que el estudiante abonara tasas de forma completamente separada
pagando doblemente tasas en cada destino por créditos estudiados y de nuevo
por convalidados. La mayoria de estos aspectos deben reflejarse en el
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convenio de colaboraciéon de las universidades que forman el consorcio
(MoU) haciendo transparente al estudiante la férmula de cooperacion
economica y de gestion académica interna al consorcio.

Es habitual encontrar en las solicitudes el concepto de universidad de
origen al referirse al lugar en el que el estudiante ha entregado su solicitud.
Este término se utiliza a menudo en intercambios de estudiantes entre
universidades, pero en titulos dobles/conjuntos es conveniente no abusar de
este concepto, asegurando que los estudiantes tengan condiciones diferentes
de cara a su admision, solicitud, seleccion, evaluacion, y tasas académicas.

4.3.2.3 Reparto de estudiantes entre socios del
consorcio

En muchas ocasiones los socios definen en el propio MoU las condiciones en
las que se repartiran los estudiantes en las diferentes opciones de movilidad.
El nimero de estudiantes de cada socio, el numero de créditos impartidos por
estudiante, un porcentaje a abonar por estudiante proporcional al tiempo que
pasa el estudiante en cada instituciéon, y/o una prima por los servicios
ofrecidos a cada estudiante son a menudo criterios que se asocian a la cantidad
de dinero que ingresa cada socio por parte del consorcio, por lo que se suele
prestar mucha atencién a este reparto.

Debido a que los estudiantes extranjeros suelen requerir mas servicios que
los nacionales, es posible que el consorcio determine reparto de estudiantes de
paises terceros para poder gestionarlos de forma mas adecuada.

En otras ocasiones se define un nimero maximo de estudiantes que pueden
escoger una opcion concreta de movilidad por limitacion de recursos
docentes. Esto puede resultar controvertido en un master en el que no existen
claros itinerarios formativos o incluso no haya posibilidad de una misma
asignatura pueda cursarse en mas de una institucién, aunque si este
condicionante se deja claro desde un primer momento se considerara
razonable por estudiantes y organismos de evaluacion.

En cualquier caso, es importante que se tengan en cuenta los criterios
académicos relacionados con la formacién inicial del estudiante (que deberia
determinar en gran medida los itinerarios formativos puedan cursar en un
master interdisciplinar) y sus preferencias de optatividad o especializacién del
titulo. Asi, en programas como Erasmus Mundus se penaliza que las razones
economicas primen sobre los criterios académicos o de gestion académica.

Como criterio muy justificable en titulos internacionales esta el del dominio
de lenguas, ya que la falta de dominio del idioma de docencia perjudicaria el
rendimiento académico del estudiante. Esta circunstancia es importante
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dejarla clara en la informacién promocional del master para evitar equivocos a
los estudiantes.

4.3.2.4 Politica de tasas y gestion financiera

La politica de tasas del consorcio es uno de los aspectos mas relevantes que
debe describirse en el MoU, ya que determina claramente el entendimiento
institucional y la marcha satisfactoria de la titulacién en su conjunto.

Politicas de tasas comunes

La tendencia mas extendida en Europa es la de aplicar una politica comun de
tasas, en la tasa académica sera la misma independientemente de los pafses a
visitar en la opcion de movilidad elegida. Es esta misma politica la que se exige
en Erasmus Mundus, y su exigencia viene motivada por el hecho de que varias
experiencias pioneras en materia de titulaciones transnacionales han fracasado
por problemas causados en este sentido entre los propios socios del
consorcio.

Esto puede parecer problematico a primera vista ya que existen grandes
diferencias entre las politicas de tasas tradicionales de los diferentes paises
europeos, de forma que es conocido que las tasas universitarias britanicas son
unas de las mas caras de Europa, los paises nérdicos como Suecia tienen una
politica de gratuidad de tasas a sus estudiantes, y que otros paises como
Espafia tienen una politica de tasas publicas en la universidad puablica para
permitir precios accesibles a sus estudiantes. Ante esta realidad, la forma para
que los estudiantes abonen una tasa igual independientemente del pais de
acogida se soluciona en la mayoria de masteres Erasmus Mundus de forma
que los estudiantes no abonan tasas a las universidades directamente, sino que
se matriculan y abonan sus tasas al consorcio. Asi, como entidad juridica
diferente, es el consorcio el que reparte el dinero proveniente de las tasas entre
las universidades asociadas en base a criterios de costos de cada pais y de
namero de créditos ofertados en docencia, y todo ello de forma transparente
al estudiante. Es por ello que la mayoria de MoUs recogen también la
existencia de cuotas minimas en el reparto de estudiantes para asegurar que
todas las instituciones ingresaran un minimo de dinero en concepto de tasas.

Sin embargo, la politica de tasas comunes no implica la existencia de una
misma tasa para estudiantes europeos y no-europeos, como hacen la mayoria
de masteres Erasmus Mundus.

Problematica de tasas excesivas
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En cuanto a la cuantia de las tasas, si bien no existen limites especificos a nivel
de Erasmus Mundus y de la mayoria de organismos publicos en muchos
paises, es importante destacar que habitualmente los organismos de
evaluacion y acreditaciéon reaccionan muy negativamente ante titulaciones
cuyas tasas son extremadamente altas, ya que impiden que buenos estudiantes
con no muy altos ingresos puedan acceder a dichos estudios.

Por otro lado, si el estudiante va a pasar por varias instituciones debe
asegurarse que no se vera obligado a abonar doblemente tasas en cada destino.
Estos aspectos deben reflejarse en el MoU.

Plazos de pago de tasas

Es importante que se indique a los estudiantes claramente cémo, cuando y
doénde deben efectuar el pago de las tasas. En los titulos interuniversitarios en
los que participan estudiantes de varios paises las instituciones deberfan tener
en cuenta los plazos de obtencién de becas en sus respectivos paises. Esto es
ademas mas importante en estudiantes de terceros paises.

Variacion de tasas a lo largo de los cursos

Las tasas de los titulos pueden tener variaciones durante los afos que
transcurran desde su evaluacion inicial, asi como durante los afios que dure
una mencion especifica como Erasmus Mundus.

Debido a que la politica de tasas del consorcio es un criterio que se evalta
con especial atenciéon por su relacion con criterios organizativos e incluso
académicos, es necesario que la variacion que se espera durante el periodo de
acreditacion o certificacion se refleje en los formularios de solicitud. Asi, no es
aceptable, sobre todo en casos de titulaciones transnacionales, sefialar de
forma genérica que se seguira la reglamentacion existente en cada institucion,
porque esta condicién puede variar enormemente entre pafses e instituciones.
Si es licito indicar que las tasas pueden variar debido a la reglamentacion
existente, si bien debe especificarse cual es la variaciéon esperada en base a los
afios pasados.

Politica de tasas con precios publicos en Espafia

Teniendo en cuenta que en Espafa las universidades publicas aplican tasas
publicas, y que estas ademas son diferentes entre las diferentes comunidades
auténomas, ello deriva en cierta diversidad de los precios. En este sentido,
segun datos del Ministerio de Educacién y Ciencia, el rango de cuantfas por
afio académico en el curso 2007/08 de 800 a 1700€.
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Gestion financiera del consorcio

En un consorcio interuniversitario es necesario aclarar como se reparten los
miembros del consorcio el dinero que se ingresa (tasas académicas, programas
académicos, etc.) indicando los criterios que se utilizan para el calculo de la
cifra final para cada uno (si es en base a una proporcion fija y permanente, o si
por ejemplo se establece en base al nimero de estudiantes de terceros paises
que acogen, segun el tiempo proporcional que éstos estan en cada institucion,
etc.)

La mayorfa de consorcios asocian directamente la distribuciéon de
estudiantes de universidades a la gestiéon financiera interna a cada uno, y en
muchas ocasiones esto se establece en el MoU.

Independientemente del mecanismo acordado, lo principal es que el
mecanismo esté claro y haya sido acordado para evitar imprevistos y
malentendidos de ultima hora entre las instituciones.

Por otro lado, si bien existen multitud de formulas razonables de articular
esta gestion financiera, no esta bien considerado en programas europeos que
los estudiantes se vean forzados o limitados en sus estudios por criterios
economicos de gestion interna del titulo ajenos a aspectos académicos.

4.3.2.5 Monitorizacion y evaluacion de la calidad del
master

La estrategia de monitorizacion y evaluacion de la calidad es necesaria para
asegurar que el titulo interuniversitario esta coordinado académicamente, que
se seguira manteniendo el estandar esperado en el titulo en cuanto a calidad
académica, asi como que los estudiantes estan recibiendo del titulo lo que ellos
esperaban. Es la forma en la que una titulacién puede mejorarse a si misma a
través del feedback de todos los actores.

Estructuras para el seguimiento y evaluacion de la calidad

Es habitual que la tarea de monitorizaciéon y evaluacion del titulo en su
conjunto se encargue a un comité creado para la coordinaciéon académica y
organizativa. Este comité suele estar formado por miembros de los socios e
incluyendo en ocasiones a un evaluador/asesor externo.

Es también habitual en los master Erasmus Mundus mas exitosos que los
socios se reunan al menos anualmente para realizar una revision critica de la
experiencia y poder tomar medidas de cara a una siguiente edicion de la
titulacion.
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Es imprescindible que se describa en detalle las funciones y funcionamiento
de esta comisién para que sea una piedra angular en un plan de aseguramiento
de la calidad y evaluacion.

En paralelo es posible que existan grupos nacionales o locales encargados
del control a nivel local, pero deberan mostrarse como parte de una estrategia
global e internacional del titulo coordinados por algin tipo de persona u
6rgano a nivel de todo el consorcio.

Niveles de aplicacién del control de calidad

Los mecanismos de monitorizacién y evaluacion deben actuar a varios niveles
al mismo tiempo:

e interno en cada institucion de forma similar a como se haria con el
resto de titulaciones nacionales,

e ¢lobal a nivel de todo el consorcio.

Es importante resaltar que en las titulaciones interuniversitarias no es
suficiente aplicar los mismos mecanismos que se aplican a nivel local en
titulaciones ordinarias, ya que no permiten obtener una visiéon global de la
marcha de la titulaciéon de forma que se perciba la necesidad de tomar medidas
a nivel de consorcio o plan de estudios.

Las titulaciones interuniversitarias mas eficientes tienen una combinacion
de los procedimientos internos de monitorizacion que aplican a las
titulaciones locales (que permite resolver a nivel institucional desviaciones que
se puedan detectar), junto con una serie de medidas definidas especialmente
por el consorcio para poder realizar un seguimiento global, sobre todo en lo
que respecta a elementos como la coordinacion académica (contenidos y
niveles de profundizacién), el efecto que dicha coordinacién tiene en los
diferentes itinerarios formativos que implican movilidad, asi como en
procedimientos de organizacion y administrativos que requieran resolverse de
forma bilateral o multilateral.

Asi por ejemplo, si bien las encuestas al alumnado en cada instituciéon por
separado son positivas, los formatos de encuesta planificados para titulos
locales no permiten obtener suficiente feedback sobre aspectos de
organizacion que requieren los titulos interuniversitarios.

Mecanismos para la evaluacion de la calidad y monitorizacion:

Es necesario describir qué tipo de mecanismos se van a implementar a nivel
nacional y a nivel internacional para la evaluacién del titulo durante su marcha,
como se coordinaran académicamente las instituciones para asegurar una
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integridad de la evolucién del titulo ante los estudiantes, si se van a realizar
cuestionarios entre los estudiantes y qué se hara con las conclusiones que se
extraigan de las mismas, asi como si existiran evaluadores externos y cuales
seran sus funciones.

No existen normas concretas de como hacerlo de la forma mas eficiente,
aunque no es aceptable que estos mecanismos no se especifiquen o que se
haga de manera retorica y sin concrecion.

Es importante diferenciar los procedimientos de las agencias nacionales de
evaluacion y acreditacién, y los mecanismos internos que deben existir
internamente para evaluar la marcha del titulo y asegurar su calidad in-situ.
Asi, no se puede asumir que la obtenciéon de un visto bueno de oficialidad es
suficiente para dar por satisfecho este criterio sin que exista mas mencion
sobre la autoevaluacién del mismo.

Clasificacion de mecanismos de evaluacion

Los mecanismos para la evaluacion de la calidad y monitorizaciéon se pueden
clasificar, basicamente, en dos categorias:

e Jlos internos al consorcio, que estan sobre todo enfocadas a hacer las
cosas mejor y mas eficientemente

e Los externos al consorcio, que aportan un benchmark independiente
del estado del titulo en cuanto a estandares nacionales e
internacionales.

En los mecanismos internos al consorcio, esta especialmente bien valorado
en los programas europeos que se definan la toma de decisiones y los planes
de contingencia. Estos son muy valorados en programas europeos,
describiendo el tipo de encuestas a alumnos y profesores y el efecto que
tendran sus resultados en la toma de decisiones. Es importante que esta
determinaciéon en la coordinaciéon global del consorcio en materia de
monitorizaciéon también se refleje en los MoUs.

En Erasmus Mundus es habitual crear asimismo mecanismos externos al
consorcio para su monitorizacién. Esta evaluacion externa la realizarian
auditores o evaluadores externos de forma anual, para los que debe precisarse
su papel y su capacidad de influencia en la marcha del proyecto/titulo. Sin
embargo, para que este procedimiento resulte creible conviene identificar
quienes seran los expertos y debe justificarse con precision su papel y su
capacidad de influencia en la evolucién del proyecto/titulo.

Feedback de estudiantes y profesores
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Un ejemplo de mecanismo interno del consorcio para evaluar su marcha es el
de realizar encuestas al alumnado. Sin embargo, las encuestas por si mismas
no son de utilidad si no se clarifica como se utilizaran éstas asi como quién y
hasta qué punto tomarin medidas para solucionar posibles deficiencias
detectadas tanto por el programa en general como por parte de algiin socio en
particular. Otro mecanismo que se suele declarar a menudo es el de la
realizacion de reuniones periédicas entre alumnos y profesores.

Las encuestas y reuniones son simplemente herramientas y por si mismas
no constituyen un plan de trabajo. Es necesario describir un plan de
aseguramiento de la calidad que requiera una reflexiéon de qué se hara si se
detectan problemas, y como se coordinarin en este caso entre las diferentes
instituciones si fuera necesario solucionar un problema de mayor dimension.

En el caso de titulos interuniversitarios es también importante realizar
encuestas al profesorado para identificar potenciales problemas de
coordinacién universitaria entre instituciones, ademas de otros aspectos que
pueden contribuir a mejorar la marcha de titulo.

En definitiva, es importante definir mecanismos que permitan obtener el
feedback de estudiantes y profesores. Para ello el consorcio debe habilitar
mecanismos de comunicaciéon que debe abarcar a todos los socios, ya que en
ocasiones el feedback que se recibe en una instituciéon hace referencia al caso
concreto de haber tenido movilidad en una anterior, y las conclusiones
obtenidas, asi como la medidas a tomar, pueden afectar a mas de una
institucion.

Ademas de los procedimientos peridédicos de recogida de feedback por
parte de estudiantes y profesores, es necesario establecer en cada una de las
instituciones mecanismos que permitan a los estudiantes saber a qué persona
deben acudir para cualquier problema que puedan detectar (académico o no),
y que requiera respuesta inmediata por parte de los responsables del titulo.
Los imprevistos en las titulaciones interuniversitarias son muy habituales, y la
existencia de canales de comunicacién claros y comodos para los estudiantes
son indispensable para que los coordinadores sean conscientes de la marcha
del titulo en cada momento.

4.4. Calidad administrativa y de los servicios
ofrecidos

Revisamos en este apartado los mecanismos de administracion de la
cooperacion de los consorcios tanto desde el punto de vista de los servicios
ofrecidos a los estudiantes como internamente desde la perspectiva de los
socios institucionales.
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La gestion del consorcio es un aspecto que cobra especial relevancia en las
titulaciones interuniversitarias. En cuanto a las titulaciones financiadas con
fondos europeos, es importante destacar que desde la perspectiva de la
Comisiéon Europea una titulaciéon de estas caracteristicas es en realidad un
proyecto europeo cooperativo que contiene un plan de trabajo en el que hay
que evaluar la planificaciéon de la gestion, la implicaciéon de cada socio
participante, la calidad y dedicacion del personal de cada institucién, asi como
la validez del plan financiero que acompana y justifica el plan de trabajo del
proyecto.

4.4.1. Esquemas de gestién del consorcio

Gestion centralizada/descentralizada

Un consorcio que gestiona un titulo interuniversitario puede optar por una
gestion administrativa centralizada o descentralizada. Ambas son igualmente
validas, habitualmente siendo el coordinador del consorcio la instituciéon que
lleva la mayor parte de los tramites.

A menudo uno de los participantes esta a cargo de la coordinacién del
consorcio y de la administracién general de toda la titulacién y del consorcio.
También es habitual la creaciéon de un comité de coordinacion en el que cada
participante tiene un representante con voz y voto. Este comité se encarga de
la supervision de la marcha de la titulacién de forma periddica, asi como de la
toma de decision de los aspectos mas relevantes de la cooperacion y su mejora
aflo a ano.

En la evaluacion de titulaciones en los programas europeos no existe un
criterio claro de preferencia por gestiones centralizadas o descentralizadas, y se
valora mas el hecho de que la coordinacion esté convenientemente acordada
entre todos los socios, preferentemente reflejada en el MoU, y que todos los
socios tengan voz y voto en los aspectos mas importantes dentro de los
6rganos de gestion de los estudios.

En cualquier caso, ya se escoja una alternativa u otra, la gestion
administrativa debe velar porque los estudiantes no estén obligados a dirigirse
a uno solo de los miembros del consorcio cuando se trata de una universidad
por la que éste no vaya a pasar durante sus estudios. Estas practicas han
creado problemas a muchos estudiantes en Erasmus Mundus porque
administrativamente se aplican regulaciones de un pafs, incluyendo a veces la
exigencia de abrir una cuenta en el pais ese pais, algo que no suele ser posible
para algunos estudiantes en movilidad por un periodo muy corto.
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Como un ejemplo de combinaciéon de ambas, existen casos de masteres
Erasmus Mundus en los que la gestion es centralizada, pero la coordinacion es
rotatoria afio a afio entre las instituciones del consorcio.

Gestion eficaz del consorcio vs. Autoridad de cada institucion

Para que una titulaciéon interuniversitaria tenga éxito y apoyo institucional
duradero es imprescindible que el consorcio tenga un equilibrio adecuado
entre una gestiéon eficiente del consorcio y el respeto a la autoridad de cada
institucion y sus departamentos.

Este equilibrio de fuerzas es delicado pero si existe un claro liderazgo y
apoyo institucional es posible encontrar férmulas adecuadas para todos los

SOCiOs.

Los elementos mas relevantes a considerar en este sentido son los
siguientes:

Un elemento esencial es que las instituciones hayan colaborado
anteriormente y que exista confianza y reconocimiento mutuo. La
cooperacion anterior puede ser de naturaleza de otras iniciativas de
titulaciones, movilidad de estudiantes y personal, cooperaciéon en
proyectos europeos, o por cualquier otra estructura de colaboracion
formal en docencia o investigacién.

Es conveniente definir las expectativas en cuanto a eficiencia e
implicacién institucional que se espera de cada uno de socios, sobre
todo para potenciales nuevos socios que se incorporen al consorcio
sin experiencia de cooperacion previa.

Se debe acordar entre todos un nivel de jerarquia, grado de
delegacion de actividades, y procedimiento de toma de decisiones a
nivel del consorcio para que el coordinador general tenga margen de
maniobra.

Es necesario desarrollar un convenio de cooperaciéon o un
Memorandum of Understanding que documente los procedimientos y
practicas esperadas en la gestion de la titulacion.

Acordar protocolos de comunicacién y resolucion de conflictos
como mecanismos para construir y mantener la confianza de los
socios en el consorcio, asi como potenciales planes de contingencia
en caso de que alguno de los socios no respete los términos de los
acuerdos.
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Erasmus Mundus nos demuestra que cuando un coordinador institucional
no obtiene la delegaciéon de un grado de autoridad suficiente y cada aspecto
necesita la ratificaciéon de los socios o jerarquia, los procesos de toma de
decisiones pueden ser muy lentos e incidir en la buena marcha de la titulacion.

Sistema de informacion y gestion del consorcio

El desarrollo de herramientas telematicas de administraciéon del consorcio esta
muy extendido entre los consorcios interuniversitarios organizados por
universidades distantes o extranjeras, debido a la facilidad que aportan para la
gestion del dia a dia del consorcio ademas de a los estudiantes y profesores en
movilidad. Asi, en la experiencia de Erasmus Mundus el uso del papel se
reduce al minimo en los consorcios, y la tendencia es la implementacion de
software seguro via internet para integrar la informacién de matriculaciéon de
estudiantes y sus expedientes académicos, sirviendo ademas de mecanismo
integral de comunicacion interno al consorcio.

Los sistemas mas exitosos constan de un sistema de intranet seguro y
robusto para la gestién de estudiantes, ademas de informar a los estudiantes
sobre aspectos clave para ellos como seguros médicos y de accidentes,
visados, etc.

Es también interesante que el consorcio provea a los estudiantes un
mecanismo online para poder formalizar la solicitud de admisién, ademas de
para la tramitacion del procedimiento de matricula, a través de formularios
web o en formato electrénico que puedan descargarse. Si un estudiante esta
realizando la solicitud desde el extranjero puede que por la lejanfa y por la
limitacién de recursos econémicos pueda tener dificultades para personarse
simplemente para realizar la solicitud.

Muchos consorcios extienden ademas este tipo de sistemas como apoyo a
la coordinacién y a la actividad académica de los profesores, de forma que
intercambian informacién de sus contenidos tanto entre ellos como entre los
estudiantes sobre la marcha de la docencia y materiales docentes.

4.4.2. Personal de contacto y administrativo de
la titulacion

Este apartado hace referencia a la gestiéon interna interinstitucional que
asegura un sistema planificado y acordado de antemano entre todas ellas, de
forma transparente al estudiante independientemente de su universidad de
destino.
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De cara al consorcio y a los estudiantes, conviene identificar el personal
administrativo que se destina a la titulacibn en numero y en tipo de
responsabilidad. Esto ayuda a mostrar que existiran personas a cargo del
mismo en el consorcio.

Esta administracién puede ser completamente descentralizada o totalmente
centralizada, pero en el ultimo caso debe especificarse cémo podran acceder a
estos servicios aquellos estudiantes que no estén in-situ en la institucion
coordinadora.

4.4.3. Servicios ofertados a los estudiantes

Servicios imprescindibles y/o convenientes

Los socios de un consorcio interuniversitario deben ofrecer servicios dirigidos
a asesorar a los estudiantes en movilidad sobre los tramites legales y de
seguros. Los estudiantes valoran especialmente los servicios y facilidades que
encontraran a su paso por todas las instituciones siendo especialmente
sensibles a la calidad de los servicios ofertados por las universidades de
acogida a la hora de escoger una titulacién.

Una titulacién que acepta estudiantes de paises no europeos requiere de
servicios muy superiores a las de estudiantes europeos como los Erasmus. Es
por lo tanto vital evaluar los servicios que ofrece el consorcio de universidades
en su conjunto a los estudiantes que acoge.

La experiencia de Erasmus Mundus nos muestra que algunos servicios son
esenciales para acoger a estudiantes de terceros paises, y otros son
convenientes. Los servicios imprescindibles son las oficinas internacionales
con cobertura linguistica adecuada, de alojamiento, y la asistencia para la
obtencién de visados y seguros médicos. De entre los convenientes destacan
los cursos de lenguas, servicios de orientacion y la existencia de actividades de
integracion social.

Oficinas de acogida inicial de estudiantes

Las titulaciones interuniversitarias deben asegurar que poseen un servicio de
atencion a estudiantes para satisfacer necesidades de alojamiento inicial y de
acogida. Este tipo de servicios son especialmente apreciados sobre todo por
estudiantes de terceros paises, y extranjeros en general.

Las oficinas de relaciones internacionales son esenciales para estudiantes
extranjeros, pero por su experiencia con la movilidad, sobre todo europea,
suelen estar ser también responsables de la acogida de estudiantes no
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extranjeros. Estas oficinas son precisamente un lugar de referencia para éstos,
en cualquier aspecto de ambito social, en general relacionado con la
adaptacion al medio, e incluso actividades de integracién entre los otros
estudiantes y la sociedad que los acoge.

Los estudiantes extranjeros (sobre todo los de terceros paises) necesitan un
periodo de adaptacion al entorno, suelen tener limitaciones en materia de
lengua y en ocasiones incluso viajan junto con su familia.

Es importante dejar claro el tipo de asesoramiento que se dara a los
estudiantes extranjeros y en qué es adicional al que se ofrece a los estudiantes
europeos. Se debe especificar si estos servicios se ofreceran o no en todas las
instituciones del consorcio. En este sentido, no es suficiente apelar a la
posibilidad de ayudarlos en lo que necesiten sin especificar las actividades y los
servicios concretos que se ofrecen.

Ejemplos de servicios que son de utilidad a los estudiantes, sobre todo si
son de terceros paises, son los siguientes:

e Apoyo al estudiante desde el mismo momento de ser admitido a la
titulacion

e Apoyo individualizado con el transporte desde los lugares de origen
hasta la primera ciudad de acogida del titulo interuniversitario

e Asegurar un alojamiento inicial. Alternativas previas de alojamiento
pueden ser a menudo gestionadas por las universidades en sus
residencias, como punto inicial de alojamiento para los estudiantes.
Sin embargo, el alojamiento exclusivo para ellos les puede impedir
una buena integracién con el resto de estudiantes locales

e Servicio de apoyo con familias de los estudiantes, dirigiéndoles a las
tacilidades y servicios adecuados con la administracion local

e Informacioén y asistencia para obtener los visados necesarios

e Servicio de apoyo a la integraciéon cultural.

Ademas, existen casos en Erasmus Mundus en los que se crea un entorno
virtual para que todos los estudiantes puedan ponerse en contacto unos con
otros y ayudarse mutuamente antes de viajar a destino.

Apoyo a la integracion

Un servicio de apoyo a la integracién al nuevo entorno cultural puede ser de
gran ayuda para los estudiantes extranjeros y evitar posteriores problemas en
el seguimiento de sus estudios.
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Por ejemplo, algunos consorcios establecen un sistema de "mentoring" para
que estudiantes locales apoyen en la acogida e integracién a los nuevos
estudiantes extranjeros que lo requieran. Estos tutores son voluntarios, lo
hacen a cambio de créditos de libre configuracion, o pueden ser becarios.

Este sistema de tutores resulta util, pero no satisface todas las necesidades
de atenciones que requiere este colectivo de estudiantes extranjeros. Los
servicios de acogida de las instituciones son necesarios en cualquier caso. Asi,
la posibilidad de ofrecer oportunidades de aprendizaje intercultural entre los
profesores y estudiantes resulta muy enriquecedor y contribuye a que los
estudiantes de terceros paises encuentren su espacio en el la comunidad
universitaria.

Capacitacion lingtistica

En titulos transnacionales es habitual la matriculacion de estudiantes
extranjeros cuyos conocimientos de la lengua de docencia no son muy
elevados inicialmente.

Por ello, en este tipo de titulaciones es conveniente ofrecer a los estudiantes
cursos de lenguas en algunos de los destinos y poder asi adaptarse a su nuevo
entorno. Estos cursos mitigan en gran manera la falta de conocimiento de la
lengua y favorecen el seguimiento de las clases.

Informacion sobre la practica académica europea

Los estudiantes no europeos requieren informacién sobre la organizacion
general de los estudios en las universidades en las que van a estudiar, ya que la
organizacion académica y la administracion son en ocasiones muy diferentes y
los estudiantes no saben como enfrentarse a la administracion y al entorno
académico.

Las oficinas de relaciones internacionales son una fuente de apoyo
importante a estudiantes de terceros pafses, aunque a menudo no estan
especializadas en atender estudiantes no europeos y no tienen en
consideracién este tipo de necesidades.

La informacién en la nueva practica académica puede darse en formato de
curso intensivo inicial, o simplemente a través de una guia para estudiantes de
terceros pafses que haya sido disefiada especialmente para ellos. Esta
informacion debe abordar los siguientes puntos:

e Revision de la informacién mas relevante a tener en cuenta en el
nuevo destino.
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Presentar la informacion sobre necesidades de los estudiantes
orientada para diferentes culturas y religiones de los potenciales
estudiantes.

Asegurar que el nuevo entorno de estudio se describe con detalle,
explicando la estructura de la universidad, las personas de contacto
para cada tipo de necesidad, los servicios académicos y de atencion
general a los estudiantes, etc.

Detallar claramente los derechos y obligaciones de los estudiantes,
profesorado y personal de administracion y servicios de la
universidad. Se debe incluir un cédigo ético que cada estudiante debe
leer y ratificar su cumplimiento.

Oficinas de acogida de estudiantes en movilidad

En titulaciones con gran necesidad de movilidad, incluso en algunos casos de
muchos destinos o de corta estancia, es esencial que los servicios ofrezcan
mecanismos de integraciéon rapida y mayor atencién en otros aspectos como
de acogida y alojamiento.

Los aspectos mas importantes de apoyo a los estudiantes en movilidad,
para una mejor asimilaciéon del nuevo destino y una transicién mas rapida al
nuevo entorno universitario, se resumen a continuacion:

Definiciéon de un servicio de apoyo a los estudiantes en aspectos
necesarios para la transicion de una instituciéon a otra, que sirva de
punto de contacto para ellos.

Facilitar alojamiento y asegurar la maxima estabilidad en el nuevo
entorno de estudio.

Informacién y asistencia a la obtencién de visados para la movilidad
de estudiantes no UE.

Proveer informaciéon adecuada y actualizada sobre la nueva
institucion de acogida antes de partir.

Asegurar que el conocimiento y la experiencia pasada de estudiantes
de promociones anteriores, para la misma combinacién de
movilidad, se recoge y se presenta a los actuales.

Evitar en la medida de lo posible viajes innecesarios de estudiantes
que no aprueben asignaturas en el primer destino y que en el
segundo deban de realizar un nuevo examen.
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Programa de becas a estudiantes

La posibilidad de ofrecer becas a estudiantes es una practica cada vez mas
extendida en Europa para facilitar a buenos estudiantes que puedan
matricularse. Ademaids, en las titulaciones interuniversitarias la movilidad
obligatoria supone un coste adicional a los estudiantes que este tipo de becas
pretende financiar parcialmente.

En muchas universidades europeas se fijan tasas algo mas altas para poder
disponer de ingresos destinados a becas a otros estudiantes. En Erasmus
Mundus esta practica es habitual para aprovechar parte de este dinero a becar
a estudiantes europeos.

Todos estos aspectos deben reflejarse en la gestion financiera del consorcio,
aunque es importante que si se establece un sistema de becas se describan los
mecanismos por los que se gestionara su pago: periodos de pago de las becas
y como reciben los estudiantes el aporte econdémico que tanto condiciona a
muchos estudiantes extranjeros para venir a estudiar a Europa. Se aprecian
varias posibilidades en la practica:

e Distintas formas de pago de las becas: a plazos o asignando el dinero
de la beca al principio del curso integramente.

e Es recomendable asignar de antemano un billete electrénico para
viajar por primera vez a Europa a estudiantes de terceros paises o de
pocos recursos econémicos (supone una carga economica dificil de
asumir por algunos de ellos).

Procedimiento de tramitacion del titulo de graduaciéon

Una de las lecciones de la experiencia de Erasmus Mundus es que en muchos
consorcios que emiten titulos conjuntos y dobles el proceso de tramitacién del
titulo se demora mucho en el tiempo por aspectos administrativos del
consorcio, llegando a demorarse incluso mas de un afno la obtenciéon del
diploma desde que el estudiante finaliza los estudios. Este problema afecta por
igual a estudiantes europeos y de terceros paises, aunque en el caso de
estudiantes de terceros paises la demora perjudica mas a efectos profesionales
ya que estos se ven obligados a regresar a sus paifses tras caducar el visado, y
sin haber obtenido un documento que certifique su obtencion del titulo.

Si bien estos retrasos estan sobre todo motivados por la novedad de los
titulos transnacionales en muchas instituciones, es necesario que un consorcio
interuniversitario los tenga en cuenta a la hora de poner en marcha la
titulacion.
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Una forma de adelantarse a este problema es que en el convenio del
consorcio (MoU) se especifiquen los procedimientos que se seguiran a este
respecto, explicando los modos en los que se tramitara y otorgara el titulo en
cada una de las combinaciones de movilidad. Otras instituciones optan por
aceptar el retraso pero al menos ofrecer a los estudiantes un certificado
provisional que, sin ser el definitivo, puede ser de utilidad para que los
estudiantes puedan ver reconocidos sus estudios en sus lugares o paises de
origen.

Junto con el problema de emitir el diploma o titulo, en otras ocasiones el
problema es que se trata de titulaciones de contenidos o tipologias muy
novedosas que aun no son reconocibles por los potenciales empleadores. Por
ello es conveniente que los diplomas o certificados que se emitan estén
definidos de forma identificable por los empleadores u otras universidades
como un titulo interuniversitario con validez oficial.

4.4.4. Politica lingiiistica

Preparacion lingiiistica de los estudiantes

Muchas instituciones prefieren ofertar la docencia tnicamente en inglés como
lengua predominante en muchas areas de conocimiento, como por ejemplo las
técnicas

Esto conlleva que el inglés sea uno de los criterios de admision, e incluso
que se ofrezcan cursos de inglés para aquellos estudiantes que los soliciten.

En paises donde el inglés no es la lengua oficial es conveniente que las
instituciones ofrezcan cursos de lenguas locales de forma similar a lo que se
hace con los estudiantes Erasmus. Esto ayuda a la adaptacién al entorno de
los estudiantes.

Muchas titulaciones internacionales fomentan el estudio de la lengua
amortizando créditos con cursos de lenguas, no sélo como créditos de libre
eleccion u optativos, sino también como obligatorios. Si fuesen obligatorios,
se debe justificar en términos del propio contenido del titulo y como parte de
las competencias que se deban adquirir.

En titulaciones interuniversitarias que requieren de movilidad de
estudiantes entre distintos paises es conveniente que la formacién lingtistica
tenga en cuenta las opciones de movilidad de los estudiantes y que en su
formacién se prevea la necesidad de formacién en la lengua de la siguiente
institucion de acogida. En muchas ocasiones esto no es posible y se ofrece
cuando ya estan en el pafs.
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Multilingiiismo y plan de estudios

En Erasmus Mundus existen casos de universidades que ofrecen docencia en
la lengua local de la instituciéon (normalmente, junto con el inglés o la lengua
oficial de docencia del master).

A veces algunas asignaturas solo se ofrecen en la lengua nacional, lo que
puede influir en la seleccién de asignaturas por parte de los estudiantes. Por
ello es importante especificar claramente en qué lengua se oferta cada
asignatura de antemano para evitar confusiones posteriores a los estudiantes.

En este sentido, cabe mencionar que hay instituciones que prefieren ofertar
las asignaturas que les corresponden localmente tnicamente en su lengua
oficial. Le corresponde al consorcio medir la dimension de esta decision en lo
que respecta al numero de estudiantes que puedan cumplir los requisitos
lingtifsticos y las restricciones que esto crea en el reparto de estudiantes entre
instituciones.

4.4.5. Promocion de la titulacion

Plan de marketing

En programas como Erasmus Mundus se evalia con especial cuidado la
capacidad del consorcio de llegar a un colectivo de buenos estudiantes y de
poder captar su atencion para llegar a solicitar el ingreso en los estudios.

Para ello se solicita que se describa el plan de promocién o marketing de la
titulacion, y se valora como un criterio mas que se relaciona directamente con
la capacidad de sostenibilidad del titulo. Este plan debe tener en cuenta las
motivaciones personales de potenciales estudiantes y debe identificar los
mejores mecanismos para llegar a estos colectivos.

La creacion de una "marca" de la titulacién interuniversitaria avalada
estratégicamente por todo el consorcio es un elemento importante en este
sentido, y Erasmus Mundus es en si mismo un programa que facilita un punto
de partida ventajoso que el consorcio debe mostrar que sabe aprovechar, en
caso de querer acceder a este programa.

Herramientas como una web disefiada especialmente para transmitir una
imagen de "marca" son elementos que no deben faltar en un plan de
marketing. En este contexto, es conveniente resaltar los socios de apoyo
(profesionales o de investigacion) de la titulacién que avalan la conveniencia
de los estudios.
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Un buen plan de marketing requiere que el consorcio plantee una serie de
objetivos: nimero de estudiantes de terceros paises que se espera atraer, pafses
de origen de la promocién, instituciones que se quieren implicar en la
promocion del titulo y que sean capaces de acceder a potenciales estudiantes,
etc.

Atencion a candidatos y estudiantes

Uno de los mayores retos de los programas interuniversitarios es el de atraer a
buenos estudiantes, muchas veces independientemente de su origen
geografico. Es evidente que debe tenerse en cuenta la amplia oferta académica
que existe y que por ello es importante atender debidamente la solicitud de
informacién de posibles candidatos, ya que muchas veces ademas de por el
atractivo de los contenidos del titulo la decisién se toma por la relaciéon de
confianza y seguridad que aporta a estudiantes extranjeros un buen sistema de
atencion a estudiantes.

Ejemplos de mecanismos para crear esta confianza son los siguientes:

e Ila puesta en marcha de un sistema de marketing que llame la
atencion de potenciales buenos estudiantes

o la calidad de la documentacion sobre los estudios, en formato
adecuado a los estudiantes

e Una clara descripciéon de los requisitos de admision y criterios de
seleccion

e Una web accesible y mantenida al dia que comunique la informacion
de la titulacién de forma efectiva a potenciales candidatos de
cualquier origen, sin que para ello se necesite un gran ancho de
banda en internet

e Cualquier solicitud de informaciéon debe responderse rapidamente,
aunque se realice a través del email.

Asociacion de ex- alumnos

En programas como Erasmus Mundus asi como en numerosas universidades
se crean asociaciones de antiguos alumnos con el fin de compartir la
experiencia previa de los estudiantes y para que puedan crearse embajadores
de los estudios para futuros candidatos a matricularse en el titulo.

Los antiguos alumnos son una fuente de apoyo al curso que pueden facilitar
futuros contactos a medida que se va desarrollando su carrera profesional. Por
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ello este tipo de asociaciones son muy valiosas para mantener su vinculacion
con la titulacion.

Referencias bibliograficas

[1]

2]

Bengoetxea, E. y Arteaga, J. (Eds.) (2005). Diseso, Solicitud e mplementacion

de Postgrados Erasmus Mundus en la Universidad Espanola. Servicio Editorial
de la Universidad del Pais Vasco. ISBN: 84-8373-884-8.

Arteaga, J. y Bengoetxea, E., (Eds.) (2007). Claves del Exito para las
universidades  espanolas de wuna  propuesta  Erasmus Mundus. Servicio de
Publicaciones de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. ISBN:
978-84-690-57-0.

EURYDICE/ European Commission. Higher Education in Europe
2009: Developments of the Bologna Process (2009).

Teichler, U. (2001). Bachelor-level programmes and degrees in Europe: Problems
and opportunities. Yliopistotieto 29(1):8-18.

Teichler, U. (2004). The changing debate on internationalisation of higher
education. Higher Education. Vol. 48, pags. 5-20.

ECOTEC. Support services related to the Quality of ERASMUS
MUNDUS Master Courses and the preparation of quality guidelines.
Final report of Steering Group. DG EAC Contract 2007-3736,/001-001
MUN MUNETU (Diciembre 2008).

ECOTEC. Support services related to the Quality of ERASMUS
MUNDUS Master Courses and the preparation of quality guidelines.
Handbook of Quality. DG EAC Contract 2007-3736/001-001 MUN
MUNETU (Diciembre 2008).

Hearing, F. Direccién General de universidades, MEC (2008). Programa
Erasmus Mundus: Balance provisional y aspectos fundamentales.

Ponencia en el taller sobre titulos conjuntos, Universidad de Barcelona,
Abril 2008.

European University Association (2000). “Quality Assurance in Joint Master
Programmes: ~ European ~ Masters ~ New  Evaluation — Methodology”.
http://www.eua.be/index.php?rid=110

European University Association (2004). “Developing  Joint Masters
Programmes for Eurgpe”, report on Master Degrees and Joint Degrees in

Europe.
http://www.eua.be/ecua/jsp/en/upload/Joint Masters report.1087219975578.pdf

141/176



http://www.eua.be/index.php?id=110
http://www.eua.be/eua/jsp/en/upload/Joint _Masters_report.1087219975578.pdf

Rhoades, G. y Sporn B. (2002). Quality assurance in Europe and the U.S.:
Professional and political economic framing of higher education policy. Higher
Education, 43:355-390.

van Damme, D. (2001). Quality issues in the internalisation of higher education.
Higher Education, 41:415-441.

Erasmus web site, European Commission, Directorate General for
Education and Culture, http://ec.curopa.cu/education/ lifelong-

learning-programme/doc80 en.htm.

European Commission/ Education and Training. Erasmus actions -

Multilateral ~ projects: Curriculum  Development Projects.  2009.
http://ec.europa.eu/education/erasmus/doc906 en.htm

European Commission/ Education and Training. Congreso sobre
“Cooperation and Promotion — European Support for Internationalising Higher
Eduncation”. Noviembre 2006.

Comisién Europea / DG de Educacion y Cultura, Unidad A5 “Expert
Assessment Mannal” para la evaluacion de propuestas de Masteres
Erasmus Mundus (Accién 1).

142/176



http://ec.europa.eu/

Capitulo 5
Procedimientos para la
preparacion de una
propuesta de

Erasmus Mundus

Ernestina Menasalvas, Ana Moreno

5.1. Introduccién

Revisamos a continuacién los distintos aspectos involucrados en la creacion
de una propuesta para el programa Erasmus Mundus, a partir de la
experiencia de la preparaciéon de una propuesta real. Si bien el formato de
titulacion de Erasmus Mundus es muy particular y no es adaptable a muchos
titulos interuniversitarios, la complejidad que imponen en términos de calidad
los requisitos de este programa europeo hacen que resulte muy interesante
analizar las fases que se requieren para preparar un master de estas
caracteristicas desde su disefio hasta que esta preparado para ser impartido.

Para ello, presentamos en este capitulo la experiencia de una propuesta en
concreto que resulté exitosa por parte de la Facultad de Informatica de la
Universidad Politécnica de Madrid. Cabe destacar que esta universidad y la
Universidad Politécnica de Catalufia son las dos unicas universidades europeas
que han obtenido 7 masteres Erasmus Mundus en la primera fase del
programa. Ademas, la Facultad de Informatica de la Universidad Politécnica
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de Madrid cuenta con dos de esos 7 masteres, por lo que esta experiencia
cobra especial importancia.

Aunque actualmente estamos en la segunda fase del programa Erasmus
Mundus (EM II), los comentarios y recomendaciones que se exponen en este
capitulo son igualmente aplicables para el recientemente lanzado programa
EM 11, extendiéndolo a los programas de doctorado ademas de Master.

5.2. Acciones previas

La gestion del programa Erasmus Mundus (EM) en la Comunidad Europea
corresponde a la denominada Agencia Ejecutiva (EACEA). Los plazos que
impone dicha EACEA para la confeccién y envio de la propuesta suelen ser
relativamente breves. Sin embargo, la confeccién de una propuesta EM
conlleva la materializaciéon de una serie de acuerdos dentro del consorcio que
ademas requieren el visto bueno de la Direcciéon de las instituciones
participantes. Todo ello conlleva un tiempo considerable y por este motivo es
recomendable comenzar a trabajar con anterioridad a la publicacién del Ca//
(por ejemplo, unos seis meses antes).

Las principales acciones a llevar a cabo en este sentido son:
e [Establecer el consorcio
e Acordar la parte académica del programa

e Acordar los aspectos econémicos del programa

En el caso de que el EM se solicite sobre un programa que ya esta en
marcha, algunas de estas acciones ya estaran cubiertas. Comentaremos, no
obstante, todas ellas.

LLa EACEA define la composicién minima de un consorcio EM, asi como
los paises que pueden participar. En general, en el programa vigente en el
momento de confeccién de este capitulo, se requiere un minimo de 3
instituciones de educacién superior de paises miembros de la UE. Si alguna de
estas instituciones es miembro de la EEA-EFTA, el consorcio debe contar
con al menos dos paises miembros de la UE. Esta es una condicién de
minimos. No obstante, hay que tener en cuenta que una vez puesto en marcha
el programa, podria ocurrir que alguna institucion del consorcio tenga que
abandonarlo. Si el consorcio esta formado por el minimo de componentes,
esto podria provocar un problema importante dando lugar incluso a la
rescision del mismo. Por otra parte, hay que tener en cuenta que un consorcio
con un nuamero elevado de partners es complejo de gestionar, tanto en lo
referente a la parte académica, como en cuanto a la parte administrativa. Por
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este motivo, una composicion recomendable del consorcio podria ser el
nimero minimo mas uno o dos miembros como mucho.

A la hora de elegir a los miembros del consorcio es importante que estén
impartiendo ya un programa de Master en el area de la propuesta. Los
motivos son varios. Por una parte, esto facilitara la docencia dentro del
programa EM puesto que ya estaran previstos los mecanismos docentes
propios de cada institucion. Por otra parte, es relevante de cara a justificar la
experiencia de los miembros del consorcio en la docencia en el area, tanto a
nivel de instituciones como a nivel de investigadores y docentes concretos
dentro de cada institucion.

Una propuesta EM tiene como fundamento la imparticién de un programa
de estudios integrado. Esto significa que todos los alumnos que participan
en el programa, con independencia de las universidades donde lo cursen, han
de adquirir una serie de conocimientos equivalentes. Estos conocimientos han
de definirse como conocimientos avanzados en el 4area, asi como
conocimientos que aportan un valor afadido relevante sobre aquellos que se
imparten tradicionalmente en los programas de Master en la disciplina en
cuestion. Es importante resaltar también, que en la definicién de dicho
programa, es imprescindible no sélo llegar a un acuerdo sobre los nombres de
las asignaturas a impartir por las distintas universidades del consorcio, sino
también, acordar el programa basico de las mismas. Esto tultimo es necesario
para asegurar las convalidaciones o reconocimientos de créditos entre
instituciones, de manera que se pueda otorgar finalmente la titulacién
correspondiente, ya sea el doble diploma o el conjunto.

La Figura 5.1 muestra un ejemplo de distribucién temporal de un posible
programa EM de 120 ECTS y dos afos de duraciéon. El programa consta de
un conjunto de médulos comunes que se habrian de impartir en las cuatro
universidades, y una serie de modulos avanzados que constituirfan las
optativas del programa y que se podrian definir en funcién del potencial
docente e investigador de cada universidad miembro. Asi, en este caso,
durante el primer afio los alumnos cursarian los médulos comunes y durante
el segundo ano las optativas y la tesis.
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Tesis de Master Modulos Obligatorios

30 ECTS
4° semestre

30 ECTS
1er semestre

120 ECTS

2° semestre
30 ECTS

3er semestre
30 ECTS

Médulos Optativos Médulos Obligatorios

Figura 5.1 Ejemplo de distribuciéon temporal de un posible programa EM

En la confeccién de dicho programa se habran de tener en cuenta los
requisitos de movilidad establecidos por el EM (al menos el nimero de
créditos ECTS correspondiente a un semestre debe ser cursado en una
segunda institucion), y que éstos requisitos han de ser compatibles con los de
cada institucion del consorcio. La tabla 5.1 muestra un ejemplo, de posible
movilidad en la que los estudiantes podrian cursar el programa entre dos
instituciones realizando al menos un semestre en cada una. Notese como la
ultima opcion representada en la dltima columna (que el alumno curse
alternativamente un semestre en cada institucién) podria provocar
importantes dificultades administrativas. En este caso el consorcio podria
decidir no aceptar esta opcioén, indicandolo claramente en la propuesta y
justificando los motivos.

Semestre | Médulos Opciones de Movilidad

Primero | Mddulos Univ. A Univ. A Univ. A Univ. A
Obligatorios | (30 ECTS) | (30 ECTS) | (30 ECTS) | (30 ECTYS)

Segundo | Mdédulos Univ. A Univ. B Univ. A Univ. B
Obligatorios | 30 ECTYS) (30 ECTS) | (30 ECTS) | (30 ECTYS)

Tercero | Mdédulos Univ. A Univ. B Univ. B Univ. A
Obligatorios | (30 ECTS) | (30 ECTS) | (30 ECTS) | (30 ECTYS)

Cuarto Tesis Univ. B Univ. A Univ. B Univ. B

(B0 ECTS) | 30 ECTS) | (30 ECTS) | (Thesis = 30
ECTS)

Tabla 5.1 Posible esquema de movilidad de un programa EM

El programa integrado resultante, asi como la movilidad correspondiente
requerira a nivel individual de cada miembro del consorcio, la aprobacién de
la comisién de estudios o académica correspondiente.
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Por otra parte, y en funcién del programa definido, el consorcio tendra que
establecer un perfil de ingreso de los alumnos y unos criterios de acceso
comunes para todas las instituciones del mismo. Estos, a su vez, habran de ser
compatibles con los criterios establecidos localmente por cada institucion. En
este caso, dichos criterios deberin también contar con el visto bueno de las
comisiones de estudio correspondientes.

La aprobacion por parte de las autoridades de cada instituciéon del
programa, asi como de los criterios y perfil de acceso es esencial ya que los
alumnos deberan ser inscritos (matricula y demas tramites) en ultima instancia
en las universidades miembros del consorcio. Deberan ser asi los responsables
de estas instituciones los que, por ejemplo, suministren a los alumnos las
correspondientes cartas de aceptacion para los tramites de visados y demas
diligencias administrativas. En caso de que la correspondiente aprobaciéon no
se hubiera realizado, todos estos tramites se verfan muy dificultados.

Aqui es donde juega un papel importante el conocer la reglamentacion en
cada pais participante en cuanto a la estructura de las titulaciones. Para el caso
de Espafia, se tendra que tener en cuenta que si el titulo que se esta disefiando
no esta aun inscrito en el RUCT, se tendra que llevar a cabo todo el proceso
de disefio de la titulacion.

Otra parte crucial para la preparaciéon de una propuesta EM es la parte
financiera. En este sentido la EACEA exige que las tasas del curso sean las
mismas para todos los alumnos del programa, con independencia de las
instituciones del consorcio donde lo cursen. A su vez, se permiten dos tipos
de tasas, unas para alumnos de terceros pafses y otras para alumnos europeos.
Este es un aspecto critico de discusién dentro del consorcio ya que cada
instituciéon dentro de Europa tiene unas tasas diferentes, existiendo incluso
paises en los que la educacion universitaria es gratuita. Por lo tanto, dentro de
esta discusion financiera han de abordarse varios temas. Por una parte, la tasa
de matricula que habran de pagar los alumnos por cursar el programa; por
otra, la distribucién de dicha tasa entre las universidades del consorcio; y
tinalmente, la institucién responsable de la gestion y distribucion de tasas en el
consorcio.

Respecto a la tasa de matricula, algunos aspectos a considerar para
concretarla serfan las tasas maximas de matricula de las instituciones del
consorcio y los gastos de gestién del programa. Respecto a estos ultimos, es
importante tener en cuenta que la gestion completa de un programa EM
puede requerir entre una y dos personas a tiempo completo en la institucion
coordinadora, y otra a tiempo parcial en el resto de instituciones, y que las
tareas de gestion del programa abarcan tanto tareas administrativas (asignacion
de alojamiento a los alumnos, facilitaciéon de tramites bancarios, etc.) como
tareas académicas (definicion del programa de asignaturas de cada alumno,
reconocimiento de créditos de otras instituciones, etc.).
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En cuanto a la distribucion de tasas entre las universidades del consorcio, es
necesario acordar como se va a realizar el reparto de la tasa de matricula
global. Esta informacioén, aunque no era necesario incluirla en versiones
previas de la propuesta EM, si ha sido contemplada explicitamente en el
ultimo Ca// del 2007 ya que es fundamental para establecer, desde un primer
momento, los mecanismos de colaboraciéon entre los partners. En esta
distribuciéon de tasas se debe tener en cuenta, como se ha mencionado
anteriormente, las tasas oficiales de matricula de cada institucién, canones, asi
como otros posibles gastos propios de cada partner (por ejemplo, tal como se
ha indicado ya, no es lo mismo la carga de trabajo de la institucion
coordinadora, que la de cualquier otro partner). Es importante mencionar
también, que esta distribucién de tasas debe contar con el visto bueno de la
Direccién de cada una de las instituciones del consorcio.

Finalmente, el ultimo punto a considerar en cuanto a la parte econémica es
el establecimiento de la instituciéon que se va a responsabilizar de la misma.
Habitualmente suele ser el coordinador del consorcio, pero puede también ser
otro partner, si, por ejemplo, la legislacion nacional de la institucion
coordinadora dificulta esta tarea.

5.3. Confeccion de la propuesta

Una vez abierto el Ca// de propuestas, el consorcio debe comenzar a rellenar
fisicamente el formulario correspondiente proporcionado por la EACEA. La
informaciéon contenida en este formulario puede distribuirse en dos partes:
parte administrativa, parte académica.

Respecto a la parte administrativa algunos de los datos mas relevantes
que es necesario aportar son los relativos a la infraestructura de soporte en
cada institucién, en términos por ejemplo, de posibilidades de alojamiento,
soporte para la obtenciéon de visados de alumnos y docentes, programas de
idiomas y cultura local, programas de integraciéon de alumnos extranjeros, etc.
Al mismo tiempo, es necesario aportar datos sobre la infraestructura de
soporte con la que cuenta cada institucion para la ayuda a la matricula de los
alumnos, obtencién de material docente especifico para ellos, establecimiento
de horarios de curso amoldados a sus actividades de integracion, etc. Dentro
de la parte administrativa del formulario se han de incluir también datos
generales de las instituciones como responsables, personas de contacto, etc.

El grueso de la propuesta EM esta constituido por los distintos aspectos
académicos del programa, algunos de ellos ya mencionados en la seccion
anterior. Entre estos aspectos académicos es importante justificar
adecuadamente el programa de estudios propuesto, cOmo este programa es un
programa integrado de todo el consorcio, las competencias que adquieren los
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estudiantes en el mismo y el valor anadido del programa respecto a otros
programas en el area, asi como la experiencia de los docentes en la misma. Por
otra parte, se ha de reflejar también la parte financiera, tal como se ha
discutido en la seccién anterior. Igualmente, se ha de incluir informacion
sobre criterios de admision y evaluacion de los alumnos y sobre el control de

calidad del programa.

Es importante tener en cuenta que el texto de la propuesta se adjunta al
contrato institucional que se firma posteriormente entre la EACEA y el
consorcio. Por lo tanto, toda la informaciéon que se refleje en ella constituye
un compromiso que el consorcio asume en caso de que la propuesta sea

aprobada por la EACEA.

A la hora de rellenar la propuesta puede resultar interesante tener en cuenta
los criterios de evaluacién que utilizara la EACEA. Estos criterios estan
definidos en el Ca// correspondiente, y se han revisado en el capitulo anterior
(Secciones 4.2 a 4.4), donde se muestra que los contenidos relativos a la
calidad del programa y la justificacion de su integracién en el consorcio
constituyen un 50% de la calificacién final que recibira la propuesta en su
evaluacion. Por lo tanto, es necesario poner especial atencion en su redaccion,
sin olvidar, claro esta, el resto de contenidos.

Junto con la propuesta es necesario también adjuntar otros documentos.
Algunos de ellos son imprescindibles como:

e Ficha Financiera y Ficha de Entidad Legal, ambas por parte del
coordinador (estos formularios son suministrados por la AE junto
con el femplate de la propuesta).

e Certificaciones del tipo de titulo que otorga cada institucién (estas
certificaciones pueden obtenerse de los Boletines Oficiales de cada
pais, o bien de cada Contacto Nacional o institucion).

e C(Carta de cada una de las instituciones del consorcio (que no son el
coordinador) indicando que aceptan su participacion en el consorcio
y estan de acuerdo con la propuesta EM confeccionada.

Otros documentos que es recomendable adjuntar son:

o  Memorandum of Understanding (MoUs) que constituyen los acuerdos
entre las instituciones para llevar a cabo el programa (un ejemplo de
estos acuerdos se encuentra en el Anexo A).

e Ejemplos de formularios de Certificacion de Créditos entre las
universidades donde el alumno cursa los estudios (un ejemplo del

149/176




mismo se encuentra en el Anexo B) que se utilizaran para equiparar
los estudios entre las distintas instituciones.

Todo ello da una idea de que el programa y la colaboracién entre los partners
esta muy definida y no habra lugar a la improvisacion, con el consiguiente
perjuicio para los alumnos.

5.4. Envio y notificacion de la propuesta

Una vez que la propuesta esta confeccionada es necesario proceder a su
remision a la EACEA. Antes de ello, conviene que cada partner envie la
propuesta a su Contacto Nacional para el visto bueno.

Seguidamente, el coordinador ha de obtener la firma del Rector de su
institucion en dicha propuesta y ha de enviarla, en tiempo y forma junto con
todos los documentos adjuntos, a la EACEA para su evaluacion.

A continuacién, se presenta un resumen de los documentos que requieren
de la firma de los Rectores de las instituciones que participan en el programa:

e Propuesta (coordinador)
e MoUs

e Carta de aceptacion de participacion en el programa

Los documentos que requieren firma de otros Vicerrectores son:
— Ficha Financiera: Vicerrector de Asuntos Econémicos
— Entidad Legal: Secretario o persona encargada en la Universidad

— Certificacion de Titulo Oficial: Vicerrector de Internacional, de
Postgrado o Rector.

5.5. Funcion de una oficina de apoyo Erasmus
Mundus

Dada la importante carga administrativa que conlleva la creacién de una
propuesta EM y la consiguiente participacion de una instituciéon en el
programa, serfa muy conveniente la existencia de una Oficina Erasmus
Mundus a nivel de cada institucién de educacion superior que colaborara en
todo el proceso. En la practica, y dependiendo de cada instituciéon, no seria
estrictamente necesario la creacion de una oficina con dedicacién exclusiva a
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EM. Podria, también existir una Oficina Internacional o de Postgrado, que
entre sus tareas gestionara los programas EM. Lo realmente relevante, es
identificar las tareas que deberia llevar a cabo este 6rgano y que estén
centralizadas para todos los programas EM en los que participe la institucion
correspondiente.

A continuacion, se describen las tareas que desempefaria esta oficina en las
distintas fases de dicho proceso:

0]

© O O o o

Tareas previas:

Informar sobre criterios EM para la definicién del consorcio (tipos
de paises, nimeros minimos, etc.)

Informar sobre los criterios EM a cerca del programa de estudios,
movilidad y perfil de ingreso de alumnos

Informar sobre los criterios oficiales de la instituciéon en cuanto a
programa de estudios, movilidad y perfil de ingreso de alumnos

Informar sobre fechas de reunién de la comisidn académica de la
institucion

Informar sobre la legislaciéon nacional, los criterios de la
Universidad, y los criterios EM en cuanto a tasas académicas.

Informar de los procedimientos locales de facturacién, repartos,
canon, ...

Preparacién de la propuesta
Avisar de apertura y cierre de la convocatoria

Solicitar “declaracién de intenciéon” de envio de propuesta en la
institucion para realizar un mejor soporte a grupos interesados

Informar sobre soporte de infraestructura y administrativo de la
Universidad y Centros (coordinacion con posibles Oficinas
Internacionales en cada Centro) para gestion de alumnos
extranjeros, cursos de idiomas, etc.

Proporcionar zemplates de los distintos documentos a rellenar.
Informar de quién firma los documentos y cuando

Revisar y dar visto bueno a documentos rellenos

Pasar documentos a la firma de representante de la Universidad

Informar sobre datos de responsable financiero de la Universidad
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0 Obtener la Certificacion de titulacién correspondiente

e Envio de la Propuesta
0 Informar sobre fecha de envio de la propuesta a la EACEA.

O Informar sobre fecha de envio de la propuesta al Contacto
Nacional para revision

0 Pasar propuesta final a firma del Rector (coordinador)

O Remitir conjuntamente todas las propuestas de la Universidad a la

EACEA.

La figura 5.2 muestra el esquema temporal de tareas de esta posible Oficina
de Soporte. Su labor deberfa comenzar al menos seis meses antes de la
apertura del Ca// de forma que los partners pudieran realizar adecuadamente las
tareas previas a la confeccion de la propuesta. Con asterisco se han marcado
aquellas tareas propias de la Oficina de Soporte en el caso de que corresponda
a la institucién coordinadora del programa.

Criterios Erasmus Mundus

Criterios Programas Oficiales y Restricciones Universidad/Centro
[ |

Infraestructura de Soporte Administrativo
[ ]

MoUs
[

Certificacion Titulo Oficial

IFicha Legal *

IFicha Financiera *

Cartas Aceptacion Partners *
[ ]

Envio Propuesta Contac Point

Envio Propuesta Firma (&1 *

| Envio Propuesta Agencia *r‘
| |

6 meses Apertura Call 3-4- meses Cierre Call

Figura 5.2. Esquema temporal de tareas de una posible
Oficina de Soporte Erasmus Mundus
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Anexo A: Plantilla de Memorandum of
Understanding

Bilateral Memorandum of Understanding

concerning the participation of “institution 1” and “institution 2 in the
“name of the Erasmus Mundus programme proposed”.

Within the distributed “name of the programme” the ... and “institution 2”will offer an integrated study

programme (double master degree programme) according to the constraints set out in the following paragraphs.

{1
Aims

The double master program is aiming to provide:

a) Cooperation in the field of student exchange in order to open the possibility for students to
obtain a "double Master" degtee within the study programme Master Program in Softwate
Engineering at “institution 17and the study program Masters Program in Information
Technology with specialization in Software Engineering (Master en Tecnologfas de la
Informacion con intensificacion en Ingenierfa del Software) at the Universidad Politécnica de
Madrid. To this end the partner universities will mutually recognize study and examination
achievements earned in the course of the common study program, and which will be composed
of equivalent modules, projects and the master thesis;

b) Exchange of lecturers in order to foster the scientific collaboration, to further develop the
cutriculum and to share didactic and administrative experience,

§2
Prerequisites for Participation in the Double Degree Program
Students of “institution 1”and “institution 2”are allowed to study in the double degree program if they are

registered within one of the master program in “local name of the Master programme” at “institution 17 and
the study program “local name of the Master programme” at institution 2”.

155




Students intending to study in the double degree program should in general apply for it as part of their
application for the “local name of the Master programme” at “institution 1” and the study program “local
name of the Master programme” at “institution 2. The students are selected by the joint commission (see
§5), according to the criteria defined in the Appendix.

§3

Form of Study within the Double Degree Program

Students within the double degree program have to study at both “institution 1 and “institution 2”. They are
jointly monitored by two lecturers (tutors), one from “institution 1”and one from “institution 2”.

Each student has to develop a plan of studies together with his/her tutors. This plan must

be submitted for approval to the Joint Commission, and will be designed according to study plan of the
“name of the Erasmus Mundus programme proposed” shown in the Appendix.

The master thesis can be submitted to and defended at either “institution 1”or “institution 2”. The university
carrying out the defence delivers to the other university all necessary documents, such that the other
university can award its degree.

The master thesis can be jointly supervised and defended in front of a mixed jury.

§4

Stay at the Partner University

During their stay at each of the partner universities students study according to the respective local study and

examination regulations.

§5

Joint Commission

“institution 17 and “institution 2” set up a joint commission with equal representation and appointed by the
appropriate university authorities at each institution.

The commission is responsible for all tasks implied by this memorandum of understanding and aiming at
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running a successful double degree program. Among these, the following tasks are included:

. Specify additional requirements for the acceptance of students;

. Select students;

° Select guest lecturers;

. Specify rules for the individual study program at “institution 1 and “institution 2”;

. Approve the plan of studies for each student;

° Convert the marks for examinations;

. Develop the curriculum further;

. Report to the participating universities;

. Initiate additional third party funds.

. Administer joint funds raised by “institution 1”and “institution 2” for the purpose of the double

degree program

The Joint Commission is to be consulted if “institution 1” or “institution 2” intends to change its study
program. The Joint Commission meets several times a year if necessaty, but at least once each semester. The
meetings can be physical, by email or by video conferencing.

The quorum consists of the attendance of at least one commission member from “institution 1”and one from
“institution 2”.

§6

Exchange of Students

Both universities enrol each year at least an agreed number of students from the partner university. The fees
(if there are any) for the participation in the double degree program at a partner university are waived.
Students have to pay the social fees (if there are any) to the partner university. . Students are responsible for
obtaining sufficient health insurance and have to present a proof thereof at the time of matriculation at the
partner university. The mobility options among the two institutions are described in the Appendix.

§7

Exchange of Lecturers

“institution 17 and “institution 2” intend to foster the exchange of lecturers aiming at cross-fertilization in

teaching through research.

§8
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Financial Obligations

The financial arrangements for project-related activities are to be decided on a case-to-case basis and there are
no financial obligations arising from this agreement.

§9

Duration

This memorandum of understanding shall last for three study years after the date below and shall be
automatically extended by three study years thereafter if not cancelled in writing by one of the partners at
least six months before the end.

Prof. Prof.

Rector “institution 17 Rector “institution 2”

Appendix — attach the proposal
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Anexo B: Plantilla de documento de
certificacion de créditos a reconocer
(Transcript of records)

INTERNATIONAL MASTERS PROGRAMS
TRANSCRIPT OF RECORDS

ECTS - EUROPEAN CREDIT TRANSFER SYSTEM

STUDENT Academic year(s): 20__/20__
Family name: Study period:

Firs name: International Programme:
Date and Place of birth: STUDIES:

Sex: Registration date:

ID card number: Registration number:
INSTITUTION:

School/Department:

Address:

ECTS Departmental Coordinator:
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C‘r’l‘l‘:s/e D“‘af“"“ Course| ECTS|[Local ECTS|ECTS
1\;110 dule Title of module and course unit CO?II’SC local |course|grade|grade credits
code unit (1) grade [credits| (2) | (3) “4)

COMPULSORY MODULES
EM — Module Name 1
EM — Module Name 2
EM — Module Name 3
ELECTIVES MODULES
Elective Name 1

(1) (2) (3) (4) see explanation on back page

DOUBLE DEGREE: Yes No

1. University:

2. University:

This information has been recorded from the official files at Facultad de Informatica.

Signature Official Stamp

Date:

NB: This document is not valid without the signature of the registrar/dean/administration
officer and the official stamp of the institution.
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ECTS - EUROPEAN CREDIT TRANSFER SYSTEM

1 Duration of course unit:
Y = 1 full academic year
1S = 1 semester 25 = 2 semesters
2) Description of the institutional grading system/Conversion grades:
From (>0) To (<) Label Grading System Conversion to ECTS grades
0 5 Suspenso/Not passed 0 4.9 F
5 7 Aprobado/Passed 5.0 5.4 E
7 9 Notable/Good 5.5 6.4 D
9 10 Sobtesaliente/Vety good 6.5 7.4 C
10 10 Matricula de honor/With 7.5 8.9 B
Honours
9.0 10 A
3) ECTS GRADING SCALE:
Grade % of successful Definition
students normally
achieving the grade
A 10 EXCELLENT - outstanding performance with only minor errors
B 25 VERY GOOD - above the average standard but with some errors
C 30 GOOD - generally sound work with a number of notable etrors
D 24 SATISFACTORY - fair but with significant shortcomings
E 10 SUFFICIENT - sufficient
FX - FAIL - some more work required before the credit can be awarded
F - FAIL -
“ ECTS credits:
1 full academic year = 60 credits
1 semester = 30 credits
1 term/trimester = 20 credits
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Acréonimos

ACPUA: Agencia de calidad y prospectiva universitaria de Aragon
ACSUCYL: Agencia de calidad del sistema universitario de Castilla y Leén
ACSUG: Agencia de calidad del sistema universitario de Galicia

AGAE: Agencia andaluza de evaluacion

EACEA: Education, Audiovisual & Culture Executive Agency

ANECA: Agencia Nacional de Evaluacion de 1a Calidad y Acreditacion
AQU: Agencia para la calidad del sistema universitario de Catalufia

CE: Comision Europea

DG: Direccion General

DGU: Direccién General de Universidades

ECTS: European Credit Transfer System

ECVET: European Credit system for Vocational Education and Training
EEA-EFTA: European Economic Area- European Free Trade Association
EEES: Espacio Europeo de Educacién Superior

EFQM: European Foundation for Quality Management

EM: Erasmus Mundus

ENQA: European Network for Quality Assurance in Higher Education
EQF: European Qualification Framework

EUA: European University Association

EURASHE: European Association of Institutions in Higher Education
GATE: Global Alliance for Transnational Education

IES: Instituciones de Educacién Superior

MEC: Ministerio de Educacion y Ciencia

MoU: Memorandum of Understanding

PDI: Profesor Docente e Investigador

RBYV: Resource-Based View
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REDER: Resultados, Enfoque, Despliegue, Evaluacion y Revision
RUCT: Registro de Universidades, Centros y Titulos
UE: Unién Europea
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