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- Nuestra propuesta: TUNE-UP Process
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Usando practicas agiles
de Scrum, Kanban,
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“ TUNE-UP Process, un servicio integral

g Tune-up
’ SOFTWARE PROCESS

Adquirir conocimientos, TUNE-UP es un servicio integral que incluye:

diagnosticar contexto, definir metodologia, formacion en practicas dgiles, diagnostico y
seleccionar herramienta, integrar todo y roadmap de implantacién, definicion y mejora de la
llevar a cabo su implantacion metodologia, y herramienta propia
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TDRE

TEST-DRIVEN REQUIREMENTS ENGINEERING




Definicion de Pruebas de Aceptacion (PAs)

® “Una PA tiene como proposito demostrar al cliente el cumplimiento
de un requisito del software”
©® Precisando mas, una PA:

© Describe un escenario, compuesto por una situacion del sistema
(condicion de ejecucidn) una secuencia de pasos de uso vy el
resultado alcanzado, todo ello desde la perspectiva del usuario

©® Puede estar asociada a requisitos funcionales o no funcionales
©® Un requisito tendra una o mas PAs asociadas

® Las PAs cubren desde escenarios tipicos/frecuentes hasta los mas
excepcionales
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\ Modelo V, extrapolando TDD a nivel de requisitos

TDRE

Test-Driven Requirements Engineering
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| TDD + TDRE

Test-Driven Development (TDD)
@ Las pruebas deben dirigir el proceso de desarrollo.
@ TDD actua a nivel de implementacion a través de testeo unitario.

“No escribas codigo hasta que no tengas los casos de prueba que
ese codigo debera satisfacer”

TDRE, una interpretacion mas global, enmarcada en el proceso de
desarrollo seria:

“No implementes un requisito hasta que no tengas las pruebas de
aceptacion que ese requisito debe satisfacer”
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\‘ Desarrollo basado en PAs |

Un cambio
implementado en el

Cambios en producto (una UT)
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© Nuevo requisito
© Mejora
® Correccion de defecto
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Expresarlos en términos
de Pruebas de Aceptacion

Tipos de cambios
(tipos de UTs)




\ ldentificacion de Pruebas de Aceptacion

Ejemplo: Requisito Reintegro
Pruebas de Aceptacion (= Escenarios)
o Reintegro normal
ntento de reintegro con saldo insuficiente|
Falta de ciertos tipos de billetes
Cancelacién de operacion
Aviso de no entrega de recibo
Fuera de servicio por falta de billetes
Excedido tiempo comunicacion con banco
Excedido tiempo inactividad usuario
Problema mecanico en dispositivos

¢ )

2 @ @@ @@ @@ @ @ @




\ Definicion de Pruebas de Aceptacion

Estructura de una PA Ejemplo de PA
Nombre «Intento de reintegro con saldo insuficiente»
Condicidn Condicion

Cliente con saldo positivo
Acceder a ventana de reintegro
Pasos Pasos
Introducir cantidad mayor que el saldo
Resultado esperado
Mensaje «saldo insuficiente»
Se ofrece nueva introduccion

Resultado esperado
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\ Gestion de PAs — Gestion del Producto

Estructura de Requisito afectado por

o un item. Si el nodo no

Requisitos del existe se deberia crear.
Producto

—Jl] Reintegro <

ltem
«Reintegro»

(Cada nodo representa
una caracteristica o
iy : : : N\
requisito con cierto Cada nodo contiene un conjunto de
_ Nivel de abstraccion Pas que representan el

comportamiento del sistema respecto

de dicha caracteristica o requisito
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\ Mantenimiento del Software basado en PAs

Ejemplo: item «Adaptacion a nuevo protocolo internacional». Esta es una mejora
que afectara a varios nodos, uno de ellos el de Reintegro.

Changes in requirement Withdrawal
(3 new ATs are added and 1 AT modified)

Normal withdraw (enough account balance)

Currency setting

Withdrawal avoiding red balance state for standard customers
Premium customers can have red balance

Lack of some type of banknotes

Operation cancelled

Warning of applied tax when withdrawal in other country
Lack of paper, not posible to give ticket

Timeout in communitacion with central system

Timeout without user activity
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- Software Maintenance based on ATs

Product
Requirements
Structure

Requirements affected

by this item. One item can

affect several requirements
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delete ATs in the set of

ATs of the affected node




" Proceso de Desarrollo dirigido por PAs

Escribe cédigo
para satisfacer las
PAs

/)

UTs ‘
_ : 7 'Encargado de”
Cliente [ f" programar
Cambios en la
estructura de
requisitos y/o
en PAs

\/—

Definen UTs
en términos
de PAs

Disena
instanciaciones y
aplica las PAs

“Encargado de” “Encargado de”
analizar testear
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Gestion de estructura
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\ Ventajas del enfoque TDRE

@ Se evita una derivacion posterior de PAs a partir de requisitos.
@ Las precision de las PAs ayuda en la validacion de requisitos.

@ Ayuda a acordar con el cliente el alcance del sistema. Un requisito no necesita
implementarse “todo o nada”.

® Las PAs proporcionan informacidn para estimacion, planificacion y seguimiento.

@ Los requisitos son mejor especificados pues conllevan buenas caracteristicas:
verificabilidad, no ambigtiedad, mantenibilidad y trazabilidad.

©® Todo el ciclo de vida del software, incluso durante su mentenimiento se concentra
en gestionar las PAs que representan su comportamiento.

Si bien las PAs no reemplazan a las pruebas en otros niveles (por ejemplo: Pruebas
Unitarias) la ejecucion de PAs puede también detectar fallos en dichos niveles.

@ Una lista de PAs ordenada (por frecuencia y/o criticidad) sirve de guia a los
desarrolladores para la implementacion incremental de un requisito.

@ El nivel de granuralidad de las PAs permite identificar con mayor facilidad
oportunidades de reutilizacidn, es decir, comportamiento (especificado por PAs)

igual o similar en distintas partes del sistema. ‘
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l i Qué evidencias tenemos que esto funciona?

c

® Mas de 10 anos aplicando y refinando nuestro enfoque y herramienta
TUNE-UP Process.

® Aplicacion en mas de 10 productos industriales. El mas representativo es
un ERP donde tenemos mas de 15.000 PAs definidas y mas de 4.000
pruebas automatizadas asociadas a dichas PAs.

® Consultoria y apoyo a la implantacion de practicas agiles en mas de 20
empresas (en Espafia, Chile y Paraguay).

@ Aplicacion regular del enfoque y herramienta en dos asignaturas desde

hace 10 afnos. Unos 50 alumnos cada afio trabajando en equipos de 4 a 8
Integrantes.
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l En resumen, équé resultados de 1+D tenemos?

© Método para desarrollo agil centrado en las pruebas de

aceptacion: TUNE-UP Process.
http://www.tuneupprocess.com

@ Herramienta de apoyo para gestion aqgil de proyectos y
equipos de trabajo: TUNE-UP Process.

© Método y herramienta de apoyo para implantacion de

practicas agiles: Agile Roadmap-+.
http://agile-roadmap.tuneupprocess.com
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QO Doctor en Informatica N
Universidad Politécnica de Valencia, Espafia.t{W2;

Q Profesor e Investigador en Ingenieria de Software (Ingenieria de Requisitos,
Modelado de Software y Metodologias)

Q Consultor en métodos agiles para la gestion de proyectos

Q Emprendedor “tardio” ©

Email :letelier@dsic.upv.es
LinkedIn: linkedin.com/in/letelier
Blog :agilismoatwork.blogspot.com

Web : www.tuneupprocess.com
Twitter : twitter.com/yopolt
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