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INTRODUCCION

En las sociedades desarrolladas, en los tltimos tiempos, se vie-
ne planteando el tema del tempo libre y del ocio como asunto
importante de politica social y bienestar personal. Se tiende a re-
ducir el horario laboral semanal, a aumentar los dias de descanso
y vacaciones, se producen jubilaciones anticipadas cada vez en
mayor medida, aumenta el paro...Todo ello pone de manifiesto un
aumento del tiempo libre que obliga a tratar la cuestién con de-
tenmimiento.

Por otra parte, se ha avanzado notablemente en el conoci-
miento y el tratamiento de la deficiencia mental. De un interés.
cuanttativo por la mera atencion escolar se ha pasado a una pre-
ocupacion cualitativa por los diversos servicios que se pueden
ofrecer a las personas discapacitadas: escolarizacién normalizada,
talleres ocupacionales, centros especiales de empleo, insercion la-
boral, viviendas tuteladas, clubes de ocio, etc.

La conjuncion de ambos temas ocio y deficiencia mental se pre-
senta como una cuestion actual, interesante a la investigaciéon por
las repercusiones tanto tedricas como practicas que conlleva.
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Justificacion del estudio

En nuestro pais, en el sector de las personas con discapacidad,
el desarrollo del ocio presenta una realidad v una evolucion abso-
lutamente dispares. Existen Comunidades Auténomas con un am-
plio recorrido en este campo y otras, en cambio, SIPLLATON SU an-
dadura no hace mis de una década. Tal situacion se refleja de lleno
en la Comunidad Valenciana (Espafia), que fue pionera inaugu-
rando en 1959 ¢l primer Club de Ocio especifico para chicos de-
ficientes. El Ministerio de Asuntos Sociales subvenciond el deno-
minado «Plan de Ocio y Vida Socials presentado en Madrid por
la Confederacion de Federaciones y Asociaciones pro-Personas
con Deficiencia Mental de Espana (FEAPS). Cuarenta provincias
espafiolas solicitaron formar parte del Plan v, con ello, se puso en
marcha un gran movimiento de imbito estatal para movilizar y
organizar ¢l tiempo libre de las personas discapacitadas mental-
mente, Otros tantos Coordinadores fueron los encargados de fue
el Plan se llevase a cabo en cada una de las provincias. En mi caso,
fui elegida por la Federacion de Asociaciones pro-Deficientes Psi-
quicos de la Comunidad Auténoma Valenciana (FECOVA) como
Coordinadora para una localidad conereta, Castellén,

La situacion en esta provincia, en 1990, no podia ser mis defici-
taria: no solo no existia ningtin Club, sino que el estudio de la rea-
lidad demostraba que las Gnicas actividades de animacién sociocultu-
ral existentes para estas personas se realizaban en los centros de
educacion especial o centros asistenciales y ocupacionales, en perio-
do lectivo o laboral (no en tiempo libre) y con los mismos compa-
fieros y profesores o manitores con los que trabajaban el resto del afio,
por lo que no podemos hablar de actividades de ocio. En su dempo
libre los chicos deficientes se quedaban siempre en sus casas, viendo
television, escuchando programas de radio o masica de discos (habi-
tualmente antiguos) o salian a pasear del brazo de sus padres.

Con la implantacion del Plan comenzé una ardua tarea de
concienciacion de familiares y profesionales, de orgamizacion de
actividades de ocio con chicos y chicas discapacitados en diversos
puntos de la provincia, de captacion del voluntariado, bisqueda de
recursos y creacion de la infraestructura necesaria para que, una
vez finalizado ¢l afio (tiempo de duracion del Plan), los esfuerzos
realizados no resultaran baldios.

Asi, en 1991, gracias a la movilizacién del sector piiblico v
privado y gracias al apoyo de numerosos voluntarios y familiares,
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se consiguio fundar el primer Club de Ocio para Jévenes Disca-
pacitados de la provincia de Castellon.

Transcurridos unos anos desde su creacion puede afirmarse
que han sido —y son— numerosas las personas beneficiadas de
esta labor, tanto desde ¢l punto de vista individual como familiar,
y aunque distintas entidades comenzaron a trabajar ambién el
campo de la integracion a través del ocio (Cruz Roja v otras or-
ganizaciones Federacion de Asociaciones pro-Deficientes Psiqui-
cos de la Comunidad AuténomaValenciana,...) en el momento de
realizar la investigacion el Club de Ocio de FECOVA en Caste-
o era la Gnica insttucion dedicada a planificar v orgamizar el
ocio especifico para este sector de poblacion. Por este motivo, se
eligié como objeto de estudio, para realizar una evaluacion de ca-
ricter formativo, una investigacion etnogrifica, enraizada en fun-
damentos antropologico-pedagdgicos, que permitiera ofrecer a
los usuarios informacion valiosa sobre su funcionamiento, a fin de
facilitar I posterior toma de decisiones que condujera a la mejo-
ra de la propia realidad.

Motivaciones. El rol del etnégrafo

Segun Goetz y Le Compte (1988) «los emografos, ante todo,
han de trabajar en escenarios donde los comportamientos se pro-
ducen de forma natural. Deben ir hacia sus participantes; no pue-
den recurrir a contextos de laboratorio para la pureza del disenio,
ni a audiencias cautivas por razones pricticas. Durante un perio-
do de dempo ininterrumpido, deben mantener una interaccion
constante con los participantess.

A este respecto es imprescindible que el investigador desarro-
lle la capacidad de comunicarse con eficacia con el grupo que es-
tudia y en el seno del mismo. Esto es lo que se conoce como el

Srangueo de fronteras (Schensul, y cols. 1981:13-36), Para ello se re-

quiere estar familiarizado con los comportamientos, fines y creen-
cias de todos los grupos o instancias con competencias en el pro-
yecto. La investigadora ha podido asi conocer al grupo y penetrar
en ¢l desde dos vias distintas: por una parte como eparticipante en
la culturas y, por otra, como sobservador externos,

En el primero de los casos, la observacién participante se pro-
duce durante el tempo en que desempeiié el cargo de Coordina-
dora de Ocio en la provincia de Castellon. Ello me brindé la po-
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sibilidad de conocer con detenimiento los intereses, rechazos, pre-
Juicios, necesidades, actuaciones y desarrollo del nempo libre de
las personas con discapacidad psiquica. El segundo conjunto de
relaciones de rol, estd formado, por todas las que la investigadora
adquiere ¢en ¢l transcurso de la interaccién con los participantes
una vez abandonado el cargo. En esta situacion los participantes
conocian, en su mayoria, a la investigadora v no la veian como al-
guien sajenos o como al sobservador-intrusos. Asi, ésta podia de-
sempenar las tareas de observacion v recogida de datos sin inter-
ferir en el natural desarrollo de las actividades y contando con la
colaboracion de los participantes, quienes valoraban su labor, sien-
do conscientes de que su trabajo redundaria en una presentacion
positiva del grupo al exterior.

Finalmente cabria sefialar las motivaciones personales que in-
dujeron a realizar este estudio, ya que, como indican Goetz y Le
Compte (op. at.) scualquier proceso de indagacion, cientifico o
no, tiene lugar ¢n el contexto de las experiencias personales de
quien lo realiza, de unas normas socioculturales generales v de
ciertas tradiciones filosdficass. En este senudo, ha existido en el
ambiente familiar de la investigadora una preocupacion constan-
te hacia el campo de la deficiencia mental, por presentar la mayor
de los hijos de la familia ¢l Sindrome de Down.

Objetivos

Al plantear la pertinencia de realizar una investigacion cuali-
tatva no se puede olvidar la carga evaluativa que dicho estudio
conlleva, Comeo indica Pérez Juste (1989:44) la esencia de la eva-
luacion es la avaloracion de la realidad evaluadas, es el enjuicia-
miento sistematico de la valia o mérito de un objeto, y tal enjui-
clamiento o valoracién se basa en una recogida sistemitica de
informacion que permita conocer a fondo la realidad objeto de
estudio,

Se trata de reflejar una realidad, pero no exclusivamente en su
dimension descriptiva, sino de manera tal que permita sugerir al-
ternativas, teoricas o pricticas, que conlleven una mejor interven-
cion pedagogica. De ahi que, como senala Weiss (1991:13), sea im-
portante «juzgar ¢l valor o los méritos de una cosas, examinar y
sTPe:s:nr un fendmeno, valiendose de algin patron, explicito o im-
plicito.
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Con ambos proposites (reproducir fielmente la vida de un
grupo o institucidn social v poder valorarla) se han establecido los
objetivos que orientan la investigacion:

1, Maostrar cdmo es un Club de Ocio dedicado a la organizacion
del nempo libre de las personas con deficiencia mental,

2. Desvelar qué tipo de planificacidn se lleva a cabo en el Club.

3. Hacer visible ¢l proceso de integracion social de los chicos/as
con minusvalia psiquica,

4. Explicitar las creencias de las personas implicadas en el proce-
so de integracion social: monitores de tiempo libre, coordinado-
ra del Club, funiliares, jovenes deficientes.

5. Evaluar la respuesta social y fumiliar hacia ¢l tema del ocio.

METODOLOGIA

La metodologia etnogrifica, de cardcter antropologico, esti
interesada en los modelos socioculturales de la conducta humana,
mis que en la cuantificacién de los hechos humanos (Pérez Se-
rrano, 1994:27). Las estadisticas, a menudo, ocultan o simplemen-
te no muestran las dimensiones cualitativas del modelo o de la rea-
lidad que representan.Y la realidad esti constituida no solamente
por hechos observables y cuanoficables, sino ambién v funda-
mentalmente por significados, simbolos e interpretaciones elabo-
radas por los sujetos en su interaccion con los demas. Por ello, la
teoria ha de ser reflexion «en y desde la pricticas (Siez, 1988:27).

Cuando lo que se pretende es interpretar lo que acontece en
una situacion concreta, es preciso observar la interaccion que se
da entre todos los elementos implicados en dicha situacion ya que
los unos influyen en los otros v hacen que las personas redefinan
mutuamente sus actos. Esta metodologia se interesa por compren-
der la realidad, por captarla de forma holista, global, como un todo
unificado que no puede fragmentarse en variables dependientes o
independientes. «Su objetivo no es ofrecer explicaciones causales
de la vida humana, sino generalizar nuestro conocimiento de por
qué la vida social se percibe y experimenta tal como ocurres (Carr
y Kemmis, 1988:105). Para ello, el investigador debe, no sélo des-
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eribir en profundidad y con el mayor deralle posible las situacio-
nes, los sucesos, las personas y sus comportamientos, sino incor-
porar también sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos
v reflexiones tal y como ellas mismas las expresan.

Caracteristicas
Las notas mis significativas de la investigacién cualitativa son:

I, La tovestigacion cualitativa es indicti,

3 e . ik
2. El Jml'.".'httg.!dnr ve ¢ CSCCTRrIo ¥ a las personas desde una prers-

pectiva halistiva,

d. Los investigadores cualitativos son marralistas, interactiian con
sus informantes de forma natural, siendo sensibles a los efiectos
que ellos mismos producen sobre Lis personas gue son objeros de
su estudio,

4. Los investigadores cualitativos trtn de comprender a las perso-
nas dentro de su propio marco de referencia y procuran experi-
mentar la realidad tal y como otros la experimentan,

3. El investigador cualitainvo ve las cosas como si estvienan oo-
rriendo por primers vez, para lo cual deja 2 un lado sus ervencias,
perspectivas y predisposiciones,

6. Para el investigador cualitative fodas fas perspectivas s valiosas,

7. Los métodos cualitativos son lsmanisias, permiten legar a co-
nocer a las personas v llegar a experimentar lo que ellas sienten.

8. En la investigacion cualitativa la malides cobra vital Importan-
cia. Se ha de asegurar el estrecho ajuste entre los datos v 1o que I
gente realmente dice v hace,

2. Para el investigador cualitaavo wdos los escenarios y personas son
dignos de estudio.

10, La investigacion cualitativa es un arte v ¢l investigador un ar-
tifice que debe crear su propio método, No hay una linea estan-
darizada. Se siguen las orientaciones tedricas que preconizan esta
metodologia, pero, en cualquier caso, es el método fuien sirve al
mwestigador, nunca es el mvestigador esclavo de ningin procedi-
miento, (Tomado de Pérez Servano, 19494847,
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Lo dicho anteriormente no debe llevarnos a considerar que el
investigador actia arbitrariamente y sin una guia predeterminada.
Por el contrario, el rigor y la validez de su estudio son aspectos esen-
ciales que siempre tene presentes, La credibilidad de su trabajo esti
directamente relacionada con la fiabilidad y validez del mismo.

Fiabilidad y validez

La fiabilidad se refiere a la medida en que se puede replicar un
estudio, En las investigaciones etnogrificas, los problemas de uni-
adad ¢ idiosinerasia pueden llevar a afirmar que no es posible tal
replicacion, ya que las situaciones Gnicas no pueden ser recons-
truidas con precision. Como Hericlito, que no podia entrar dos
veces en el mismo rio, el investigador se ve mcapaz de duphcar
exactamente un acontectniento natural anterior,

Por otra parte, no solo resulta imposible re-crear la realidad
cotidiana; también la personalidad del etndgrafo confiere un esti-
lo peculiar a la investigacion.

La walidez, en cambio, quizi sea el «punto fuertes de este tipo
de investigaciones (Goetz, y Le Compte, op. air.: 224), debido a las
téenicas de recogida v andlisis de datos que se udlizan,

Con el fin de garantizar ambos requisitos los estudiosos del
tema aconsejan proceder de b siguiente manera:

1. Recagida de material de adeenacion veferencial. Con ello se
quiere indicar la necesidad de utilizar distintos instrumentos para
la obtencidn de la informacion. En nuestro caso se han utilizado:
notas de campo, entrevistas v grabaciones audio (se ha entrevista-
do a chicos/as discapacitados, familiares y coordinadora del Club),
cuestionario (enviado a todos los monitares de tempo libre que
ha tenido el Club desde su ereacidon hasta ¢l momento de la in-
vestigacion), fotografias (recogiendo todos los tipos de actividades
de tiempo libre que se realizan) y anilisis de documentos: Progra-
maciones, Memaorias, Estaturos, Fichas de inscripaidn v Articulos
de Prensa, con el respectivo Anilisis de Contenido.

2. Pernamecer e el comexcro de la investigacion duvante largo riem-
po. La convivencia con los participantes v la practica de prolongar
la recogida de datos durante largos periodos brinda la oportuni-
dad de efectuar andlisis v compariciones continuas entre estos y
ajustar las categorias cientificas a la realidad de los partcipantes. En
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nuestro caso, el periodo de permanencia en el escenario estudia-
do ha sido de tres afios: un afio realizando observacion partici-
pante y dos anos de observacion no participante.

3. Obsenvacidn persistente. Esta es considerada la primera fuen-
te de datos para el emografo, Se trata de una observacion sistemi-
tica, cientifica, realizada en el escenario natural a fin de reflejar la
realidad de las experiencias vitales de los partcipantes. A tal fin se
ha destinado la recogida de notas de campo y el estudio del diario-
agenda perteneciente al primer afio de permanencia en el Club.
Para conferir fiabilidad interna a la investigacion a lo largo de Ia
misima se ofrecen numerosos extractos de las notas de campo.

4. Las entrevistas a los informantes (una de las fuentes principa-
les en etnografia) son, necesariamente, menos abstractas que los
mstrumentos de otras modalidades de investigacion. La transerip-
cion, palabra por palabra, de su contenido constituye la evidencia
principal para estimar la validez de la investigacion.

5. Juicios interjueces. Los instrumentos, especialmente el cues-
nonario, han sido revisados y discuridos por varios expertos: profe-
sionales del mundo de la deficiencia menal, profésores universita-
rios, psicologos, pedagogos y profesionales del ambito del tempo
libre. Este intercambio de 1deas ha constituido un verdadero scoun-
sellings de jueces que ha conferido validez a la recogida de datos.
Una vez validados los instrumentos, se procedié a su utilizacion.

6. Triangulacion. Segin indica Santos Guerra (1985:125) ala
triangulacion aminora el sesgo y facilita la profundizacién en el
andlisise. Permite la corroboracién, otorga cohesion interna y
ajuste y confiere una dimension mis holista y profunda en el ani-
lisis que se realiza en funcién del foco de estudio. De ahi que, en
nuestro trabajo, se haya realizado la triangulacion entre los datos
obtenidos por los diversos instrumentos de recogida de datos, pro-
culcienn:s de .diversos sujetos que versan, sin embargo, sobre las
Mismas cuestiones.

Teniendo en cuenta lo anterior se podri garantizar, como in-
dicibamos, la validez y fiabilidad del trabajo. Ahora bien, iqué pa-
508 deben darse? ;cudl debe ser el planteamiento que oriente la ac-
cion? jedmo estructurar y planificar la investigacion? ;eémo saber
si la eleccion es correcta? Los apartados que se exponen a conti-
nuacion pretenden dar respuesta a estos interrogantes.
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Foco de estudio y cuestiones

En todo proyecto cientifico una etapa esencial y principal es
la formulacion de la hipotesis, ya que ésta sorienta el curso, el pro-
ceso vy la estrategia de la investigacion mismas (Lopez-Barajas,
1988:175). Tal como indica Guerrero (1991:36-37) en una inves-
tigacion cualitativa ¢l correlato de la hipotesis es el sfoco de estu-
dios, Este surge después de una primera fase de inmersion antro-
polégica en el contexto a estudiar, va que el propio contexto es ¢l
que sugiere aquello que puede ser significativo. De ahi que, a di-
ferencia de la hipotesis, establecida a priori, el foco de estudio se
establezca a posteriori, tras un prolongado contacto con la realidad
objeto de la investigacion.

Una vez delimitado el mismo debe ramificarse y concretarse
atin mas en las denominadas scuestiones del estudios, las cuales su-
ponen una especificacion exacta del grado de ambigiiedad que
puede existir en el foco de estudio.

En el caso que nos ocupa el foco de estudio es: «El tiempo li-
bre de las personas deficientes canalizado a través de un Club de
Ocio». Las cuestiones abordadas son las siguientes:

1. Cudl es I estructura, organizacion y funcionamiento del Club
de Ocio,

2. Como ocupan su tempo libre las personas deficientes a través
del Club,

3. Qué formacion, acuacion y grado de aceptacion dene la per-
sona responsable del Club.

4. Cuil es el nivel de participacion y el grado de satisfaccion de
las personas deficientes mentales que acuden al Club.

5. En qué consiste la actuacion de los monitores voluntarios, qué
sentimientos experimentan y como es percibida su labor.

fr. Qué vivencia tenen los padres o faimiliares respecto al Club
de Ocio vy a la realizacion de acuividades de dempo libre por par-
te de los chicos discapacitados,
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Disefio de la investigacion

Entendemos por «diserior la elaboracion detallada de los pa-
s0s a seguir en el proceso de la investigacion. Ahora bien, en toda
investigacion etnogrifica, el disefio se va construyendo a lo largo
de la misma. Es lo que se denomina «Disefio de Enfoque Progre-
sivoe. Esto quiere decir que se va haciendo a medida que avanza
la investigacion. Sin embargo, se precisa una guia previa o planifi-
cacion del trabajo a realizar porque, de esa manera, la investigacion
se desarrolla con mayor facilidad. De ahi que sea il realizar un
disefio aproximativo y provisional, que conduciri al disefio defi-
nitivo. El diseio que se ha seguido en el presente estudio es el que

sigue a continuacion:

Coordinadora del Club
de Ocio de FECOVA-
Castellin,

Biisqueda biblogrifica,

Solicitud de permiso a la

Entradi en el
escenarto de estudio.
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1. faie de imvestygacidn:

Cuestionario, Vahdsadn del misma

a traves del juico interueces,

Momnitores del
Club de Oxio

2 fase de ivestigacron:

Entrevistas. Recogids de notas v

grahacion en cassette.

Anilists ¢ Inferpretacion
de les datos del
cucstionario (1. fase)

= Coordinacion del Club.

= Padies/ famuiliares unplicados.

= Jovenes discapacitadin

Andlisis ¢ Interpretacion
de los datos de Lo

enerevistas (2, fase)

Comuenzo del Diseiio
de Enfoque Progresivo.

Escenario

Sujetos de eseudio;

* Coordinadora

= Monitores

* Chicos/as discapacitados

* Padres/ familiares
Roetlexidn sobre los criterios de credibilidad
¥ comparabilidad.

Construceidn de insrumentos de meogida
de informacion.

Delimatacion del foco de estucho v cussiones.
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3.7 fase de investigacion:

Recogida de docamentas,

Triangulacion

— Estatutos de Federacion.
— Programaciones.

- Memaorias

— Fotografix.

= Fichas de inscripeion,

— Articulos de prensa.

Cussnonano-maomones
Entrevista conndinadora
Entrevista padres
Entrevista chicos/as

Anilisis e interpretacidn
de los datos de los
documentes (3. Fise)

Conclusiones especificas
1220 v 3 fae,
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Conclusiones generales ’

Corroboracion estructural ’

Presentacian del informe final

Seleccion y muestreo

En los estudios etnogrificos, a la hora de escoger al grupo o
el escenario que va a ser estudiado y determinar asi la muestra, se
suele utilizar la seleccion basada en criterios, ¥a que, no se trata de ele-
gir una muestra de cardcter estadistico, a unos niveles dados de
significatividad, sino de realizar una eleccion que esté en cohe-
rencia con el foco de estudio. *

La seleccion requiere que el investigador determine los per-
files relevantes de la poblacién o del fendmeno. Para ello, se basa-
ri el investigador en las caracteristicas empiricas del mismeo.

En la presente investigacién éstas son las caracteristicas prin-
cipales que redne el Club del Ocio de FECOVA en Castellon v
los sujetos que hemos elegido:

L. El escenario donde se organiza ¢l tempo libre para los chi-
cos/as deficientes mentales es el Gnico existente en la provincia
(en el momento de la investigacién).

2. Pertencce a la Federacién de Asociaciones pro-deficientes psi-
quicos de la Comunidad Auténoma Valenciana, la cual cuenta, en
su seno, con una amplia radicion v conocimiento respecto al
tema,

3. Los monitores que prestan sus servicios en & lo hacen de ma-
nera voluntaria, al igual que viene siendo habitual en la nayoria
de estas organizaciones.
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4. La persona encargada del Club estd al mando del mismo des-
de el momento de su inauguracion,

3. Esta persona ha dado muestras de gran profesionalidad,

6. Se ha manifestado en todo momento v por parte de todos los
sujetos implicados en el tema, sea cual sea su nivel jerirquico y
participativo, una actitud fivorable hacia la investigacion, (En
otros escenarios, relacionades con otro estudio que se pretendia
llevar a términa, la presencia de la mvestigadora no era bien reci-
bida, Esta es una cuestion bisica para poder realizar el estudio: el
grado de accesibilidad al escenario),

7. Los padres de los jovenes discapacitados y estos mismos se
muestran dispuestos a colaborar, permitiendo todo tipo de pre-
guntas, intercambios v observaciones.

8. La situacion geogrifica del Club ha sido otro punto favorable
para ser elegido como muestra de la investigacion, no solo por su
proximidad geogrifica al domicilio de la investigadora, sino, fun-
damentalmente, por ser el tinico Club de Ocio para discapacita-
dos psiquicos existente en la provincia en ¢l momento de reali-
zar ¢l trabajo,

Y. El hecho de que el Club pertenezca a la Federacion FECO-
VA y ésta, a su vez, a la Confederacion FEAPS, de imbito estatal
{la cual favorece estrechos lazos o intercambios entre las diversas
Federaciones y Asociaciones de toda Espaiia), resulta interesante
de cara a la difusion de los resultados del estudio ¥ a su posible
transteribilidad o comparabilidad,

Descripcion y analisis de los instrumentos
Notas de campo

Los diversos investigadores de estudios etnogrificos coinci-
den al sefalar que los principales instrumentos del etnografo son
las notas de campo y las entrevistas, Por este motivo hemos con-
cedido a ambas la mixima relevancia en la recogida, andlisis e in-
terpretacion de los datos. En el anilisis de las notas de campo se
ha de dar respuesta a las cuestiones que, segin Erikson (1980), hay
que tener presentes al utilizar esta metodologia:
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1. s esti ocurriendo en esta situacion de campo?

2. Que implicaciones gene lo que esta pasando para la gente
U eST INMEers en estos sucesos?

3. ;Qué tene que saber la gente para ser capaz de hacer ¢so que
hace en tal situacion?

4. ;Como esti relacionado lo que ocurre agui con lo que ocu-
rre en el contexto mis amplio que englobe esta situacion?

5. ¢Qué diferencias existen entre la naturaleza de lo que aqui esti
ocurriendo y lo que se ha encontrado en otros momentos y lu-
gares?

Las entrevistas

Los sujetos entrevistados han sido: La coordinadora del Club
de Ocio, los padres de jovenes con discapacidad psiquica y los chi-
cos v chicas con discapacidad psiquica.

Se ha elegido a la Coordinadora del Club por ser la persona
responsable del mismo.

En cuanto a las entrevistas con los padres, s¢ ha procurado
que estuvieran representados todos los grados de deficiencia de los
hijos: ligera, media, severa y profunda.

Por lo que respecta a los chicos deficientes, se ha entrevista-
do a jovenes con discapacidad media y con discapacidad ligera, no
solamente por ser los sectores mayoritarios en cuanto a participa-
cion en el Club, sino también porque su capacidad comunicativa
es mayor que la de los sujetos con un grado de discapacidad seve-
ro o profundo.

En la elaboracion de las entrevistas utilizadas se ha seguido, en
lineas generales, las indicaciones de Patton (1980). Asi, se ha pro-
curado clasificar las preguntas de la siguiente manera:

1. Preguntags sobre experienda y comportamionto, para descubrir lo
que los respondientes hacen o han hecho.

2. Preguntas sohre opinienes y walores, que descubren s ereencias de
los sujetos acerca de sus propios comportamientos y experiencias,

3. Preguntas sobre sentimientos, que permiten saber cdmo Lis perso-
nas reaccionan emocionalmente a sus experiencias y opiniones,
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4. Preguntas sobre conocimivntos, a fin de detectar lo que los res-
pondientes saben acerca de sus mundos.

3. Pregumas sobre o sensorial, para obtener descripeiones del
mundo que les rodea.

6. Pregrntas demagrificas y de amtecedentes, con las que obtener au-
todescripciones de los respondientes v de sus vidas.

Con ello, se ha pretendido cubrir el objetivo principal de las en-
trevistas cualitativas: descubrir los significados de los participantes,
mostrar como estos conciben su mundo y como explican estas con-
cepciones. Por otra parte, se ha procurado plantear las preguntas con
un lenguaje claro y significativo para los respondientes, en especial
en aquellas entrevistas destinadas a los jovenes discapacitados.
~ Las preguntas han sido en su mayoria abiertas, por ser las mis
indicadas en estos estudios; simples, para no confundir a los entre-
vistados y procurando que implicasen una sola idea, se ha procu-
rado evitar cualquier interrogante precedido de un «por qués, por
haberse demostrado su ineficacia y ambigiiedad (Patton, ap. cit.).

En cuanto a la estructuracion de las entrevistas en todas ellas
se han incluido diversos apartados, segiin el tema a tratar, referidos
bien al Club, a los monitores, a la coordinadora y al tema de la in-
tegracion a través del tiempo libre. Por otra parte, se ha procura-
do tener en cuenta las contingencias que afectan al resultado de
las entrevistas:

. Durcion, En nuestro caso, se ha procurado que cada sesidn
fuera, como términe medio, de 40 minutos. Algunas han durado
un poco menos y séla en una ocasion la duracién fue mayor.

2. Nimero. Solamente ha sido necesaria una sesién en cada en-
trevista para llevarla 2 término,

3. Excemario. En cuanto a la localizacién de cada entrevista en su
mayoria se han realizado en los domicilios de los entrevistados o
en sus residencias veraniegas, por facilitarles la labor. La coordi-
nadora, en cambio, fue entrevistada en su lugar de trabajo, por te-
ner alli informacion que se precisaba,

4. Idennidad de los individuos fmplicados, Se confecciond una ficha
técnica de la entrevista de cada uno de los sujetos entrevistadas con
ndicacion expresa de nombie, apellidos, direccion, teléfono, ete.
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5. Estilos o modos comunicarivos. En todos los casos se ha seguido
el estilo conversacional de la interaccion cotidiana, como acon-
sejan Lofland (1971) v Denzin (1978),

Por tlame, se ha tenido especial cuidado con lo que Cook
(1980:277-344) denomina stemas {ticoss en el estudio de relacio-
nes sociales, El autor considera practicas cuestionables, que impli-
can a los participantes en la investigacion, las siguientes:

1. Implicar a personas en una investigacion sin su conociniento
O COnsentimiento,

2. Obligar a la gente a participar.

3. Ocultar al participante la verdadera naturaleza de la investi-
gacion.

4. Engafiar al parocipante en la investgacion.

5. Inducir a los participantes 2 cometer actos que disminuyan su
aurorrespeto,

6. Violar el derecho a la autodeterminacion.

7. Someter al participante a tensiones fisicas o mentales,

8. Invadir la mtimidad del participante,

9. Negar los beneficios a los participantes en grupos de control,

10, Omitir un trato correcta para con los participantes ¥ no
mostrarles consideracion o respeto.

En la investigacion que nos ocupa se han evitado al 100% es-
tas practicas y se ha procurado en todo momento un clima cor-
dial, de libertad, respeto y claridad para con los participantes y la
investigacion, Para conferir mayor fiabilidad al estudio, todas las
entrevistas fucron registradas en grabaciones audio, con una mi-
crograbadora, de sistema activado por voz y con el consentimien-
to de los respondientes.

Clrestionario

Los métodos de observacién estin orientados hacia la des-
cripcion y la comprension de la conducta tal como ocurre, La en-
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trevista v el cuestionario, en cambio, han sido ideados para obte-
ner informacion acerca de las percepciones de persona, sus creen-
clas, sus sentinientos, motivaciones, anticipaciones o planes futu-
ros, conducta presente o pasada v, en general, todo aquello que por
su propia naturaleza no puede ser observado.

Ahora bien, como instrumento de recogida de datos el cues-
tionario se diferencia de la entrevista en que puede ser adminis-
trado a un gran nimero de individuos simultineamente, Por otra
parte, su empleo no requiere la utilizacion de equipos especializa-
dos, se puede realizar un sosegado estudio de las respuestas y es re-
lativamente econdmico. La cuestion principal consiste en traducir
el problema tedrico de la investigacion al lenguaje del cuestona-
rio, con preguntas bien estructuradas v codificadas.

A la hora de redactar el cuestionario se han secuenciado las
preguntas en orden creciente de implicacion personal, planteando
las cuestiones mas generales al principio y las mis comprometidas
al final, En cuanto a su extension, se ha formulado un total de 42
cuestiones, divididas en los siguiences apartados;

MY de ftem

1. Daros personales . el 1al15
2. El Club de Ocio Drel 16 al 31
3. Persona responsable ... Del 3300 42

Por lo que respecta a su contenido, se han seguido las indica-
ciones de Bickman (1980:410-423) v asi, hemos incluido pregun-
tas dirigidas a caprar:

ITEMS
a3} Hechos 1.2,3,4.5,14,22
b)  Creencias y opimiones 11, 14.1,15,17, 18, 19,20,21,22.1,23
sobre Bechos 25,26,27, 28,29, 36, 37,39, 41
¢l Sentimicnios 9.10,11,12
d)  Descubrir normas de accion 24, 24,133, 34, 35, 38,40

e)  Conductas presentes o pasadas 6, 7.7.0,13

i Rarones para s creencias

7 2
i L1:mpﬂr|:uni|:ntm 8, 16, 30, 31, 32, 33,42
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Una vez elaborado y corregido el primer borrador del cues-
tionario, fue somendo a la consideracion de diez profesionales rela-
cionados tanto con el ambito educativo como con el de la organi-
zacion de tiempo libre para personas discapacitadas mentalmente:
profesores de Universidad, psicologos, pedagogos v coordimadores
de ocio. La sintesis de sus opiniones s la siguiente;

RESPUESTAS OBTENIDAS DE LOS JUECES

L | :Responde cada uno de los frems | <19 mo |
a los abgetivos propuessos?
2| La formulacion de los items e COMIHENSIILE: 1) | INCOMITLENSIALE: ()
3 | La prueba, globalmene, be parece | sencinia: 9 COMPLICADAS |
A | Lanformacion que puede

APOFLIT oh: RELEVANTE: 1} IREELEVANTE: ()

El cuestionario fue enviado a la totalidad de los monitores
que han pasado por el Club desde su comienzo, El total de moni-
tores que lo recibieron (muestra invitada) fue de 70, de los cuales
contestaron 41 (muestra aceptante), pero un cuestionario twvo que
ser desechado por estar indebidamente cumplimentado, Asi nues-
tra muestra productora de ditos estuvo compuesta por 40 monitores.
Consideramos la cifra como representativa por dos razones fun-
damentalmente:

I, Representa el 37" 14% del total de la poblacidn, es decir, de to-
dos los monitores que han prestado sus servicios en el club de ocio
de Castellon, desde su ereacidn hasta el momento del estudio,

2. Actualmente, acuden al Club de forma regular unos 15 mo-
nitores y, entre los cuestionarios remitidos, hay 26 que afirman
realizar o haber realizado actividades en el club de forma cond-
nuada, por ello inducimos un nivel alto de representatvidad v ac-
tualidad de los datos ofrecidos por ¢l cuestionario.

Fotografias

La fotografia, en los estudios emogrificos, puede ser utilizada
de dos maneras diferentes: Como sestimulacion del recuerdos, a fin
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de obtener el mundo de significados que los SUjEtos otargin a su
contexto; o como scaptacion de la realidad, en pequedias instanti-
neasw, testimaonio, en este caso, de las actividades de animacién so-
ciocultural que el club oferta a los jovenes y muestra de la varie-
dad de acontecimientos que desde €l tienen lugar en sus vidas,
En nuestro caso, hemos seguido la segunda linea con la finali-
dad de recopilar lo que suponen tres afios de funcionamiento del
Club de Ocio, procurando incluir instantineas de cada uno de los
acontecimientos que tenen lugar para disfrutar el tiempo libre: ex-
cursiones de un dia, viajes de fin de semana, participacion en actos
deportivos o culturales, participacién del folklore local, participa-
cion en fiestas populares, viajes culturales v colonias quincenales,

Dyociementos

Los dacumentos que se han revisado son, como ya se ha in-
dicado: programaciones, memorias, fichas de INSCripeion, estatu-
tos, y artdculos de prensa.

Cualquier programacién educativa supone un conjunto de
valores, normas y principios que fundamentan los objetivos que
guian a la institucion que los realiza (Abarca, 1989:91). Las Me-
morias, por su parte, reflejan las actvidades realizadas v la situacion
general de un centro (Lizaro, 1987:108).

Para analizar ambos documentos, se confecciond una lista de
control que permitiera detectar los apartados que estos deben in-
cluir; objetivos; contenidos; actividades; metodologia; recursos; v
evaluacion,

Por lo que respecta a las fichas se analizan las categorias exis-
tentes en las hojas de inscripcion de monitores y de participantes
v el porcentaje de documentos debidamente cumplimentados y
de los documentos no cumplimentados plenamente.

En cuanto a los Estatutos, se considerd interesante analizarlos
por tratarse de la Regla u Ordenamiento que gobierna un cuer-
po, entidad o institucion y que ofrece informacidn acerca de la
composicion, estructura y funcionamiento de la misma.

Finalmente, sobre los articulos de prensa se llevé a cabo un
andhisis de contenido, siguiendo las indicaciones de Pérez Serrano
(1984) quien considera que esta téonica apretende sustituir las di-
mensiones interpretacionistas y subjetivas del estudio de docu-
fmentos por unos procedimientos cada vez mis estandarizados que
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intentan objetivar y convertir en datos los contenidos de deter-
minados documentos o conmumicacioness, Las variables tenidas en
cuenta y evaluadas cuanttativamente han sido: volumen de recor-
tes; relevancia tipogrifica; extension de la informacion: cronolo-
gia: género periodistico; forma de presentacion; signo de opinion
y actrud; tema, ete,

INTERPRETACION

Dada la amplia variedad de instrumentos utilizados en la in-
vestigacion aqui resenada, y el andlisis exhaustivo que se realizo
con cada une de cllos, se ha podido realizar una extensa labor de
interpretacion de los significados, sentimientos, ideas ¥ vivencias
de los sujetos implicados: la coordinadora, los padres, los monito-
res, los jovenes deficientes, La extension de este apartado en la
obra original (Sanchiz, 1995) excede con mucho la finalidad de
este capitulo, por lo que remitimos al lector a su consulta y nos li-
Mitaremos a resenar aqui las mis significativas,

Las entrevistas con los padres muestran que estos califican el
comportamiento social de sus hijos como muy bueno y afirman que
sus hijos son mas felices desde que van al Club, Destaca ymalmente
el hecho de que todos los padres afirmen categoricamente que la
conducta de sus hijos en casa ha mejorado desde ue van al Club, ha
mejorado su comportamiento, han adquirido hibitos de autonomia
personal, tienen mayor tranquilidad, alegria v mejor adaptacion al
grupo. Con ello, puede afirmarse que la animacion sociocultural
contribuye decisivamente a dignificar la vida de las personas con dis-
capacidad, favoreciendo su desarrollo personal y social. Incluso se de-
tecta que se podrian lograr niveles mis altos de desarrollo, pero son
los mismos padres quienes, en la mayoria de las ocasiones, frenan di-
cho desarrollo, unas veces por miedo, otras por precaucion, por so-
breproteccion o por dejadez, como ellos mismos reconocen,

Lo que mis les gusta a los padres del Club es el ambiente de
armenia y unién que en ¢l se respira. Les agrada comprobar que
hay jovenes dispuestos a compartir su tiempo con sus hijos. La
opnion que tienen los padres de los monitores es muy positiva,
en todos los aspecros. Opinan que son personas con cualidades
como: bondad, dedicacion, cariiio y creen que tienen mis interés
por sus hijos que los propios profesionales,
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ASPECTOS VALORADOS POSITIVAMENTE

ASFECTOS VALORADOS NEGATIVAMENTE

Ubicacion: cercano al centro de
ciudad,

Local: instaliciones poco adecuadys,

Muobiliario: suficiente, seminuevo y

adecuads,

Escaser de persanal contratado ¥
voluntario,

Material: suficiente, seminueve v ade-
cuado.

Baja remuneracsdn de la coondina-
dora,

Aperturs, acoguba v atencian amplia,
Mo hay restriceiones de admision.

Reciclaje de la coordinadora; insufi-
ciente ¥ poco actualizado,

Incremento del mimer de usuarios,

Falta de compromise por parte de
los monitares v de exigenciis por
parte de la coordinador,

Low momitores cumplen funciones di-
dicticas v animadoras,

Dafieil sistema de sustitucion de
[T SSTTE

Se gratifica a los monitores,

Mala planificacitn: de objetives v
del sistema de evaluacion,

Adecuacion de las actividades 2 los
mrereses, necosidades v capacidad de
los chicos/as.

Escasas relaciones con los pacdres,

Variedad del dpo de actvidades ofer-
radas,

Amplia wtilizacion del entorno como
LSS

Buenas relaciones del Club con el ex-
wrior,

Con respecto a la wondinadors las opiniones estin divididas,

unos consideran que deberia fomentar mas las relaciones entre fa-
miliares y persanal del club y otros consideran que son suficientes,

En cuanto a la integracion, todos los padres entrevistados afir-

mian que, si bien se ha avanzado en ¢l ambito social, atn se sigue
rechazando mucho a las personas con deficiencia mental, Varios
padres relatan con amargura los rechazos que han vivido hacia sus
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hijos. Se muestran pesimistas ¢ incluso derrotistas, al afirmar que
nunca podrin estar integrados totalmente,

Una cuestion que nos ha llamado notablemente la atencion,
al realizar la mvestigacion, ha sido el comprobar que ¢l Club re-
porta beneficios no solamente a los jovenes con discapacidad, sino
también a los padres, quienes al ver a sus hijos felices lo son tam-
bién, pero, principalmente, porque gracias al club el matrimonio
se encuentra con la posibilidad de recuperar la propia relacién
conyugal en su tiempo libre, Una de las parejas relataba: el primer
sibado que dejaren a sus dos hijas (gravemente afectadas) en el Clib y s
Sueron a pasear jumtos se dieron cuenta de que hacta mas de 22 afios qite
no pascaban solos cogidos del brazo, que no habian tenido tiempo libre
para compartir ellos solas, sin sus hijase.

Finalmente los padres manifiestan que el tema que mis les
preacupa a todos es el futuro de sus hijos. La oferta que existe de
residencias para discapacitados psiquicos es mas bien escasa, Orga-
nismos pablicos y entidades privadas habrian de trabajar mis en
pro de ofrecer soluciones en un futuro no muy lejano.

De las entrevistas con los chicos y chicas deficientes podemos
destacar que a todos les gusta ir al club por dos motivos funda-
mentales: por ¢l tipo de actividades que se realizan y porque gra-
cias al club se pueden relacionar con otras personas jovenes (en es-
pecial con los monitores). Todos los chicos afirman que su vida ha
cambiado mucho desde que van al club. Dicen sentirse mejor, mis
a gusto v mas felices,

Ellos valoran lo que tienen v no son conscientes del estado
deficitario del Club. Saben que los monitores que estin con ellos
son svoluntarioss, aunque no todos comprenden el significado del
término, Experimentan hacia ellos sentimientos que van desde la
amistad y el carifio hasta la compasion por su trabajo v esfuerzo,
Es tal Ia importancia que conceden a su relacién con los monito-
res que mis de la mitad de los chicos entrevistados afirman que
cuando van al club les gusta mis encontrarse con los monitores
que con los otros chavales,

También resulta curioso detectar como, frente a la opinién
que tienen los padres de personas deficientes respecto a la inte-
gracion y a la marginacion, ninguno de los chicos entrevistados se
ha sentido marginado o rechazado por la sociedad, si bien alguno
se ha sentido «ofendidos por haber sido comparado con sgente
locar. No vacilan al contestar que el club ha mejorado notable-
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mente la calidad de sus vidas, Amplian conocimientos y contac-
tos, se renuevan interiormente, realizan gran diversidad de activi-
dades y se generan en ellos sentimientos de bienestar.

Los monitors voluntarios son generalmente jovenes que estin
entre 21 y 25 afos, siendo mayoritariamente mujeres y con for-
macion en el campo de la pedagogia v la psicologia. Los motivos
que mis influyen en su inscripcion al club son, por orden: biis-
queda de conocimientos, deseo de compartir experiencias, curio-
sidad hacia este mundo, necesidad de hacer pricticas y simpatia
hacia las personas con discapacidad psiquica,

Cuando entran en contacto con el Club, por primera vez, ¢l
sentimiento que predomina en ellos es el desconcierto. El 700%
afirma que, después de estar con los chicos, sus sentimientos han
cambiado, experimentando comprension, amistad, simpatia, acep-
facion y amor.

Lo que mis les gusta del Club a los monitores s ¢l contacto
con los jovenes discapacitados. Respecto al Club, como escenario,
no son tan criticos como la coordinadora, ni tampoco son cons-
cientes de que se necesita mayor volumen de voluntarios para cu-
brir las necesidades del centro,

El 55% de los monitores reconoce que no realiza ningiin tipo
de evaluacion de su tarea. Son conscientes de los sentimientos de
los chicos discapacitados y creen que lo mis importante que les
puede ofrecer un monitor de tempo libre es su amistad. Contem-
plan su propia labor como una forma de realizacion personal, mis
que profesional. En cuanto a sus responsabilidades, tnicamente se
sienten muy comprometidos con la atencion a los chicos v chicas
discapacitados. Consideran que su compromiso es menor respecto
a cumplir ¢l horario, programar, asistir al club y evaluar resultados
v procesos. Tienen un buen concepro de la persona responsable,
aunque, al igual que los padres opinan que deberia informarles me-
Jor. E1 92% de los monitores afirma que se deberia implicar mis a
las familias, realizando una escuela de padres, actividades conjuntas,
visitando farmliares, ofreciendo charlas...
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CONCLUSIONES GENERALES

1} El Club de Ocio de Castellon, para jovenes discapacita-
dos, es un servicio que FECOVA pone al alcance de dichas per-
sonas con el fin de organizar su tiempo libre, consiguiende, a tra-
vés de él, favorecer su insercion e integracién social.

2) El funcionamiento del Club, desde sus inicios {octubre de
1.990) hasta ¢l momento de concluir ¢l trabajo (octubre de 1,993)
ha mejorado notablemente. Asi lo demuestra el hecho de haber
aumentado el niimero de usuarios, de monitores, de actividades,
los contactos con la prensa y con el exterior.

3) En lineas generales, puede afirmarse que su rendimienta
es positivo, si bien cabe realizar las mejoras anteriormente indica-
das: acondicionamiento del local, realizacién de programaciones y
memorias anuales guiadas por un esquema o indice que unifigue
criterios todos los aiios, formular objetivos especificos y operati-
ves que indiquen conductas observables, susceptibles de ser eva-
luadas v que tengan en cuenta el grado o nivel de ayuda requeri-
da por los participantes, utilizacion de instrumentos (fichas de
daros, registros de actividades v de talleres, escalas de observacion)
que permitan una mis ficil codificacién de los datos, establici-
miento de mejores cauces de participacion y comunicacion, do-
tacion de recursos personales y materiales que agilicen el trabajo
a realizar,

4) Es urgente acondicionar mejor el local, dotindolo de las
instalaciones minimas necesarias para poder acreditar el Club ante
la Conselleria de Trabajo y Seguridad Social, en los Servicios So-
ciales.

3) Todo ¢l personal implicado se manifiesta satisfecho. si bien
son conscientes de los aspectos atin deficitarios (especialmente co-
ordinadora y padres).

6) Antes de que existicra el Club los Jovenes discapacitados
pasaban su tiempo libre en casa, viendo la television, escuchando
miisica o paseando siempre con sus padres (de avanzada edad Iy
muayoria), siendo éste un ocio poco divertido v de dudosa sanima-
ciomw, Para ellos resulta mucho mis gratificante y agradable com-
partir su tiempo libre con gente de su edad ¥ COn monitores jo-
VENes que con sus padres,
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7} Tanto los chicos implicados como sus familiares afirmar
ser mis felices desde que acuden al Club y haber mejorado nota-
blemente la calidad de sus vidas.

8) El personal implicado en la organizacion del tiem po libre
de las personas con deficiencia mental considera que a través del
ocio es bastante probable y muy necesario conseguir la integra-
cion de dichas personas en la sociedad.

9) La animacion sociocultural que despliega el Club contri-
buye decisivamente a dignificar la vida de las personas con disca-
pacidad psiquica, favoreciendo su desarrollo personal y social, ha-
ciendo realidad el principio de personalizacion v contribuyendo,
en fin, al desarrollo integral de su personalidad.

PROYECCION DEL ESTUDIO

El presente trabajo supone la primera mvestigacion de tpo
etnogrifico que se realiza sobre el problema del ocio y ¢l tiempo
libre de las personas con deficiencia mental. Con él se cubre, por
lo tanto, una importante laguna existente en el conocimiento de
esta realidad.

Se ofrece a continuacién un resumen de los principales datos
que se pueden extraer, a modo de generalizacion, o lo quie puede
denominarse la proyeccion de la nvestigacion, si bien hay que te-
ner siempre presentes las caracteristicas propias de la mucstra con
que se ha trabajado,

En primer lugar, cabria afirmar que resulta alamente positi-
vo trabajar de forma especifica el ocio y el tiempo libre de las per-
sonas con deficiencia mental. El estudio constata:

= Un incrementa de la presencia social de este tipo de sujetos en
la comunidad,

= Una mejora de la calidad de vida de dichas personas v sus fa-
miliares,

= Una repercusion directa sobre su desarrollo personal, fruto de
la ampliacion de sus relaciones sociales,

= Una mayor concienciacion social respecto al tema de la inte-
Eracion.
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Por ello, frente a las criticas que se generan desde determina-
dos sectores en contra de los centros de ocio especificos para jove-
nes discapacitados, abogando por una participacion integrada de los
mismos en centros normalizados, cabria indicar que la experiencia
demuestra la validez de centros especificos para este tpo de sujetos,

Podria resultar interesante llevar a cabo un estudio compara-
do, esto es, de caracter etnologico, entre centros de ocio comuni-
tarios que acogen en su seno a algunas personas con deficiencia y
centros destinados exclusivamente a organizar el tempo libre de
dichas personas, a fin de comprobar si existen diferencias signifi-
cativas entre ambos que aconsejen rechazar alguna de las pro-
puestas o, por el contrario, si se apoya la existencia de ambas.
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